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ANEXO I: REFERENCIAL TECNICO

OBJETO: Execucédo do Programa Prospera Familia.

DESCRICAO DO PROGRAMA:

O Programa Prospera Familia prevé atender responsavel de familias
monoparentais em situacéo de pobreza e extrema pobreza.

A entidade responsavel pela execucdo do Programa Prospera Familia estard
vinculada ao programa CONDUZ para o planejamento das a¢fes e apoio nas
estratégias para atingir a meta do programa.

A entidade devera realizar relatério mensal para o programa CONDUZ visando
identificar os avancos e desafios quanto a execucédo do programa e o alcance da
meta prevista.

2.1.1. Jornada estratégica do Programa consiste em 04 etapas:

l. Projeto de Vida — Plano de futura aspiragfes pessoais, profissionais, sociais e
financeiras:
O Projeto de Vida consiste em plano de futuro autbnomo elaborado pelo
beneficiario, combinando aspiracdes pessoais, profissionais, sociais e financeiras,
gue contenha objetivos e meios para atingi-los, promovendo geracao de renda por
meio do uso dos recursos disponiveis.

Il. Tutoria — Desenvolvimento de vinculo interpessoal:
A Tutoria consiste em atividades de acompanhamento por todo o periodo do
Programa a fim de apoiar e orientar o beneficiério, individual ou coletivamente, em
seu desenvolvimento pessoal e profissional, respeitadas as -caracteristicas
pessoais, o protagonismo e o contexto familiar e social-comunitario.
A Tutoria seré executada por técnico de referéncia que seréa responséavel por:
I.I. - Apoiar os beneficiarios no desenvolvimento de seu Projeto de Vida,
[l.Il. - Trabalhar em conjunto com o0s beneficiarios o fortalecimento das
competéncias sdcio emocionais;
[LIII. - Identificar demandas dos beneficiarios relacionadas a integracdo ao mundo
do trabalho para articulacdo intersetorial e encaminhamentos associados ao seu
Projeto de Vida;
[I.IV. - Articular acesso aos demais beneficios e servicos socio assistenciais e as
politicas publicas setoriais para o fortalecimento da protecéo integral da familia;
II.V. - Tomar iniciativas relevantes para o andamento e cumprimento do Programa.
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[I.VI. - Monitorar e informar a assiduidade dos beneficiarios do Programa.

lll. CapacitacGes — Desenvolvimento de cursos e aperfeicoamento de um oficio:
Serao ofertadas aos beneficiarios do Programa Prospera Familia oportunidades de
capacitacdo com vistas ao desenvolvimento do seu Projeto de Vida.

Paragrafo Unico - As oportunidades de capacitacdo poderdo ser oferecidas por
parceiros institucionais do programa.

2.2. Jornada do beneficiario consiste em 03 etapas
Etapa 1 — Desenvolvimento humano: Aproximadamente 9 encontros com 2 horas
de duragdo — 2 vezes na semana

Etapa 2 — Capacitacao para o trabalho:

A partir do estudo de vocacado econdmica a ser realizado pelo Estado, serd montado
0 catalogo de cursos, e ao aderir ao Programa o responsavel familiar fara sua
indicagdo. Os cursos serdao desenvolvidos por parceiros do Programa
(responsabilidade do Estado), sendo que o fornecimento dos insumos, 0 espago e
equipamentos serdo de responsabilidade do estado e municipio.
Aproximadamente 33 encontros com 2h30 de duracdo — 3 vezes na semana.
Etapa 3 — Empreendedorismo:

O incentivo financeiro sera repassado nesta etapa. Incentivo financeiro por
transferéncia de renda para aquisicdo de bens e equipamentos no valor de
R$ 2.000,00

Aproximadamente 10 encontros de 4h e 2h30 de duragéo — 2 vezes na semana

2.3. Das Condicionalidades

O beneficiario devera cumprir as seguintes condicionalidades:

| - Frequéncia minima de 70% nas atividades ofertadas pelo Programa Prospera
Familia;

Il - Assinar o Termo de Compromisso (Anexo Il) do Programa Prospera Familia.

Da Permanéncia e do Desligamento do Programa:

A permanéncia dos beneficiarios no Programa Prospera Familia esta sujeita ao
cumprimento das condicionalidades do Programa

O desligamento do beneficiario do Programa Prospera Familia ocorrerd nas
seguintes situacgoes:

| - Por descumprimento das condicionalidades;

Il - Por cumprimento de pena de detencdo em instituicdo prisional;

[l - Por fraude devidamente comprovada ou prestacao deliberada de informagdes
incorretas quando do cadastramento;

IV - Por ato voluntario do beneficiario;
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V - Por obito do beneficiario.

Casos omissos nesta normativa serdo analisados pela SEDS.

O desligamento do beneficiario em razdo do descumprimento das condicbes e
critérios do Programa sera efetuado a qualquer tempo.

ApoOs o desligamento, o beneficiario perdera o direito ao Incentivo Financeiro e as
demais atividades que compdem os eixos do Programa.

2.4. Transferéncia de Renda

Apoio ao consumo e Incentivo Financeiro:

¢ Apoio ao consumo Bolsa mensal de $130,00;

eIncentivo financeiro transferéncia de renda para aquisicdo de bens e
equipamentos; R$ 2.000,00;

Ambos repassados diretamente ao beneficiario por meio do cartdo Bolsa do Povo.

Para efeitos desta Resolucdo, o Incentivo Financeiro constitui transferéncia de
recursos ao beneficiario a fim de minimizar a situacao permanente de escassez e
urgéncia, promover o planejamento financeiro e bancarizagdo, e incentivar a
geracao de renda sustentavel para a execucao de seu Projeto de Vida.

O Incentivo Financeiro € composto por:

l. Apoio ao consumo, caracterizado por transferéncia de renda para
subsisténcia durante a duracao do ciclo do Programa;

Il. Transferéncia para poupanca, que corresponde ao beneficio pecuniario que
estimula a cultura de reserva de recursos para necessidades futuras ou
investimento;

Il Transferéncia de ativos, que corresponde a oferta de beneficio pecuniario
para aquisicdo de bens e ferramentas necessarias as atividades desenvolvidas nas
capacitacdes, em concordancia com seu Projeto de Vida.

3. OBJETIVO GERAL:

Promover mobilidade social e romper com o ciclo intergeracional de perpetuacao
da pobreza por meio da protecao integral, inclusdo produtiva e estimulo a geracéo
de renda das familias em situacdo de vulnerabilidade.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

4.1.Garantir transferéncia de renda ao beneficiario para apoio ao consumo,
poupanca e aquisicdo de ativos, para minimizar a situacdo permanente de
escassez e urgéncia, promover o planejamento financeiro e bancarizacdo e
incentivar a geracao de renda sustentavel;

4.2.Promover apoio qualificado e acompanhamento continuo e estruturado a familia
para desenvolvimento de vinculo interpessoal e referéncia positiva, visando o
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reconhecimento das capacidades e potencialidades do beneficiario, e
fortalecendo-o enquanto agente autbnomo;

4.3.Apoiar o beneficiario no desenvolvimento de seu proprio Projeto de Vida,
combinando aspiracdes pessoais, profissionais, sociais e financeiras, que
contenham objetivos e meios para atingi-los, promovendo geracdo de renda por
meio do uso dos recursos disponiveis;

4.4.Promover acesso a Capacitacdo Profissional associada as demandas do
beneficiario referentes ao mundo do trabalho e ao desenvolvimento de seu Projeto
de Vida;

4.5. Articular acesso a beneficios e servicos soOcio assistenciais e integrar as
politicas publicas setoriais para a promocdo do fortalecimento de vinculos
intergeracionais, em especial da crianca e seu cuidador, e desenvolvimento
integral da familia.

PUBLICO ALVO:

I.Ser o responsavel de familia monoparental;

Il. Estar inscrito no Cadastro Unico em situacdo de pobreza e extrema
pobreza, com cadastro atualizado em até 24 meses;

Il. Ter ao menos um dependente de 0 a 6 anos;

V. N&o ter concluido o Programa Prospera Familia em edicbes anteriores.

8 1° - Para os efeitos desta Resolucdo, entende-se por familia monoparental com
dependentes de 0 a 6 anos o grupo familiar que é chefiado por individuo sem
cbnjuge ou companheiro (a), por viuvez, divércio, abandono ou simples op¢édo, com
criancas de até 6 anos e 11 meses, moradores de um mesmo domicilio.

§ 2° - Entende-se por familias em situagédo de pobreza e extrema pobreza aquelas
cuja renda mensal per capita seja de até R$210,00, conforme caracterizacdo
presente no artigo 4° (incisos | e Il do 8§ 1°) da Lei Federal n°® 14.284, de 29 de
dezembro de 2021.

FORMAS DE ACESSO AO PUBLICO:

Sera realizado divulgacao do Programa Prospera Familia no municipio para que as
familias possam se inscrever e posteriormente serem selecionadas conforme
critérios do programa.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

. Acesso a renda;

Amadurecimentos profissional e pessoal;
Melhora da autoestima;

. Aumento do protagonismo;
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V. Capacitacao profissional,
VI. Qualificacdo profissional;
VII. Aumento das possibilidades de acesso ao trabalho.

8. AMBIENTE FiSICO E RECURSOS MATERIAIS:

|. Ofertar transporte e alimentacdo aos beneficiarios para garantir as condi¢des de
participacdo nos encontros do programa,;

Il. Ofertar os espacos fisicos e mobiliario necessarios para a realizagdo das oficinas
e cursos de capacitacao disponibilizados pela coordenacao estadual do Programa.

lll. A oferta dos espacos fisicos e mobiliarios necessarios para realizacdo dos cursos
contara com a parceria da Secretaria de Assisténcia Social, programa CONDUZ,
Secretaria de desenvolvimento Econémico e 0 CRESCER.

IV. A entidade devera contratar profissional qualificado para exercer a funcdo de
Coordenador Municipal do programa, com a dedicagéo exclusiva para a boa execucao
do Programa Prospera Familia.

Contratar 13 (treze) tutores, conforme a Norma Operacional Bésica de Recursos
Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS (Resolucdo Federal
269, de 13-12-2006), no prazo estipulado pela gestdo do programa, na proporcao de um
técnico de referéncia para cada 80 beneficiarios. O perfil do técnico de referéncia
corresponde a um profissional de formacdo em nivel superior na area de humanidades,
observadas as disposi¢cdes da Resolugdo CNAS 17 de 2011.

9. PLANEJAMENTO, ORGANIZACAO E AVALIACAO DO TRABALHO:

Para o desenvolvimento das acfes do programa, serd necessario a apresentacao de
planejamento, organizacdo e avaliacdo do trabalho a ser realizado pela equipe de
profissionais envolvida.

l. Entrevista: Realizacdo de cadastro, em instrumental proprio que identifiqgue a
situacdo inicial da familia, bem como suas demandas e suas potencialidades.

Il. Intervencao técnica: utilizada para obter informacdes mais aprofundadas sobre
0s usuarios e seus familiares;

Tracar o perfil socioeconémico;

Conhecer a dinadmica das suas relagcbes, bem como se for o caso realizar
encaminhamento para a ampliagdo da sua protecdo social para além da participacdo no
Programa.

II. Lista de Presenca: A frequéncia das pessoas nas atividades ofertadas pelo
Programa devera ser registrada em listas de presenca. O controle da frequéncia constitui
informacgé&o importante para o0 acompanhamento do usuario, bem como para a avaliagao
do Programa.
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V. Registro de Atividades: Todas as atividades desenvolvidas no Programa,
deverdo ser registradas e acompanhadas através da respectiva lista de presenca dos
usuarios. Este registro devera conter o tipo de atividade realizada (reunido, evento
comunitario, oficina, palestra, curso e outros), a metodologia utilizada e os temas
abordados, bem como seus resultados.

V. Elaboracdo de relatérios: E a atividade que registra e sintetiza o trabalho
realizado pelo Programa, como é o caso do Relatorio Mensal de Atividades;

VI. Reunido com a o programa CONDUZ: dever&o ocorrer conforme identificagdo
do programa CONDUZ. Devera ser mantida na agenda do programa uma reunido
bimestral para planejamento e avaliacéo.
VII. Espaco de estudo e capacitacdo permanente: Devera ser resguardado tal
espaco no cronograma de atividades do servico, visando proporcionar momentos de
qualificacdo e capacitacdo continuadas, por meio de espacos coletivos e sistematicos de
estudo e reflexdo sobre o trabalho, de debate sobre as concepcdes que orientam as
praticas, buscando qualificar a oferta do Programa prestado.

VIIl. Reunides de equipe: Encontros periddicos com os trabalhadores do Programa,
que visam o alinhamento dos processos de trabalho, unificar conceitos, planejar o
trabalho, avaliar processos, melhorar a comunicacdo do programa, etc.

O Programa devera alimentar o sistema de Informatizacdo da Rede de Servicos de
Assisténcia Social de Mogi das Cruzes (IRSAS), uma vez que, este sistema sera utilizado
pela Vigilancia Sécio assistencial para elaboracdo de levantamentos e diagndsticos socio
territoriais, bem como pelas protecbes visando acompanhamento das acdes
desenvolvidas e gestao de vagas.

Ressalta-se que além do sistema acima citado (IRSAS) podera ser solicitada a
alimentacao de outros sistemas e/ou ferramentas de gestao e coleta de dados, com vistas
a atender instancias superiores e/ou legislacdes vigentes.

10. RECURSOS HUMANOS:

Conforme a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS (Resolugéo Federal 269, de 13-12-2006), no prazo
estipulado pela gestédo do programa, na proporcao de um técnico de referéncia para cada
80 beneficiarios. O perfil do técnico de referéncia corresponde a um profissional de
formacdo em nivel superior na &rea de humanidades, observadas as disposi¢des da
Resolucdo CNAS 17 de 2011, capacitado para trabalhar o desenvolvimento de
habilidades socioemocionais mediante compreensdo critica, sem discriminacdo de
gualgquer natureza, do contexto social local. O profissional deve possuir habilidades para
escuta ativa, de articulacao técnica e operacional, de organizacéo e de mobilizacéo;
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CARGO QUANTIDADE | FORMACAO / PERFIL | ATRIBUICOES
Coordenador |1 Técnico de  Nivel [ Dedicacdo exclusiva ao Servico,
Superior com | sendo vedado o acumulo de
experiéncia na area | funcoes;
social, conforme Gestao do Servico;
Norma Operacional | Elaboracdo, em conjunto com a
Basica de Recursos |equipe técnica e  demais
Humanos do Sistema | colaboradores, do projeto politico-
Unico de Assisténcia | pedagogico do servico;
Social — NOB- | Organizacdo da selecdo e
RH/SUAS (Resolucao | contratacdo de  pessoal e
Federal 269, de 13-12- | supervisao dos trabalhos
2006) desenvolvidos;
Perfil: Experiéncia na | Articulacio com a rede de
area trabalho em | servicos; e,
grupo. Articulacdo com o Sistema de
Garantia de Direitos.
Realizar toda a comunicacdo com
a Coord. Estadual, com a
Referéncia Municipal — CONDUZ
e seus parceiros; - Coordenar a
implantacéo do Programa,
envolvendo a gestdo municipal e
demais atores locais sempre que
necessario;
Articulacdo com o programa
CONDUZ.
Monitorar a execucao das Etapas
do Programa, prestando apoio a
atuacao dos tutores.
Tutor 13 Técnico de  Nivel | Apoiar os beneficiarios no
Superior. desenvolvimento de seu Projeto

Perfil: Experiéncia na
area trabalho em

grupo.

de Vida;

Trabalhar em conjunto com o0s
beneficiarios o fortalecimento das
competéncias socioemocionais;
Identificar demandas dos
beneficiarios relacionadas a
integracdo ao mundo do trabalho
para articulacdo intersetorial e
encaminhamentos associados ao
seu Projeto de Vida;

Articular acesso aos demais
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QUANTIDADE | FORMACAO / PERFIL | ATRIBUICOES

beneficios e servicos
socioassistenciais e as politicas
publicas  setoriais para o0
fortalecimento da protecao
integral da familia;

Tomar iniciativas relevantes para
0 andamento e cumprimento do

Programa.
Monitorar e informar a
assiduidade dos beneficiarios do
Programa.

Organizagéao das informagdes das
familias, na forma de prontuario
individual, bem como alimentacéo

continua e sistematica IRSAS;

10.1. Equipe profissional exigida:

1 Coordenador 40h

13 Tutores 40h

10.2. A organizacdo social organizard a equipe de trabalho, coordenador e
tutores. Conforme regulamentacdo do programa, visando melhor atender as
necessidades do Servico e dos usuarios.

10.3. 1(um) coordenador para o programa. 40 horas semanais.

10.4. 1(um) técnico (tutor) para cada turma de 80 beneficiarios. Total de 13

tutores. 40 horas semanais.

10.5. O quadro de recursos humanos devera estar compativel com o objeto da

parceria, com profissionais devidamente selecionados e capacitados para

realizar as atividades, e, devem possuir registro em seu respectivo conselho de
classe, atendendo inclusive ao que dispdem as legislactes especificas de cada
profisséo.

10.6. E necessaria a atualizac&o no Visor de Informacées para o Sistema Unico

de Assisténcia Social (VISUAS) sempre que houver uma nova admissdo ou

desligamento no quadro de recursos humanos do servico.

10.7. O regime de trabalho deveréa ser obrigatoriamente CLT (Consolidagédo das

Leis do Trabalho), conforme Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
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do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS (Resolucdo Federal
269, de 13-12-2006)

10.8 Recomenda-se que a remuneracdo esteja em consonancia com 0 piso
previsto na Convencdo Coletiva de Trabalho vigente, do Sindicato dos
trabalhadores em Instituicbes Beneficentes, Filantropicas e Religiosas de
Suzano e regido, e das demais categorias.

10.9. A contratacdo dos profissionais previstos no Plano de Trabalho devera
ocorrer, obrigatoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias apds a celebracdo da
parceria. Caso excedido o prazo mencionado, o recurso financeiro referente ao
periodo devera ser devolvido proporcionalmente a administracao publica.

10.10. Nos termos do art. 46, 8 3° da Lei 13.019/2014, o pagamento de
remuneracado da equipe contratada pela organizagdo da sociedade civil com
recursos da parceria ndo gera vinculo trabalhista com o poder publico.

10.11. O desligamento e/ou afastamento de profissionais durante a vigéncia
da parceria devera ser informado, imediatamente, ao técnico de monitoramento
por meio de oficio e a substituicdo de qualquer profissional devera ocorrer no
prazo de 30 (trinta) dias. Caso excedido o prazo mencionado, o recurso financeiro
referente ao periodo devera ser devolvido proporcionalmente a administracédo
publica.



