Resultados 1a Oficina Governo Aberto em Mogi

20/04/2023 as 10h no Auditério da Prefeitura de Mogi das Cruzes

LY MoGi Das cruzEs

Transparéncia

Participacdo Cidada

Prestagdo de Contas

Problemas Gerais

Melhorar na divulgagdo e criagdo de ferramentas de

Tecnologia e Inovagdo

1 Falta de Comunicagdo + Assertiva e facil engajamento da populagdo nos conselhos municipais Criagdo de processos Integragdo entre base de dados
e unidades escolares
Clareza por parte dos municipes na solicitagdo das Ferramentas (softwares) para gestdo de dados em
2 Criar Processos T p s Custo Aluno ¢ e a g
demandas todos os niveis
3 N&o respeitar as normas das Secretarias Compreender mundo BANI e VUCA Contas de energias, 4gua, etc dos prédios Cadastro unico da Prefeitura
N . Falta de instrumento para acessibilidade (ferramentas| Informagdes sobre cumprimento de metas de forma Interferéncia das pastas no Sistema 1Doc sem
4 Mais clareza nos servigos prestados e e R f P
multiplas) mais dindmica (responsabilizagdo) respeitar a tramitagdo
. N . Melhorar periodicidade na divulgagdo das Sistema arcaico - Dificuldade de acesso e manejo dos
5 Trabalhar de forma intersetorial Falta de linguagem popular . -
informagdes dados

6 Transparéncia na divulgagdo CMU Falta de programa educacional de participagdo social Gestdo da Informagdo Sistema ndo intuitivo
7 CentralizagBes das Informagdes Falta devolutiva Centralizagdo das Informagdes Sistema ndo Integrado
8 Operacionalizagdo da Carta de Servigos (atualizagdo) Plataforma ndo intuitiva Plataforma ndo intuitiva Compartilhamento dos Sistemas
9 Portal ndo intuitivo Comunicagdo ativa Responsabilizagdo Centralizagdo das informagdes

B . Incentivo ao desenvolvimento de uma cultura ética e o . .
10 Gestdo de Informagdo cidads Capacitagdo/incentivo Integridade de Dados
11 Padronizagdo Falta de fiscalizagdo mais ativa Falta apropriagdo das metas para Secretaria Centralizagdo de sistemas e informagdes
12 Padronizagdo dos documentos (gestdo) Incentivo material para participagdo Atraso Oficina de Formagdo
13 Dados detalhados Comunicagdo Social mais inclusiva e efetiva Planejamento Agenda completa PMMC

o . . . . Compilagdo de dados e informagdes para prestagdo " . .
14 Acessibilidade Engajamento social humanizado por Secretaria g Dificuldade na divulgagdo (ferramentas)
15 Integridade dos Dados Participa Mogi é pouco divulgado Atualizagdo da Carta de Servigos Suporte ao servidor ineficiente
16 Gestdo da comunicagdo interna Falta de divulgacdo de informagdes Prestagdo de contas ndo sdo simples nem claras Nzo uso de Cloud
17 Acesso ao Holerite dos Funcionarios Participagdo Social é pequena Ruim de entender Treinamento dos Funcionarios
18 Identificagdo do usuario que acessa a transparéncia Sem gamificagdo S6 existe para cumprir lei Tech Antiquados
19 Atualizagdo da Carta de Servigos Sem integragdo dos Dados Servidores ndo entendem Equipamentos Defasados
Comunicagdo entre as Secretarias para troca de o o ~ N ~ P

20 R N Falta de clareza na comunicagdo Cidaddos ndo entendem Servidores ndo atualizados

informagbes

q Torr 3 . . Falta de divulgacdo dos mecanismos de prestagao de .
21 Falta de conhecimento das atribui¢cdes de cada drea Unifi dos Canais de di 1to! 26 f—— P & Internet ruim
Transparéncia Passiva - Mesmas informagdes Acessibilidade dos Canais de Comunicagdo (inclusdo -

22 ) L Ineficiente / pouco raso

consistentes digital)
23 Falta pontos focais mais ativos Mais conferéncias tematicas Ampliagdo do acesso digital
24 Tecnologias ultrapassadas para visualizagdo Despertar maior participagdo cidada Alfabetizagdo Digital
25 Time pequeno Sistema de Busca obsoleto (leis/ decretos e contratos)
26 Orgamento Participativo mais transparente
27 Melhora da Transparéncia Ativa
28 Falta de Clareza nas competéncias das Secretarias

Transparéncia 28
Participa¢do Cidada 24
Prestacdo de Contas 21

Tecnologia e Inovagdo 25
TOTAL 98




