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MENSAGEM
DO PREFEITO

Caio Cunha

Prefeito do Municipio
de Mogi das Cruzes

Em Mogi das Cruzes, estamos comprometidos em
construir um futuro mais transparente e acessivel

para nossa cidade, e acreditamos que implementar o
Governo Aberto seja a chave para que isso acontecga.
O Governo Aberto é mais do que uma viséo, é a
valorizacdo da participacdo cidada e da acessibilidade
aos dados publicos, um compromisso com os cidaddos
que torna a administracao publica mais transparente,
colaborativa e inclusiva, além de fortalecer a confianca
entre a populacdo e a prefeitura.

Por isso, Mogi das Cruzes ter o seu primeiro Plano de
Acdo em Governo Aberto permitira uma participacdo
mais ativa dos municipes na melhoria crescente de
Nnossos servicos publicos, ao envolver a populacdo

na tomada de decisdao e garantir que todos tenham
acesso aos dados publicos. Ao adotarmos o Plano

de Acdo em Governo Aberto, estamos investindo na
construgcao de uma cidade ainda mais inclusiva, com
uma administracdo transparente, e que coloca

o cidadao no centro de tudo.

PLANO DE ACAO EM GOVERNO ABERTO DE MOGI DAS CR




Introducao Breve historico de Governo

Aberto em Mogi das Cruzes

. . . O Governo Aberto é guiado
Um Governo Aberto tem como principal foco o cidaddo, sua visdo e . ——
opiniao e, principalmente, as suas dores e as solucdes para elas. Este DOF Cluatl'o prlnC| DI10S.

novo formato de gestdo publica visa promover a colaboracdo entre o

governo e a sociedade, fomentando a transparéncia, a participacao

cidada, o accountability (em portugués: Responsabilizacdo, mas que

) PRESTAGAO
TRANSPARENCIA DE CONTAS

utilizaremos para melhor compreensao como Prestacdo de Contas),

e utilizar-se de tecnologia e inovacdo para atingir seus objetivos.

Este formato de gestdo possibilita uma abordagem que torna o

governo mais responsavel, eficaz e inclusivo. PART’Q’PAL‘.&O TECNOLOQ’A
CIDADA E INOVACAO

Pensando nessa filosofia de gestdo, em 2011 foi fundada a OGP -
Open Government Partnership ou, em portugués, a Parceria para
Governo Aberto, em oito paises, dentre eles o Brasil, visando difundir

) ) L . . . o O processo de construgcao do plano de agcao objetivou a
e incentivar praticas governamentais relacionados a transparéncia,

acesso & informaco e a participacio cidada. definicao de compromissos e agdes voltados aos principios
da transparéncia, inovagao e tecnologia, participa¢ao cidada
Nesse sentido, este plano de acéo foi concebido, sempre baseando- RiaceetunblityithrestacSeldeltontas HisssinjcomaisaIuEl Ean
se nos quatro principios basilares de Governo Aberto: transparéncia, dos principios durante todo o seu processo de elaboragao,
participacdo cidada, prestacdo de contas e a tecnologia e inovacao. contando com a participagdo dos municipes em todo o
E desde a reformulagdo da administracdo municipal, por meio da desenvolvimento, assim como participacao dos cidadaos nas
Lei Complementar n2 174, de 06 de janeiro de 2023, a Prefeitura de decis6es e escolhas, proporcionando a transparéncia das
Mogi das Cruzes passou a institucionalizar as acdes dentro dessa etapas por meio da prestagao contas das decisées e utilizando-
tematica, iniciando-se, assim, o processo de desenvolvimento do se de meios tecnolégicos e inovadores no municipio.
seu 12 Plano de Acdo de Governo Aberto, objetivando levantar
problemas, criar compromissos e acdes para um governo municipal

visando a democracia participativa.

)
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TRANSPARENCIA

A transparéncia tem por objetivo conceder o acesso as informacdes

publicas para a sociedade, divulgando independentemente de solicitacao,
informac¢des governamentais, conforme previsto na Constituicdo Federal de
1988 (inciso XXXIIl do art. 5%, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art.
216 da Constituicdo Federal) e por meio da Lei Federal n? 12.527, de 18 de

novembro de 2011, a chamada de Lei de Acesso a Informacao (LAI).

A LAl regulamentou no Brasil o acesso a informacédo e a transparéncia das
atividades e contas publicas e atualmente é considerada a lei primordial da
transparéncia publica brasileira, trazendo os requisitos minimos e formatos
de apresentacao dasinformacdes publicas, que devem ser claras e acessiveis,

em formatos abertos, faceis de localizar e que possibilitem a reutilizacao.

PARTICIPACAO CIDADA

A participacao cidada visa promover o fortalecimento de espacos de
didlogos com a sociedade e o poder publico municipal, assim como uma
participacdo ativa na tomada de decisdes em todo o ciclo de uma politica
publica, proporcionando dessa forma o aumento da colaboracdo entre a

sociedade civil e a administracdo publica municipal.

E um dever e um direito dos municipes participarem e acompanharem as

politicas publicas. Aqui ndao estamos falando do conceito partidario, mas
sim da realizacdo de acdes que colocam em pratica os direitos da sociedade
previstos nalegislacdo brasileira. E @ um dever daadministracdo publicacriare
usar canais parareceber a opinido publica e aprofundar a participacdo publica

na elaboracdao, monitoramento e avaliacdo das atividades governamentais.

Por meio da prestacdo de contas, busca-se disponibilizar informacdes
relativas a eficacia da aplicacdo da legislacdo referente a areas que

impactam a responsabilizacdo e a atos anticorrupcdo no setor publico,

buscando-se fortalecer as politicas publicas e os érgdos, assim como

proporcionar o controle social e a fiscalizacao.

Destaca-se a continua necessidade da existéncia de prestacdo de contas
dos atos do poder publico municipal por meio de formatos mais claros
e simples, a fim de atingir ndo apenas uma parcela da sociedade, mas
garantindo a transparéncia de forma democratica na gestdo do dinheiro

publico e das aquisicdes publicas.

TECNOLOGIA E INOVACAO

Utilizando-se de ferramentas tecnoldgicas e inovadoras, busca-se
favorecer o acesso as informacdes e a prestacdo de contas, assim como a
participacao publica e a colaboracao. Tendo esses mecanismos a fun¢cao
também de aprimorar as ferramentas digitais para a disponibilizacdo das
informacdes das atividades do governo e proporcionar agilidade nos

fluxos de servicos e processos.

Proporciona-se assim, ambientes seguros e atrativos de participacao e

compartilhamento de informacdes publicas, tanto para municipes, quanto

para servidores, assim como servicos publicos mais acessiveis para todos.




Q.

participa 020 >
MOG/ ! (@

Em Mogi das Cruzes, desde 2021, foi instituida uma politica publica de participacao

social, o Participa Mogi. Na Secretaria de Planejamento e Gestao Estratégica (SEPLAG),
ha uma equipe dedicada a promover aos mogianos(as) a possibilidade de participarem
das tomadas de decisdes da prefeitura e construirem uma Mogi das Cruzes em conjunto
com o poder publico. Essas oportunidades sdo concretizadas através dos espacos
de discussdo do orcamento da cidade, consultas e audiéncias publicas, planos de
bairro, calendario das reunides dos conselhos municipais e também capacitacdo de

desenvolvimento de liderancas de bairro.

O Participa Mogi € o meio que promove o didlogo entre o poder publico e a sociedade
civil, para o desenvolvimento da cidade. Mais informacdes podem ser acessadas
em: participa.mogidascruzes.sp.gov.br, pelo WhatsApp: 11 97563-0658 ou e-mail:
participa@mogidascruzes.sp.gov.br

Secretaria de Transparéncia
e Dados Abertos (SMTDA)

Apos a criacdo da Secretaria de Transparéncia e Comunicacdo Social, por meio da Lei

Comité Intersetorial
de Governo Aberto
e Indicadores (CIGAl)

Uma das acdes realizadas apds a instituicdo da Pasta foi a criacdo do Comité Intersetorial

Municipal n? 7721, de 15 de outubro de 2021, que passou por reformulacdo em suas

competéncias e denominacdo, passando a ser Secretaria de Transparéncia e Dados

Abertos, seguida da reforma administrativa na Prefeitura de Mogi das Cruzes, realizada
por meio da Lei Complementar 174, de 06 de janeiro de 2023, o Poder Executivo

Municipal de Mogi das Cruzes passou a institucionalizar e fomentar as acdes realizadas

sobre Governo Aberto. de Governo Aberto e Indicadores (CIGAI), criado em 31 de agosto de 2022, por meio do

Decreto n2. 21.208, e teve seus membros designados pelo Decreto Municipal n? 21.269,

. L - . de 23 de setembro de 2022. Trata-se de um grupo intersetorial com representantes
E pensando nisso, a proposta de desenvolver o primeiro Plano de Acdo municipal

. W . . - . das secretarias, érgdos e autarquias do Executivo Municipal, com o objetivo de propor
veio para contribuir e criar compromissos que serdo realizados ao longo de 12 (doze)

. . R . discussdes e melhorias quanto ao desenvolvimento de governo aberto em Mogi das
meses, objetivando-se sanar problemas relacionados a Governo Aberto existentes na

. . . . . - . - Cruzes, por meio de transparéncia, integridade, participacdo publica, dados abertos,
Prefeitura e selecionados previamente por meio de participacado cidada. P P 9 P pacao p
inovacao e tecnologia, assim como sugerir, elaborar e divulgar indicadores de estudos,

a fim de subsidiar o monitoramento e avaliacdo de politicas publicas.

>
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Laboratorio
de Inovagcao em

Governo Aberto

Laboratorio

de Inovacao em
Governo Aberto
(LIGA)

No mesmo sentido, foi criado o Laboratério de Inovacdo em Governo
Aberto (LIGA), em 28 de setembro de 2022, por meio do Decreto n2.

21.279, com o objetivo de desenvolver um ambiente para didlogos

de ideias, diretrizes e construcdo de projetos ligados a inovacao,
transparéncia e governo aberto em ambito municipal, para fins de
propagacao de informacdes, controle social, participacdo social e

coproducdo de politicas publicas.

£
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O conceito de Governo Aberto surge
como uma resposta ao desafio de trazer
uma nova perspectiva para a gestao
publica em relacdo a transparéncia e
acessibilidade aos dados e informacdes
governamentais. Neste contexto, o
conceito de Governo Aberto auxilia na
promocado da transparéncia, da prestacdo
de contas, da participacdo cidada e da
colaboracdo na tomada de decisdes,
envolvendo a disponibilizacdo de dados
governamentais, a criacdo de canais de
comunicacdo eficazes com os cidadaos
e a busca constante pela melhoria dos

servicos publicos.

Por aumentar a confianca dos cidadaos
na Gestdo Publica, ja que permite que
0S municipes acompanhem de perto
as acbes do Governo, ele facilita a
identificacdo de problemas locais e
a formulacdo de solucdes eficazes,
envolvendo a comunidade no processo de
tomada de decisdes, além de promover
a eficiéncia na administracdo publica,
pois a transparéncia reduz praticas de
corrupcdo e o desperdicio de recursos

publicos.

Desafios, oportunidades
e visao estratégica local
em Governo Aberto

Implementar um  Governo  Aberto
traz desafios, como a necessidade de
construir uma cultura de transparéncia
e participacdo, lidar com questdes
de seguranca de dados e garantir a
acessibilidade as informacdes para todos
os cidadaos. No entanto, os beneficios
superam os desafios, uma vez que o
Governo Aberto criaoportunidades parao
desenvolvimento de solucdes inovadoras
qgque melhoram a vida dos municipes,
além de fortalecer a democracia local e o

compromisso com a cidadania ativa.




No municipio de Mogi das
Cruzes, a implementa¢ao do
Governo Aberto adota uma
visao estratégica que aborda:

A A AL E B E X

Metodologia e processo
de cocriacao do 1° Plano

A metodologia do primeiro Plano de Acao se dividiu em duas etapas de realizagao:

Construcao da Visao Estratégica
Local de Governo Aberto;

o Plano de Agao para trabalhar os
compromissos com os cidadaos, com
base nos principios de Governo Aberto;

Construcao dos Compromissos
de Mogi das Cruzes.

a criacao de solugoes inovadoras cocriadas

por meio do Laboratdrio de Inovagao em A aplicabilidade 1. CO”SUU(}‘@O da Visdo Estratég,'ca
Governo Aberto (LIGA); AT R D e
da Visao Local de Governo Aberto:

a discussao e o consenso das acoes de Estratégica
Governo Aberto junto ao Comité Intersetorial
de Governo Aberto e Indicadores (CIGAI), de Governo
formado por servidores das Secretarias
Municipais e Autarquias;

Nesta fase, foi realizado o levantamento e votacdes, filtrar os principais problemas
das problematicas existentes na Prefeitura relacionados a tematica. Ao todo, foram
Aberto precisa de Mogi das Cruzes, sob a perspectiva listados 98 problemas na 12 Oficina de

acontecer local, e buscou-se internamente, entre os Governo Aberto, realizada com membros
a capacitacao dos servidores, municipes e
sociedade civil nos conceitos e principios de forma
de F%overno Aberto por meio de oficinas e continua, e por
treinamentos;

servidores (por meio do CIGAI - Comité do CIGAI, e, no mesmo dia, o grupo de 31
Intersetorial de Governo Aberto e pessoas votou e priorizou 28 problemas.

Indicadores) e pela realizacdo de oficinas

isso passara
0 apoio a acoes descentralizadas que se iodi t
identifiquem ou necessitem aplicar os conceitos periodicamente
de Governo Aberto em suas resolugoes; por mudanc;as

a aplicagao da Lei Medidas de Prevengao e e atualizagﬁes.
Combate a Corrupcgao, aperfeicoamento dos
métodos e sistemas de controle e incremento
da transparéncia;

a colaboracao como
Participa Mogi, na aplicacao
de oficinas e consultas publicas;

a conscientizacgao e
aplicacao da Lei de Acesso
a Informacgao (LAI);

a aplicacao de questionarios de agoes de
Governo Aberto para o levantamento da
realizacao de acoes descentralizadas.



Por meio de Rodas de Conversas com servidores, realizadas nos dias 04/05/2023

e 22/05/2023, no auditdrio do prédio sede da Prefeitura de Mogi das Cruzes, e que

contaram com 55 servidores, foram votados e priorizados 13 problemas.

Por meio da primeira consulta publica
em Governo Aberto, idealizada pela
Secretaria Municipal de Transparéncia
e Dados Abertos em parceria com a
Secretaria Municipal de Planejamento
e Gestdo Estratégica (Participa Mogi),
e utilizando-se o aplicativo Colab, os
municipes priorizaram os problemas
por meio de votacdo, objetivando uma
nova filtragem. Também foi aberto um
espaco para o recebimento de novas
contribuicdes da sociedade de temas que
considerava ser importantes. Ao todo, 191

pessoas participaram e 552 contribuicdes

em texto aberto foram recebidas, durante
o periodo de 12 de junho até 2 de julho de
2023.

As contribuicdes dessa primeira
consulta foram compiladas e associadas
a 16 grupos (ou problematicas) de
acordo com a similaridade entre si e a
correspondéncia aos quatro principios,
sendo eles: transparéncia, inovacao
e tecnologia, participacdo cidada e

prestacdo de contas.

£
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Os grupos (clusters) foram nomeados
com uma frase que expressa uma
dificuldade, sentimento ou “dor” da
pessoa cidada. Essa técnica, com
inspiracdo nas metodologias de Human
Centered Design (HCD), possibilita
enderecar um problema partindo do
ponto de vista do “usudrio”, gerando

mais compreensdao e empatia por parte

de guem vai pensar na solucao.

E em seguida, os 16 problemas
categorizados foram votados e
selecionados pelo CIGAI no dia
06/07/2023, por meio da reunido geral,
realizando, assim, o exercicio inverso:
se no primeiro momento, a populacao
priorizou as problematicas apontadas
pelos membros do Comité, no segundo
momento, o CIGAI priorizou os problemas

levantados pela populacéo.




Por fim, uma segunda consulta ptblica idealizada pela Secretaria Municipal de
Transparéncia e Dados Abertos foi lancada por meio do Participa Mogi para votacao
e priorizacdo das problematicas e a definicdo de temas que seriam trabalhados nos
compromissos. Foram selecionadas as quatro problematicas mais votadas, limitando-

se a uma por principio.

Na segunda consulta, participaram
263 pessoas, novamente utilizando-
se o aplicativo Colab, e os problemas
selecionados foram:

Tecnologia e Inovagao
166 votos em
“Eu, enquanto pessoa

Transparéncia

132 votos em

“Eu, enquanto pessoa
cidadd, sinto falta de a cidada, acredito que o
Prefeitura desenvolver principal problema é que
uma relacdo mais uma parcela de pessoas
proxima comigo.” Nao poSsui acesso a
tecnologia, seja por uma
questdo de conhecimento,
por uma questao social ou

por falta de transparéncia.”

Prestacao de
Contas 144 votos em
“Eu, enquanto pessoa
cidada, tenho dificuldade
de encontrar informacées

Participacao Cidada

relativas a prestacdo de
contas. A divulgacdo
poderia ser mais clara e
acessivel, por qualquer
que sejam 0S mecanismos
(audiéncia, internet, Portal
da Transparéncia, etc).”

PLANO DE ACAO EM GOVERNO ABERTO DE MOGI DAS CRUZES
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205 votos em

“Eu, enquanto pessoa
cidadd, sinto falta de a
Prefeitura estar presente
nos bairros, captando a
opinido e necessidades
dos moradores.”

Esta Ultima votacdo possibilitou a
identificacdo de desafios e oportunidades
locais para a formulacdo de estratégias
para o desenvolvimento do plano de
acdo, visando assim impulsionar o
progresso das acdes de Governo Aberto
com a participacdo de representantes
do governo local, organizacdes da
sociedade civil e comunidade em geral,
para alcancar os objetivos ao longo do
prazo de 12 meses.

Para desenvolver as propostas de
solucdes dos problemas, foirealizadauma
Oficina de Cocriacdo de Solucdes com
a sociedade civil, que contou também
com a participacdo de servidores. Nessa

atividade, foram levantadas acdes que,

na opinido dos participantes, eram
necessarias a serem desenvolvidas para
solucionar cada problema proposto. A
Oficina foi realizada no dia 20/07/2023 e
contou com a participacdo de 20 pessoas.
Dentre elas, além da participacdo de
cidaddos sem ligacdes com entidades,
destacamos que tivemos a presenca de
representantes da Universidade Braz
Cubas, do Alto Tieté Valley, da Secretaria
Municipal de Cultura, do Gabinete do
Prefeito, da Secretaria Municipal do Meio
Ambiente e Protecdo Animal, do Servico
Municipal de Aguas e Esgotos (SEMAE),
da Secretaria Municipal de Educacéo,
Instituto de Previdéncia Municipal de
Mogi das Cruzes (IPREM) e da Totvs Tryo.

PLANO DE ACAO EM GOVERNO ABERTO DE MOGI DAS CRUZES
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O 0
0 [ ]
C
U
0 objetivo da Oficina de Cocriagao de Solugées foi promover uma
tempestade de ideias que pudessem balizar a Construcao dos
Compromissos e agoes-chave do Plano de Acao, desenvolvendo ao
menos 3 agoes de solugoes, que serao os denominadas marcos, de
cada compromisso, totalizando assim 12 marcos em 4 compromissos.
0 0
] a a m
0 PRINCIPIOS COMPROMISSOS ACOES
PARTICIPAGAO
CIDADA
0
-
0
0
0
0
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12 Oficina de Governo Aberto com o CIGAI



Oficina de Cocriacao de Solucdes, com a sociedade civil

o)
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2. Construcao dos Compromissos

Nessa fase, o governo municipal e a sociedade civil objetivaram desenvolver os
compromissos e os marcos por meio da realizacdo das Oficinas de Cocriacdo de
Compromissos. Foram quatro encontros abertos para a participacdo de todos, cada
um focado em um dos principios. Neles foram desenvolvidos de forma colaborativa o
texto dos compromissos, assim como a classificacao das a¢cdes resultantes da Oficina

de Cocriacdo de Solucdes em quatro categorias:

0 QUE A GENTE 0 QuE Néo
TEM/JA ESTA TEM E’NAo
REALiZANDO? E POSSIVEL

REALIZAR?

T ] O f— T— ﬁ

oTc::EM:‘;O 0 QuE TEM €
G iA D
GOSTARIA DE OSTARiA DE

CiALi ?
TER? POTENCiALiZAR
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Além da realizacdo deste exercicio, foi discutido sobre como as

colaboracoes abertas da 12 consulta publica impactavam o problema

mais votado de cada principio, criando, assim, uma base para o
desenvolvimento do texto do compromisso. A fim de inspirar os
participantes, foram trazidos também exemplos de compromissos
federais e de outros municipios, para melhor compreensao.




As Oficinas de
Cocriacao de
Compromissos
contaram com
a participacao
de servidores

municipais,
cidadaos,
representantes
de Conselhos
Municipais,
estudantes e
empreendedores.

Apods fechamento do texto de cada
principio e selecionadas as acdes das
categorias

e 0 “O que TEM e
gostaria de potencializar?” - acdes
realizadas durante as Oficinas de
Compromissos, iniciou-se a fase de
analise de viabilidade técnica e juridica
de cada compromisso, quando foram
definidas as atividades, responsaveis
€ prazos para sua concretizacdo. Foi
realizada a andlise e reunido com cada

area envolvida e impactada pelos

problemas e solugdes.

A definicdo de acdes levou em
consideracdo solucionar o problema
mais votado, as sugestdes e ideias
dentro dos grupos “O que nao tem
mas gostaria de ter?” e “O que tem e
gostaria de potencializar?”, assim como
a capacidade do desafio ser superado,
a disponibilidade ou ndo de orcamento
das areas impactadas, a competéncia
legal e operacional, o impacto potencial,

a definicdo de estratégias.

Apos essa etapa, iniciou-se a elaboracao textual e assim que concluida a revisao

colaborativa do texto do Plano de Ac¢ao, por meio de consulta publica, entre

governo e sociedade civil, e apds a consolidagao das contribuigdes, foi finalizada

aredacao final do Plano, que sera aprovado e publicado por meio de decreto. Apds

o encerramento do Plano, sera encerrada a fase de prestacao de contas de tudo o

que foi escolhido e nao foi selecionado para o 12 Plano de A¢ao de Mogi das Cruzes.

£
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Consultas
Publicas

Ja a segunda consulta publica foi realizada no periodo de 13 de julho até 2 de agosto de
2023, com o total de 263 participantes. Por meio dessa consulta, os municipes votaram
Foram realizadas duas consultas e priorizaram as quatro problematicas que se tornaram compromissos e possuem agoes
publicas idealizadas pela Secretaria realizadas por meio do 1° Plano de A¢ao em Governo Aberto. A pesquisa se desdobrou em

Municipal de Transparéncia e Dados dois formatos: via cadastro e formato quiosque.

Abertos (SMTDA), em parceria

com a Secretaria Municipal de

Por meio da opgao cadastro, os participantes tinham como obrigatoriedade ja estarem

cadastrados na plataforma Colab ou realizar o cadastro previamente. Ja na opcao quiosque,

Planejamento e Gestao Estratégica os participantes nao necessitavam possuir cadastro na plataforma para participar. Este

(Participa Mogi). formato foi realizado de forma presencial no PAC (Pronto Atendimento ao Cidadao) durante
o periodo da consulta e também na Oficina de Solugoes no dia 20/07/2023.

Conforme os resultados da segunda consulta publica apresentaram no formato cadastro,
os homens foram a maioria, somando 50,46% dos participantes; dos quais os que se
identificaram como de cor branca totalizaram 54,58%; tendo como maior participagao o
publico de faixa etaria maior que 50 anos, com formacao de nivel superior. Os bairros que
mais tiveram destaque foram: Vila Oliveira, Alto do Ipiranga, Cezar de Souza e Jundiapeba.

A primeira consulta piblica foi realizada de 12 de junho até 2 de julho de 2023 e contou
com o total de 191 participacoes. Foram idealizadas pela SMTDA oito questoes, sendo
quatro questoes de alternativas com problemas levantados e propostos pelo CIGAI,
onde os municipes puderam votar nas problematicas, e também mais quatro questoes
dissertativas para que os cidadaos preenchessem com contribuicoes sobre novas
problematicas que consideravam relevantes a respeito de cada um dos principios
basilares em Governo Aberto.

Ja no formato quiosque da consulta, foi possivel observar que as mulheres foram a
maioria, somando 57,8% dos participantes; das quais as que se identificaram como de cor
branca totalizaram 80,00% da participagao; tendo como maior atragao o publico de faixa
etaria entre 30 e 39 anos, com formacao de nivel superior. 0 bairro mais informado pelos

Conforme os resultados da primeira consulta, foi possivel observar que os homens foram o . ] :
participantes foi o Jardim Marica.

a maioria na participagao, somando 60,73%; dos quais os que se identificaram sendo de
cor branca, totalizaram 59,76%; sendo que a principal faixa etaria foi de 40 a 49 anos,
possuindo formacgao de nivel superior. Os bairros que mais tiveram participagao foram:
Jundiapeba, Cezar de Souza e Vila Oliveira.

Os resultados das consultas guiaram e
selecionaram as problematicas que se
tornaram Compromissos para este
Plano de Acao, tornando-se, assim,
uma importante ferramenta

realizada por meio do Colab

e com a colaboracdo do

Programa Participa Mogi.

7
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presentes no
desenvolvimento do Plano de
Acao em Governo Aberto no
municipio de Mogi das Cruzes:

Com base na

participacao nas

Participantes
e Cocriadores oy 200 o5

™ Cidado Engajado Servidor Publico Comprometido (O

1]
' - ¢
T . ~ : : ! Um servidor publico dedicado e que acredita na '
Um cidaddo consciente que deseja entender melhor ' . P a )
. . . importancia do Governo Aberto para aprimorar o0s
como o governo funciona, por isso participa de eventos ' P P P '
N - . . ~ d servicos prestados a comunidade. Ele faz parte do '
/ 1 de conscientizacdo sobre a Lei de Acesso a Informagao ! cos b P ,
— - : ~ A Comité Interno de Governo Aberto (CIGAI) e trabalhaem .
’ (LAD) e presta atencdo as medidas contra a corrupcao,
. ' estreita colaboracdo com colegas de outras secretarias i
" mas que gosta de se envolver em consultas publicas, ' '
! . -
. . o . ara implementar praticas de Governo Aberto.
4 participar de oficinas e contribuir com ideias para . ' P P P )
[
! melhorar a comunidade, e que ja utiliza aplicativos e 1 ’
(] (] 4
' solucdes inovadoras para acessar informacdes sobre a . . ... .. . . e et e e e e e eeeeeeeeea-a= - °
] . ~ ]
. cidade e acompanhar o progresso das acdes do governo. ,
L) 4
ol e .
< L d

: Empreendedor Inovador

Um empreendedor que vé oportunidades de negdcios

33

Um estudante universitario interessado em tecnologia
e inovacado, e que vé o Governo Aberto como uma
oportunidade de aplicar seus conhecimentos para
melhorar a cidade em que vive, colaborando com
outros municipes e com servidores para criar solucdes

inovadoras que beneficiem a cidade.

PLANO DE ACAO EM GOVERNO ABERTO DE MOGI DAS CRUZES

na area de Governo Aberto, e por isso esta interessado
em cocriar solucdesinovadoras por meiodo Laboratdrio
de Inovacdo em Governo Aberto (LIGA) e participar de
programas de apoio a startups voltados para melhorar
a administracdo publica, ja que valoriza a parceria com
0 governo para impulsionar a inovacado e estd aberto a

colaboracdes com o setor publico.
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Langamento da 12 Consulta Publica
via Participa Mogi, por meio do
Colab, para votacao dos problemas
propostos pelo CIGAI e recebimento
de novas problematicas pelos
municipes

N 21/04

Documentacgao
dos problemas
levantados

. Construcao
* daVisao
. Estratégica
* local de
]
]
o Aberto E@g Langamento da 22 Consulta
Publica via Participa Mogi, por
:.& meio do Colab, para votagao
dos problemas finais
Votagao pelo
CIGAI dos
problemas
sugeridos
pelos
muncicipes
E m 03/07 a 05/07
Clusterizacao
dos problemas
sugeridos pelos
municipes
00
00
o0
o0
o0
o0
00 p
oo INICIO @ ®
00 o ne WIIA
aleda
: : | - Realizacao da 12 Oficina de
00 Governo Aberto com o CIGAI
o0
00 - Levantamento de
e Problemas com o CIGAI

£
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12 Oficina de cocriagao
com o CIGAl e a sociedade
civil para cocriar solucoes

para os problemas

Verifique a descrigdo da
Estratégia de Governo
Aberto a nivel local ao

CLICAR AQUI

DEFINIGAO
DA VISAO
ESTRATEGICA

- Votacgao de Problemas
levantados pelo CIGAI

- Realizacao da 22 Roda de
Conversa com Servidores

Formacao
de Agentes
de Governo
Aberto via
LIGA

A

aB -
&k I3

Z
—

- Realizacao da 12 Roda de
Conversa com Servidores

- Votagao de Problemas
levantados pelo CIGAI

%)
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https://www.mogidascruzes.sp.gov.br/pagina/secretaria-de-transparencia-e-dados-abertos/governo-aberto

Construcao dos
Compromissos
de Mogi das Cruzes

Envio para analise das
areas impactadas pelos
problemas e solugoes

£

INICIO

07,09, 14 e 16/08

Oficinas
tematicas e
abertas de
Compromissos
e Marcos

oY
(7

£
37 | PLANO DE ACAO EM GOVERNO ABERTO DE MOGI DAS CRUZES

“ = i 22/08a25/08 EETEELERE
Agentes de
a .' 28/09.a 02/10 Governo Aberto

Revisao
Colaborativa

« PUBLICACAO

Consolidacao DO DECRETO

das contribuicoes

- Entrega da « FEEDBACK
redacao Final GERAL
do Plano
Q Q - Finalizacao
. do decreto

Reunides com as areas
impactadas pelos problemas
e solugoes para conferéncia
da viabilidade das solucoes

£
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COMPROMISSOS

Do °PLANO
DE ACAOEM

GOVERNO ABERTO



I. Promover a capacitacdo de ao menos 300 pessoas, sendo municipes e servidores,
por meio de treinamentos virtuais e presenciais a respeito de transparéncia,
realizando agées em pelo menos 2 diferentes distritos da cidade.

COMPROMISSO N-°

TRANSPARENCIA

Proc. Administrativo 9.555/2023 (1Doc)

Inicio: novembro de 2023 Término: outubro de 2024

- I
Nome do servidor responsavel pela Danielle de Lima Silva
implementacao no 6rgao coordenador:
. . . . o e \_ /
Aperfeicoar os meios de acesso a informagdo viabilizando uma
estrutura de transparéncia mais objetiva, democratica e atualizada @ )
o . . . . Cargo / Fungao e Chefe de Divisao de Transparéncia
quese qt:hze de umalmguaqem s!mples, clar.aemclus:va,.fortalecendo Departamento do servidor: e Promoco da Integridade
o relacionamento entre o cidaddo e a Prefeitura de Mogi das Cruzes. \_ J
\
E-mail do servidor: daniellesilva@mogidascruzes.sp.gov.br
eD";‘;am‘:'ﬁ‘L"Lf? outubro de 2023 W,
compromisso: a outubro de 2024.
Telefone do servidor: (11) 4798-5159
Orgao Secretaria Municipal de

Coordenador: Transparéncia e Dados Abertos

7
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Il. Promover o desenvolvimento de 2 ferramentas de Governo Aberto no
Executivo Municipal, envolvendo a sociedade civil e/ou universidades da
regido, por meios interativos em formato online ou presencial.

lll. Desenvolver o Plano Municipal de Linguagem Simples a ser
aplicado nas ferramentas de transparéncia e Governo Aberto.

Inicio: outubro de 2023 Término: outubro de 2024 Inicio: fevereiro de 2024 Término: outubro de 2024

- N - N
.N UL serVJdor respo UEN[CE Marcos Anténio de Oliveira Torres N L serVJdor respo U O Severino José de Brito Neto
implementacao no drgao coordenador: implementacao no 6rgao coordenador:
\_ % \_ /
e N e N
Cargo / Funcao e TS - Cargo / Funcao e - ..
Departamento do servidor: Secretario-adjunto Municipal Departamento do servidor: Secretario Municipal
\_ / N /
N N
E-mail do servidor: marcostorres@mogidascruzes.sp.gov.br E-mail do servidor: severinoneto@mogidascruzes.sp.gov.br
/ /
Telefone do servidor: (11) 4798-5265 Telefone do servidor: (11) 4798-5265

)

£
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COMPROMISSO N®

PARTICIPACAO CIDADA

Proc. Administrativo 9.561/2023 (1Doc)

Fortalecer a politica de participacdo cidada nos bairros,
potencializando o uso e aplicagdo dos recursos humanos,

financeiros, tecnoldgicos e de comunicagdo da Prefeitura de Mogi
das Cruzes para estimular o engajamento da sociedade e garantir
a escuta ativa do cidaddo na construgdo das politicas publicas.

Data de inicio outubro de 2023
e término do

compromisso: a outubro de 2024.

Orgso Secretaria de Planejamento e Gestao Estratégica/
Coordenador: Coordenadoria de Comunicagao Social

I. Desenvolver capacitagoes por meio do programa LIDERA MOGI
em ao menos 3 diferentes territorios da cidade.

Inicio: outubro de 2023

Término: maio de 2024

Nome do servidor responsavel pela

implementagao no drgao coordenador:

Jéssica Kranz Barcelos

Cargo / Funcao e
Departamento do servidor:

Diretora do Departamento de Planejamento
Estratégico e Participagao Social

E-mail do servidor:

jessicabarcelos.seplag@mogidascruzes.sp.gov.br

Telefone do servidor:

(11) 4798-5676

PLANO DE ACAO EM GOVERNO ABERTO DE MOGI DAS CRUZES

)

B

| 4



Il. Realizar pelo menos uma consulta publica em formato online, que

lll. Desenvolver uma campanha para fortalecimento das

proporcione o alcance de todos os bairros da cidade, para a construgdo c L :
ferramentas de participacdo cidadd, ouvidoria e zeladoria urbana.

do planejamento orgamentdrio participativo de 2025.

Inicio: abril de 2023 Término: outubro de 2024 Inicio: outubro de 2023 Término: junho de 2024

."l LD serv~|dor respo LT Jéssica Kranz Barcelos N DL serVJdor respo U CE Claudia Maria Andrade da Silva
implementacao no drgao coordenador: implementacao no 6rgao coordenador:
/ /
N N
Cargo / Fungao e Diretora do Departamento de Planejamento Cargo / Fungao e Chefe de Divisao de Comunicacao
Departamento do servidor: Estratégico e Participagao Social Departamento do servidor: e Endomarketing
/ /
E-mail do servidor: jessicabarcelos.seplag@mogidascruzes.sp.gov.br E-mail do servidor: claudiasilva@mogidascruzes.sp.gov.br

Telefone do servidor: (11) 4798-5676 Telefone do servidor: (11) 4798-5156

)
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I. Realizar levantamento para projeto-piloto de formato de prestagdo de

contas especifica por equipamento da Secretaria de Educagdo, Secretaria
de Saude e Secretaria de Assisténcia Social de forma clara, direta e com
informacades de impacto disponiveis.

COMPROMISSO N°

PRESTACAO DE CONTAS

Proc. Administrativo 9.755/2023 (1Doc)

Inicio: outubro de 2023 Término: outubro de 2024

a I
Proporcionar a fdcil localizagdo e entendimento das informagoes Nome do servidor responsavel pela Eedro Ro:ert; MoreiraRPassosé /?(dri:na
- . . . impl taca orga denador: i t t ita.
relativas ao contexto social do municipe, por meios que despertem \ mplementaga no orgao coordenador ereira flos sanfos e Henata sakasiia y
o interesse, de forma inclusiva, viabilizando a fiscalizagdo cidadd - ~
quanto aor igem eo deStino dos recursos pl'lblicos. c /E - Diretor do Departamento de Tecnologia da Informacéao e
argo / rungao e N Comunicacao da Educagao-SME, Secretaria Adjunta de Assisténcia
Departamento do servidor: Social e Chefe Divisdo de Gestdo de Contratos e Convénios/SMS.
\_ _/
Data de inicio
e término do pedropassos@se-pmmc.com.br
compromisso: E-mail do servidor: adriana.semas@mogidascruzes.sp.gov.br
assessoriagab.sms@mogidascruzes.sp.gov.br
Orgido
Coordenador: Telefone do servidor: (11)4798-5902 / (11) 4798-6399 / (11) 4798-7379

2.

/s L

)
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Il. Desenvolver um formato de apresentacdo de prestacdo de contas, de ao menos

1equipamento a respeito da Secretaria de Educacgdo, Secretaria de Satude ou da
Secretaria de Assisténcia Social que seja de fdcil compreensdo, se utilizando de
linguagem simples e objetiva, com o propdsito de potencializar o entendimento
das informacaes por parte do cidaddo.

Inicio: outubro de 2023

Término: outubro de 2024

Nome do servidor responsavel pela

implementacao no érgao coordenador:

Cargo / Funcao e
Departamento do servidor:

Pedro Roberto Moreira Passos, Adriana
Ferreira dos Santos e Renata Sakashita.

Diretor do Departamento de Tecnologia da Informagao e
Comunicacao da Educagao-SME, Secretaria Adjunta de Assisténcia
Social e Chefe Divisao de Gestao de Contratos e Convénios/SMS

E-mail do servidor:

pedropassos@se-pmmc.com.br
adriana.semas@mogidascruzes.sp.gov.br
assessoriagab.sms@mogidascruzes.sp.gov.br

Telefone do servidor:

(11)4798-5902 / (11) 4798-6399 / (11) 4798-7379

A N N N/

£
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lll. Realizar ao menos 2 treinamentos a respeito de contas publicas para os
servidores e conselheiros da Secretaria de Educagdo, Secretaria de Satde ou

Secretaria de Assisténcia Social .

Inicio: outubro de 2023

Término: outubro de 2024

Nome do servidor responsavel pela

implementagao no drgao coordenador:

Cargo / Funcao e
Departamento do servidor:

Ricardo Abilio Rossi Cardoso

Secretario Municipal de Financas

E-mail do servidor:

ricardoabilio@mogidascruzes.sp.gov.br

Telefone do servidor:

(11) 4798-5041

U N N N/

PLANO DE ACAO EM GOVERNO ABERTO DE MOGI DAS CRUZES
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I. Descentralizar o atendimento dos servigos publicos que sdo ofertados
apenas no prédio sede da Prefeitura, levando-os para 3 postos presenciais
em diferentes localidades na cidade.

COMPROMISSO N-°

TECNOLOGIA E INOVACAO

Proc. Administrativo 9.560/2023 (1Doc)

Inicio: outubro de 2023 Término: setembro de 2024

e N
Nome do servidor responsavel pela Marcio Rogério de Almeida Ramos
implementagao no drgao coordenador:
o . = \_ J
Gerar proximidade com o cidaddo para compreender suas
necessidades tecnoldgicas, visando estimular o conhecimento e "~ R
ampliar o uso dos servicos digitais da Prefeitura de Mogi das Cruzes. Cargo/Fungaoe Chefe de Divisao de Gestdo Pago Municipal
Departamento do servidor:
\_ /
\
Ei;?:;;nﬁo outubro de 2023 E-mail do servidor: marcio.pac@mogidascruzes.sp.gov.br
compromisso: a outubro de 2024. Y,
Telefone do servidor: (11) 4798-5040

Orgio Secretaria de Gestdo Publica /
Coordenador: Coordenadoria de Comunicacao Social

)
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lll. Desenvolver uma campanha de comunicagdo em formato simples,
utilizando meios fisicos e digitais, para guiar o municipe sobre os principais
servicos da prefeitura, contendo orientagées minimas de acesso e
informacaes bdsicas de cada Secretaria.

Il. Disponibilizar Wi-Fi gratuito e livre em 20 pontos
descentralizados em Mogi das Cruzes.

Inicio: outubro de 2023 Término: janeiro de 2024
Inicio: outubro de 2023 Término: junho de 2024
e N
!‘lome do serVJdor rgspfmsavel pela Shauy Haidar Youssef
implementagao no 6rgao coordenador: Nome do servidor responsavel pela . . .
. - - Claudia Marcia Andrade da Silva
\_ % implementacao no 6rgao coordenador:
e N
Cargo / Fungao e Coordenador de Modernizacgao
Departamento do servidor: e Tecnologia da Informagao Cargo / Fungdo e Chefe de Divisdo de Comunicagéo
\_ /) Departamento do servidor: e Endomarketing
- N
o <ory . A
E-mail do servidor: shauy@mogidascruzes.sp.gov.br
_ p. E-mail do servidor: claudiasilva@mogidascruzes.sp.gov.br
/
: N
Telefone do servidor: (11) 4798-5950
Telefone do servidor: (11) 4798-5156

7
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Proximos
Passos

Apds a conclusao das fases de elaboracao
do 1@ Plano de Acdo em Governo
Aberto contendo os compromissos e
acOes de cada principio, as secretarias
responsaveis pela concretizacdo dos
compromissos irdo implementar as
acdes dos compromissos. A Secretaria
de Transparéncia e Dados Abertos ira
acompanhar de perto a implementacao
dos compromissos, assim como atuar na
implementacdo do compromisso n? 1 -
TRANSPARENCIA.

Em cada compromisso foram definidos os
métodos de verificacdo e os prazos para o
cumprimento de cadauma das atividades,

o que facilitard o acompanhamento

CRONO

da implementacdo. Para viabilizar esse
acompanhamento mais proximo, o0s
marcos acordados foram detalhados em
cada principio com informacdes sobre
prazos, entregas, métodos de verificacdo

e 0s responsaveis por cada uma delas.

As primeiras reunides de cada tematica
de trabalho ocorrerdo a partir de
novembro de 2023. As datas serao
divulgadas possibilitando assim,
nesse contexto de Governo Aberto, a
participacdo da sociedade civil, visando
iniciativas de comunicacéo, participacao
e engajamento para envolver o
acompanhamento das acdes decorrentes

do 12 Plano de Acdo em Governo Aberto.

Novembro Janeiro

Monitoramento

Serdo realizadas reunides bimestrais
especificas para cada tematica,
sendo uma por compromisso, abertas
para participacdo da sociedade. Um
documento para acompanhamento
para a populacdo estard disponivel
bimestralmente na pagina de Governo
Aberto no site da Prefeitura de Mogi das
Cruzes. Também ser&orealizados diversos
eventos publicos e atividades previstos
nas acdes do Plano de Acdo e que deverdo
ser divulgados com antecedéncia.
Diferentemente das reunides bimestrais,
esses eventos consolidardo informacdes
apenas dos compromissos e serao
baseados em relatérios das areas,

divulgados amplamente.

Setembro

do Plano de A¢ao

Para facilitar o acompanhamento do
Plano de Acdo, no site da Prefeitura
ha uma secdo dedicada ao Governo
Aberto e que permite que a populacdo
acompanhe o progresso de cada marco
e compromisso. Por meio desta pagina
também serd possivel acompanhar
a prestacdo de contas de todo o
desenvolvimento de construcdo do

Plano, assim como o seu monitoramento.

/q‘
°)

Novembro

<N\

GRAMA © O O O

DE REUNI@ES 2023 2024 2024
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[
DepOlmentOS “0 motivo pelo qual participei da Oficina de Criagdo de

Compromissos do Governo Aberto, foi devido eu estar me

sentindo sedentdrio participativamente, por isso ndo pensei
duas vezes, resolviparticipar e olha, que me sentivalorizado,
interiormente realizado e me senti profundamente
participativo fazendo parte das pessoas que desapegaram
dos seus afazeres particulares, para poder participar dessa
rica oficina, agradego de coragdo a todos idealizadores

SAMIR S. DE SOUZA desse maravilhoso projeto.

“Um governo que incentiva, cria e promove espagos de
didlogos junto com a populagdo para ouvir as necessidades,
que valoriza as criangas e faz debates com ideias e solugoes
para melhorar a cidade e a vida das pessoas, ndo apenas
demonstra respeito @ populagdo, mas também desperta o
interesse da participagdo cidadad, fortalece a democracia
e coloca as pessoas desde pequenas como protagonistas
na construgdo de uma sociedade cada vez melhor para se
viver, mais justa e igualitaria.”

FILIPE MENEZES MOREIRA

Participar das oficinas de Governo Aberto foi, ao mesmo
tempo, desafiador e gratificante. Dentro desse novo conceito
de gestdo publica, a participagdo cidadando é so importante
como fundamental, pois é um dos pilares do Governo Aberto.
Desejo que cada vez mais cidaddos abracem a idéia e se
tornem Agentes, contribuindo com idéias e opinides, e que
nossa Mogi venha a ser uma referéncia com sua gestdo
inteligente, transparente, inovadora e sobretudo eficiente.

TAKESHI NISHIOKA
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