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MDS — Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome

MSE — Servigo de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto

OMS — Organizagdao Mundial da Saude

0OSC - Organizag0es da Sociedade Civil

PAEFI — Servico de Atendimento Especializado a Familias e Individuos
PAIF — Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
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PETI — Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil

PMAS — Plano Municipal de Assisténcia Social

PNAS — Politica Nacional de Assisténcia Social

PPA —Plano Plurianual

PSB — Protec¢do Social Basica

PSR — Pessoa em Situagao de Rua

PTR — Programa de Transferéncia de Renda

RMA — Registro Mensal de Atendimentos

SAGI — Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacao

SAICA — Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes
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SNAS — Secretaria Nacional de Assisténcia Social

SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social

VISDATA - Visualizador de Dados Sociais



PREFEITURA DE Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

pl MOGI DAS CRUZES CEP 08710-590 » Mogi das Cruzes — SP — Brasil
. Telefone (55 11) 4725-4943

www.mogidascruzes.sp.gov.br

1. Apresentagao do Plano

Aprovacao do Plano Municipal de Assisténcia Social pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social
de Mogi das Cruzes

O Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS do municipio de Mogi das Cruzes — SP, instituido
através da Lei n2 6.285 de 11/09/2009, alterada pela Lei n? 7.280 de 09/05/2017 em conformidade com a
reunido ordinaria realizada em 24/10/2024, registrada na ata n2 263, aprovou o Plano Municipal de
Assisténcia Social — PMAS para o periodo 2022 a 2025, através da Resolucdo 25/2024.

2. ldentificagao do Plano
Vigéncia

Periodo 2022 a 2025

Responsavel pela elaboragao

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Comissao responsavel

Adriana Ferreira dos Santos — Assistente Social — Secretdria de Assisténcia Social
Livia de Jesus Pereira dos Santos — Pedagoga — Diretora de Gestdo do SUAS
Camilla Lunardi — Pedagoga — Técnica da Vigilancia Socioassistencial

Equipe de colaboragao

Departamento de Gestdo do SUAS

Departamento de Gestdo Financeira e Orcamentdria
Departamento de Protecdo Social Basica
Departamento de Prote¢do Social Especial

Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS
Rede Socioassistencial

Agradecimentos

Celeste Gomes Xavier
Tomas Magalhdes Andreetta

Responsavel pela revisao textual e formatagao

Camilla Lunardi — Pedagoga — Técnica da Vigilancia Socioassistencial
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Dados da Prefeitura Municipal

Municipio: Mogi das Cruzes

Nome do Gestor do municipio: Caio Cesar Machado da Cunha

Porte do municipio: Grande Porte

Endereco da Prefeitura: Avenida Narciso Yague Guimaraes, n2 277 — Centro Civico
Telefone: (11) 4798-5000

E-mail: prefeitura@mogidascruzes.sp.gov.br

Dados do Orgdo Gestor da Assisténcia Social

Nome do Org3o Gestor: Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Secretaria: Adriana Ferreira dos Santos

Endereco do Orgdo Gestor: Rua Francisco Franco, n 206 — Centro

Telefone: (11) 4798-6920

E-mail: assistenciasocial@mogidascruzes.sp.gov.br

Lei de criagdo n? 1.776 de 17/02/1969 — Alterada pela lei n2 5.189 de 02/01/2001
Estrutura organizacional regulamentada pela lei n2 7.943, de 7 de julho de 2023

A Politica de Assisténcia Social no Brasil é fundamentada em diversas legislacdes, com destaque para
a Constituicdo Federal de 1988, que no artigo 203 estabelece a assisténcia social como direito de quem dela
necessitar, com objetivos como a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice, a
integracdo ao mercado de trabalho e a garantia de um saldrio minimo para pessoas idosas e pessoas com
deficiéncia sem meios de sustento. O artigo 204 da mesma Constituicdo define as acOes dessa politica, que
sdo detalhadas pela Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS de 1993, regulamentada pelo Decreto n? 1.744
de 1995, e pelo Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, instituido pela Politica Nacional de Assisténcia
Social — PNAS de 2004.

Dentre os diversos avancos trazidos pelos referenciais legais citados acima, a primazia da
responsabilidade na condugdo da Politica de Assisténcia Social no ambito municipal foi um dos desafios
enfrentados pela gestdo. Até o final do ano de 2009, os servigos de Protecdo Social Basica ofertados pelos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS e de Protecdo Social Especial ofertado pelo Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, eram realizados de forma indireta por meio de
convénios com Entidades Sociais devido a falta de funcionarios concursados. Compreendendo a necessidade
de assumir sua responsabilidade no que tange a execugdo direta dos servigos ofertados pelos CRAS e CREAS,
conforme preconizado pela Politica Nacional de Assisténcia Social, a Prefeitura de Mogi das Cruzes realizou
um concurso publico em 2009, que permitiu a real estruturacdo da Secretaria de Assisténcia Social — SEMAS
e a implantagao dos servigos de execuc¢do direta em 2010.

Desde entdo, a SEMAS vem estabelecendo estratégias de modo a pautar na municipalidade a
necessidade de atender as demandas de expansio do Sistema Unico de Assisténcia Social, com implantacdo
de novos equipamentos, servicos e programas. A municipalidade, que é representada pela Prefeitura
Municipal, vem buscando conciliar a legislacdo que prevé o cofinanciamento das trés esferas de poder com
a realidade de repasses por parte dos Governos Estadual e Federal, que é muito abaixo das necessidades e
normativas estabelecidas como parametro de inauguracdo de equipamentos e servicos. E importante
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destacar essa informacao, considerando que atualmente o Estado de S3o Paulo arca com em torno de 2% do
orcamento da Secretaria de Assisténcia Social de Mogi das Cruzes, o Governo Federal com em torno de 3% e
a municipalidade responde por todo o restante.

Atualmente, a cidade conta com 7 (sete) Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, a Central
do Cadastro Unico, 3 (trés) Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, sendo que 2
(dois) deles executam também o Servico de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto — MSE, 1 (um) Centro
POP — que inclui uma equipe que executa o Servigo de Abordagem Social, e os servigos Familia Acolhedora e
Guarda Subsidiada. Também s3o ligados administrativamente a SEMAS o Programa Conduz, o Programa
Primeira Infancia no SUAS — Crianga Feliz, o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI, além de
outros programas e servigos executados em parceria com Organiza¢des da Sociedade Civil — OSCs.

A SEMAS mantém parceria com 25 (vinte e cinco) OrganizacGes da Sociedade Civil — OSCs para a
execucdo de 42 (quarenta e dois) servigos. Essa parceria prevé o repasse de recursos financeiros, bem como
0 monitoramento técnico para a avaliacdo e padronizacdo da qualidade dos servicos ofertados. Esse
monitoramento se estende a outros 8 (oito) servicos que ndo recebem recursos municipais. Também sdo
ligados a gestdao da SEMAS 4 (quatro) Conselhos Tutelares, sendo disponibilizada estrutura fisica, suporte
técnico, profissionais de apoio administrativo e motoristas.

Toda a Rede Socioassistencial do municipio estd detalhada neste plano e também pode ser
consultada através da ferramenta “Visor de Informacdes para o Sistema Unico de Assisténcia Social —
VISUAS”, disponivel no endereco eletronico https://visuas.mogidascruzes.sp.gov.br/.

A estrutura organizacional da SEMAS foi regulamentada pela lei n2 7.943, de 7 de julho de 2023,
contemplando a NOB/SUAS e estruturando o Departamento de Gestdo da Protecdo Social Basica;
Departamento de Gestdo da Protecdo Social Especial, com subdivisdo de Média e Alta Complexidade;
Departamento de Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, com competéncia de Gestdo do Trabalho,
Regulacdo do SUAS e Vigilancia Socioassistencial; Departamento de Gestdo Administrativa, Orcamentdria e
Financeira; Departamento de Gest3o de Parcerias; Departamento de Gestdo do Cadastro Unico, Beneficios
Assistenciais e Transferéncia de Renda.

Importante destacar que todos os equipamentos ligados a SEMAS contam com profissionais efetivos
e seguem as diretrizes estabelecidas pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos — NOB/RH.

Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS

Nome do Gestor do FMAS: Adriana Ferreira dos Santos

Lei de criagdo do FMAS n? 4482 de 15/03/1996

CNPJ: 13.892.017/0001-42

Fonte dos recursos: ( X ) Federal ( X) Estadual ( X') Municipal

Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS

Endereco do Conselho: Rua Francisco Franco, n? 206 — Centro
Telefone: (11) 4798-5634
E-mail do Conselho: comas.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

Nome do presidente em exercicio: Paulo Alberto de Carvalho
Representacdo: ( ) Governamental ( X) Nao-Governamental
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Governamental

Titular

Suplente

Secretaria Municipal de Cultura

Glauco Ricciele Prado Lemes da Cruz
Ribeiro

Andressa Bernardes Lauro

Secretaria Municipal de Educagao

Rosangela Vergara

Andrea Carvalho Almeida de Andrade

Secretaria Municipal de Saude

Leticia Casaroli

Rosiane Souza Costa

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Camilla Cristina Gongalves Lunardi

Milena Grieco Lavrini Carvalho

Secretaria Municipal de Planejamento e
Urbanismo

Djan Feltrim

Rosangela Gimenes Albissu

Secretaria Municipal de Finangas

Meire Aparecida de Souza

Deise Parra Konda

Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdmico e Inovagdo

Lilian Lorca Wuo

Cleide Benedita Bezerra

Secretaria Municipal de Seguranga

Yanna Christina Koloniaris Barbosa

Ana Carolina Lopes Alvarenga Lima

Secretaria de Assuntos Juridico

Maria de Fatima de Siqueira Ventura

Eduardo Oliveira de Castro

Representantes da Sociedade Civil

Nao governamental

Titular

Suplente

Segmento Crianga e Adolescente

Patricia Costa Machado

Maria Alice de Carvalho

Segmento Crianga e Adolescente

Samuel Carvalho de Alencar

Tathiane de Oliveira Santos

Segmento Pessoa ldosa

Ariadne Cristina de Souza Soares

Roberto Melo Novaes

Segmento Pessoa em Situagao de Rua

Bruna Messias de Carvalho Dabanian

Vacante

Segmento Pessoa com Deficiéncia

Paulo Alberto de Carvalho

Eliana Ribeiro de Souza

Segmento Trabalhadores na drea de
Assisténcia Social

Monique Magalhdes da Silva Siqueira

Maiara Pereira Garcia

Demais Segmentos Dara Almeida de Souza Vacante
Segmento Usuarios Luiz de Oliveira Almeida Vacante
Segmento Usudrios Vacante Vacante

Instancias de Controle Social vinculadas a Assisténcia Social Municipal

Os 6rgdos de Controle Social, representados pelos conselhos, sdo responsaveis pelo direcionamento

da Politica de Assisténcia Social no municipio. Além do Conselho Municipal de Assisténcia Social — COMAS,

encontram-se ligados a Secretaria de Assisténcia Social:

v Comissdo Municipal de Prevencio e Erradicacdo do trabalho Infantil - COMPETI

SN N N NN

Conselho Municipal de Politicas Sobre Drogas
Conselho Municipal do Idoso - CMI

Comité Intersetorial da Politica Municipal para a Populacdo em Situagdo de Rua — Pop Rua

Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente — CMDCA

Conselho Municipal para Assuntos da Pessoa com Deficiéncia — CMAPD
Conselho Municipal da Mulher - COMMULHER
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v Conselho Municipal da Igualdade Racial - COMPIR
v Conselho Municipal de Seguranca Alimentar

Conselhos Tutelares

O municipio de Mogi das Cruzes possui 4 (trés) Conselhos Tutelares, que sdo vinculados
administrativamente (ndo subordinados) a Secretaria de Assisténcia Social.

v Conselho Tutelar Bras Cubas
Conselho Tutelar Centro
Conselho Tutelar César de Souza

AN

Conselho Tutelar Jundiapeba

w

. Introdugao

O Plano Municipal de Assisténcia Social de Mogi das Cruzes/SP visa atender as diretrizes
estabelecidas pela Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, Lei Federal n2 8.742/1993, atualizada pela Lei
Federal n212.435/2011, e pela Norma Operacional Basica — NOB/SUAS/2012, no que concerne a elaboracgdo
dos Planos Municipais de Assisténcia Social.

Dessa forma, as informagdes aqui constantes estdo em consonancia com as legislacGes ora citadas,
bem como com o Diagndstico Socioterritorial de Mogi das Cruzes de 2013, as deliberagGes das Conferéncias
Municipais e, especialmente, as metas previstas no Plano Plurianual — PPA e no Planejamento Estratégico da
Secretaria de Assisténcia Social.

O presente plano se constitui enquanto um instrumento de planejamento estratégico de forma a
organizar, regular e nortear a execug¢do da Politica de Assisténcia Social, na perspectiva de consolidar o
Sistema Unico de Assisténcia Social no municipio de Mogi das Cruzes. Neste sentido, considerando a atual
conjuntura da Politica de Assisténcia Social no municipio, o plano contempla as prioridades e metas da gestao
municipal, dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais para o periodo de 2022 a 2025.

Em funcdo do periodo pandémico do COVID-19, o qual trouxe inUmeros desafios para a Politica de
Assisténcia Social, sobretudo aqueles relacionados a sua capacidade operacional e de respostas rapidas as
novas situacdes e necessidades apresentadas pela populagdo e pelos trabalhadores(as), foi necessario
redirecionar as prioridades e readequar as metas previstas no Plano Municipal de Assisténcia Social até entdo
em vigéncia.

Do mesmo modo, o processo de elaboragao do novo Plano Municipal teve que ser redirecionado,
pois somadas as implicagOes trazidas pela pandemia, no sentido de sobrecarga de trabalho aos profissionais
do SUAS, ocorreu a troca de gestdo municipal e o processo de elaboragao de outros planos, como o Plano
Plurianual — PPA.

4. Metodologia

Considerando que a Norma Operacional Béasica do SUAS — NOB/SUAS 2012, em seu art. 18, define
que a elaboragdo do Plano de Assisténcia Social é de responsabilidade do Orgdo Gestor, devendo o mesmo
ser submetido ao Conselho Municipal de Assisténcia Social, reforcando seu carater democratico e de controle

9
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social, a SEMAS organizou-se para constituir um grupo de trabalho para a avaliacdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social 2018 a 2021 e a elaboragdo do Plano com vigéncia de 2022 a 2025.

Esse grupo iniciou suas atividades dividindo tarefas e avancando no planejamento, pesquisa e
construcdo do novo plano. Entretanto, com o inicio do periodo pandémico da COVID-19, esse trabalho foi
paralisado. O que era apenas previsto como uma pausa breve acabou se transformando em um periodo
prolongado de incerteza. A sociedade foi surpreendida por situaces inimaginaveis, e a Politica de Assisténcia
Social enfrentou impactos sem precedentes. Enquanto a gestdo municipal buscava equilibrar as necessidades
urgentes dos trabalhadores, ansiosos diante dessa nova realidade, e da populacdo, que agora recorria aos
servicos socioassistenciais com demandas materiais crescentes, o Plano Municipal ficou como uma meta a
ser alcancada, porém deixado em um local de esperancga de dias mais promissores para sua efetivacao.

A pandemia foi oficialmente declarada encerrada pela Organizacdo Mundial da Saide — OMS em
maio de 2023, mas as demandas da Rede Socioassistencial do municipio ndo retornaram aos niveis
anteriores. Em 2024, com a estabilizacdo da demanda de atendimento, a SEMAS retomou os esforcos para a
concretizagdo do plano.

Paralelamente, no ano de 2021, foi elaborado o Plano Plurianual — PPA 2022 — 2025, juntamente com
as Leis de Diretrizes Orcamentarias e a Lei Orgcamentaria Anual. A construcdo do PPA contou com ampla
participacdo da populacdo e de diversos atores, e a Politica de Assisténcia Social coube a definicdo de metas
com base em uma analise dos compromissos técnicos e politicos ja estabelecidos (Plano Municipal de
Assisténcia Social, Planos Setoriais, Conferéncias, Programa de Governo, entre outros).

Concluida a etapa de elaboracdo do PPA, a SEMAS avancou no seu Planejamento Estratégico interno,
utilizando o diagndstico realizado para o PPA e complementando-o com o levantamento das demandas dos
trabalhadores(as) e da Rede Socioassistencial. Foram definidas diretrizes e objetivos estratégicos, bem como
identificados os projetos prioritarios, com responsaveis, marcos, linhas de base e metas. Apds analise pela
equipe do Gabinete, foram selecionados 57 projetos que comp&em o Planejamento Estratégico da SEMAS
para 2022 — 2024. Este instrumento foi apresentado e aprovado pelo Conselho Municipal de Assisténcia
Social.

Consciente da importancia da construcdo do Plano Municipal de Assisténcia Social, mas ciente de
que outros documentos, planejamentos e compromissos foram honrados e garantiram a ampla participagdo
de representantes da Politica de Assisténcia Social do municipio, a SEMAS optou por finalizar a construgao
do plano, agregando todos os materiais elaborados durante esse periodo, resultando em um robusto
compilado de planos, que apresentamos a seguir.

Além disso, foi construido um documento de avaliagdo do Plano Municipal de Assisténcia Social 2018
a 2021, que esta sendo disponibilizado junto a este documento. Durante o processo de avaliagdo, constatou-
se que muitas metas estabelecidas no plano anterior ndo foram cumpridas dentro do prazo, em grande parte
devido a atrasos e desafios ocasionados pela pandemia. No entanto, essas metas foram incorporadas neste
novo plano e, em muitos casos, cumpridas posteriormente, inclusive antes do langamento deste documento.

Com o objetivo de promover um processo de escuta ativa e garantir a participacdo da Rede
Socioassistencial na construgao deste plano, foi realizada uma consulta publica, que esta detalhada no Anexo
4 deste documento.

Essa andlise reflete o compromisso da SEMAS em ajustar suas estratégias diante das adversidades,
garantindo a continuidade e a efetividade das politicas publicas. A SEMAS segue empenhada em assegurar

10
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gue as agOes futuras estejam alinhadas com diagndsticos precisos e as necessidades da populagdo,
reforcando a escuta ativa da Rede Socioassistencial.

5. Conhecimento da realidade do municipio de Mogi das Cruzes

Mogi das Cruzes foi fundada em 12 de setembro de 1560, sendo uma das cidades mais antigas do
estado de S3o Paulo. Ao longo de sua histéria, passou por processos de crescimento e desenvolvimento,
sendo elevada a categoria de cidade em 1855.

Estd localizada na Regido Metropolitana de Sdo Paulo, a cerca de 50 km da capital, em regido
conhecida como Alto Tieté. Apds a capital do estado, é o maior municipio em area da Grande Sao Paulo, com
712,67 km? e 112 em populacdo, com 451.505 habitantes (Censo IBGE — 2022).

A economia forte é refletida no Produto Interno Bruto (PIB) que é de RS 14,4 bilhdes, sendo o 642
PIB do Pais e 0 192 PIB do Estado de Sdo Paulo. Entre os 100 maiores PIB, é o que apresenta o maior nivel de
crescimento.

Celeiro de mao de obra qualificada, Mogi conta com grandes faculdades e escolas técnicas. Na
educacdo basica (ensino fundamental e médio), de acordo como o Ministério da Educacdo, entre as dez
escolas com médias mais elevadas do indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica da Regido do Alto Tieté,
cinco estdo no municipio —incluindo a que conquistou o primeiro lugar entre as instituicdes do primeiro ciclo
do ensino fundamental.

Em termos de saneamento basico, Mogi das Cruzes ficou em 542 lugar no mais recente Ranking de
Saneamento 2022. O municipio, a partir da infraestrutura de dgua e esgoto do SEMAE, serve 91,47% da
populagdo, com uma taxa de 86,90% do tratamento de esgoto. O SEMAE é uma autarquia municipal,
responsavel pelo esgoto, coleta e tratamento.

Sobre a taxa de urbanizacdo, Mogi das Cruzes vem apresentando elevac¢do da populagdo urbana, com
o Censo apontando 91,47% da populagdo em dreas urbanas em 2000 e passando a representar 92,14% do
total de pessoas em 2010. Segundo dados da Funda¢dao SEADE de 2020, a cidade possuia um grau de
urbanizagdo de 92,8%.

Com o intuito de avaliar o bem-estar de uma populagdo, mensurando indicadores como renda,
educacdo, esperanca de vida, natalidade e outros, consideramos o indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
em que Mogi estd na 602 posicdo no estado de Sdo Paulo, apresentando o indice 0,783, considerado alto.

O Censo Demografico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE constitui a principal
fonte de referéncia para o conhecimento das condi¢Ges de vida da populagdo brasileira. Ele permite tragar
um perfil socioecondmico do pais, ja que contabiliza os habitantes e identifica suas caracteristicas pessoais e
habitacionais.

A periodicidade da pesquisa é decenal, porém devido a pandemia de COVID-19, a coleta prevista
para 2020 foi adiada, sendo realizada entre agosto de 2022 e fevereiro de 2023. Durante a coleta, os
recenseadores do IBGE visitaram todos os domicilios do pais. Foram respondidos 79.160.207 questionarios,
dos quais 88,9% com 26 quesitos (questionario basico) e 11,1% com 77 quesitos (questiondrio ampliado —
pesquisa de amostragem). No total, 98,88% das entrevistas foram presenciais; o restante foi pela internet ou
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telefone. Os resultados comecaram a ser divulgados em 2022, e estdo previstas divulgacdes mais detalhadas
de perfil e outros recortes de dados até 2025.

O Censo IBGE 2022 apontou uma populacdo de 451.505 pessoas em Mogi das Cruzes, representando
um crescimento populacional de 16% em relagdo ao Censo 2010. Em termos comparativos, na regido do Alto
Tieté o crescimento populacional foi de 12,9%, no estado de Sdo Paulo a populagdo cresceu 7,7%, e no Brasil
apenas 6,5% no mesmo periodo.

Esse acentuado crescimento populacional ja era indicado nas proje¢des populacionais e percebido
nos servicos publicos de atendimento a populagdo. Agora, as informac&es oficiais do Censo IBGE vém para
reforcar estudos anteriores, trazer dados mais precisos, direcionar e redirecionar agdes.

Em relacdo aos segmentos etdrios, o maior destaque é referente ao jad esperado aumento da
populacdo idosa. A parcela da populacdo referente a criancas e adolescentes até 14 anos teve uma
diminui¢do proporcional de 4%, pessoas entre 15 e 59 anos um aumento de 14% e pessoas acima de 60 anos
um aumento de 77% em relagdo ao ultimo Censo Demografico de 2010. Em termos numéricos, estamos
falando de um aumento de mais de 30 mil pessoas no segmento de pessoas idosas.

COMPARATIVO DE SEGMENTOS ETARIOS - IBGE 2000 - 2022
500.000 70.627
400.000
300.000
200.000

100.000

2000 2010 2022

mO0aldanos Mm15a59anos M Acimade 60 anos

As pessoas acima de 60 anos correspondem a 16% do total de municipes, somando 70.627 pessoas.
Se olharmos os dados dos Censos anteriores, essa populagao correspondia a 8% do municipio no Censo IBGE
2000 e 10% em 2010. No periodo de 22 anos que espaga o Censo Demografico realizado em 2000 e o ultimo
Censo, o percentual referente a populacdo idosa no municipio dobrou.

Observa-se o envelhecimento da populagao, seguindo a tendéncia nacional. Isso se deve ao aumento
da expectativa e qualidade de vida da populagdo. Segundo o IBGE, em 2010 a expectativa de vida no Brasil
era de 72,7 anos, sendo no estado de S3o Paulo 74,2 anos. Em 2020, a expectativa de vida nacional subiu
para 76,8. Os dados fornecidos pelo instituto foram atualizados para contemplar esse envelhecimento,
detalhando 5 novas faixas etdrias. Nos estudos anteriores, as pessoas com mais de 80 anos eram agrupadas,
e agora seguem a divisdo observada no restante das idades (de 5 em 5 anos).

Uma tendéncia que seguiu os estudos anteriores é de que quanto mais se avanca na idade, maior é
a proporgao de mulheres. As mulheres sao minoria proporcional nas faixas de idade até 24 anos, passando
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gradativamente a representar maioria. Entre 60 e 64 anos, 53,9% sdao mulheres e a partir dos 90 anos de
idade essa concentracdo chega a 69,1%.

Faz-se necessdrio pensar em estratégias e politicas publicas que contemplem essa configuracdo
atual, bem como que possam se adequar as expectativas de vida cada vez maiores, proporcionando as
pessoas qualidade de vida durante o envelhecimento.

POPULACAO MOGI DAS CRUZES - IBGE 2022
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95 a 99 anos 73 | 201
90 a 94 anos 320 |0 717
85 a 89 anos 990 I 1.662
80 a 84 anos 2.054 I 3.039
75 a 79 anos 3.378 I 4.706
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Populagdao em vulnerabilidade social

O Cadastro Unico é uma ferramenta de coleta de dados e informagdes que tem por objetivo
identificar todas as familias de baixa renda existentes no pais. O cadastro vem sendo amplamente utilizado
na formulagdo de politicas publicas devido ao seu detalhamento e alta taxa de atualizagdo. Em Mogi das
Cruzes, 1 a cada 3 pessoas estd no Cadastro, com 76% dos registros atualizados nos Ultimos dois anos. E
importante reforcar que as informagdes do Cadastro Unico sdo autodeclaratdrias e refletem a realidade das
familias no momento do cadastro.

O niimero de inscritos no Cadastro Unico tem crescido constantemente, exceto por pequenas quedas
provocadas por exclusdes sistemdticas de cadastros antigos. Esse crescimento supera o aumento
populacional do IBGE, reflete um progresso significativo na garantia de direitos da populagdo e possibilitando
0 acesso a uma série de beneficios e servicos, entre eles a concessao de viagens interestaduais para pessoas
idosas, descontos na conta de energia elétrica e isen¢do de taxas em concursos publicos. Esse avango na
inclusdo social ndo apenas proporciona melhorias diretas na qualidade de vida das pessoas, mas também
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contribui para aprimorar estudos como este, que visam reduzir desigualdades, promover uma maior
equidade e implantar servigos socioassistenciais de acordo com o perfil da populacdao do municipio.

Os dados relacionados ao acesso a renda desempenham um papel crucial na analise dos indicadores
do municipio. Embora seja importante ressaltar que a pobreza por si s6 ndo caracteriza situaces de
vulnerabilidades, ela pode agravar tais situacdes. Atualmente o Cadastro Unico engloba um grande nimero
de familias e pessoas em situacdo de pobreza, totalizando 89.068 pessoas (dados de janeiro/2024). Isso indica
gue uma em cada cinco pessoas do municipio esta enfrentando vulnerabilidade extrema de renda, com uma
renda per capita de até RS 218,00 mensais.

Nos servicos da Rede Socioassistencial, essa crescente demanda tem se apresentado e se tornado
um desafio as equipes e profissionais. No periodo de retomada da convivéncia em sociedade apés isolamento
social causado pela COVID-19, observamos demanda de atendimento crescente a partir do segundo semestre
de 2021, com maior intensidade de pessoas durante o ano de 2022 e um patamar que nao foi reduzido nos
anos seguintes. A realidade é que a pandemia trouxe a assisténcia social um publico que, aparentemente,
ainda ndo conseguiu se desvincular dela.

Os CRAS e a Central do Cadastro Unico tiveram o maior impacto, com aumento de aproximadamente
40% nos atendimentos em comparagdo ao periodo pré-pandemia. O aumento da demanda por esses servigos
e 0 acesso aos beneficios, reflete o impacto da crise e reforca a importancia de acdes para garantir a
seguranca de renda. Os CREAS também observaram maior demanda, com a maioria dos atendimentos
relacionados a violagGes de direitos de criancas e adolescentes, além de um aumento nos atendimentos a
idosos e pessoas com deficiéncia, levando os equipamentos a priorizacdo de casos e listas de espera por
atendimento

Apresentamos a seguir dados, informacdes e apreciacdes que complementam e corroboram com essa
analise inicial.

Diagnéstico Socioterritorial — Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
A NOB SUAS/ 2012, em seu artigo 18, Paragrafo Unico, define a estrutura necessaria para elaboracgéo

dos Planos de Assisténcia Social, e traz a definicdo de diagndstico socioterritorial:

“0 diagndstico tem por base o conhecimento da realidade a
partir da leitura dos territdrios, microterritdrios ou outros
recortes socioterritoriais que possibilitem identificar as
dindmicas sociais, econémicas, politicas e culturais que os
caracterizam, reconhecendo as suas demandas e
potencialidades. (NOB/SUAS, 2012, p.25)

A Secretaria de Assisténcia Social possui um Diagndstico Socioterritorial de Mogi das Cruzes,
elaborado em 2013, que vem sendo constantemente atualizado no que concerne aos dados do Cadastro
Unico de Programas Sociais do Governo Federal e da Rede Socioassistencial. Esse processo permite
compartilhar com a Gestdo e com toda a Rede Socioassistencial, informag¢des que identificam as dinamicas
dos territdrios, suas vulnerabilidades, capacidades de oferta de protecdo e, principalmente, suas
potencialidades. Sdo dados publicos que podem ser acessados por meio da ferramenta “Visor de Informacgées
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para o Sistema Unico de Assisténcia Social — VISUAS”, disponivel no endereco
eletrénico https://visuas.mogidascruzes.sp.gov.br/. Ambos os instrumentos foram desenvolvidos pela
equipe de Vigilancia Socioassistencial, do Departamento de Gestao do SUAS.

Considerando as informagdes do Censo Demografico do IBGE 2022 e do Cadastro Unico, apresenta-
se a seguir detalhamento de perfil desta populagdo no municipio.

Ressaltamos que as informac&es do Cadastro Unico sdo auto declaratdrias e refletem a realidade das
familias no momento do cadastro.

CADASTRO UNICO - SERIE HISTORICA

160.000 150.500 ~ 123698
140.000 114903 120563 118735 124148 130733 130552
120.000 102.051 = G
100.000 /
80.000 66.230 68.339
60000 . 39.745 43.363 44.883 48.493 47.331 ‘52208/0—'_‘
40.000 ——— e —
20.000
0
jan/16 jan/17 jan/18 jan/19 jan/20 jan/21 jan/22 jan/23 jan/24

—=@=FAMILIAS - CADASTRO UNICO —=@=PESSOAS - CADASTRO UNICO

Referéncia: VISDATA

O numero de familias inscritas no Cadastro Unico tem aumentado constantemente, embora o
numero médio de pessoas por familia tenha diminuido ao longo dos anos (de pouco mais de 3 pessoas por
domicilio em 2016 para 2,3 em 2024). Em 2022, houve um aumento atipico na procura pelo Cadastro, tanto
nos CRAS, responsaveis pelo processo de acolhida das familias e realizagdo do primeiro cadastro, quanto na
Central do Cadastro Unico, responsavel pelas atualizagdes e processos de verificagdo. De janeiro de 2022 a
janeiro de 2023, cerca de 20 mil novas pessoas foram inscritas, uma média quase duas vezes maior do que
no periodo anterior.

Esse aumento estd diretamente ligado a crise econdmica mundial, marcada pela desaceleragdo
econdmica, alta inflagdo e impactos da pandemia de COVID-19, que afetaram especialmente os mais pobres.
Muitos dos novos inscritos eram economicamente ativos, mas sem estabilidade, trabalhando de forma
informal ou em subempregos, e agora enfrentam dificuldades para se sustentar. Além disso, a maior
divulgacdo dos servicos de Assisténcia Social também contribuiu para o aumento de cadastros. Em 2024,
33,3% da populagio de Mogi das Cruzes estava inscrita no Cadastro Unico, superando o crescimento
populacional indicado pelo Censo IBGE.
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OBS: Em 2023 e foi considerada a estimativa populacional do ano anterior devido a ndo divulgagdo referente a esse ano.

Familias e pessoas por territdrio

As varidveis apresentadas estdo georreferenciadas a partir dos territérios de abrangéncia dos CRAS
(Centros de Referéncia de Assisténcia Social). Os CRAS materializam a presenca do Estado nos territérios,
possibilitando a democratizacdo do acesso aos direitos socioassistenciais e contribuindo para o
fortalecimento da cidadania.

Os CRAS s3o o principal acesso para o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, ofertando o Servico
de Protecdo e Atendimento Integral & Familia - PAIF e a inclusdo de familias no Cadastro Unico.

Referéncia Total familias Total pessoas % familias % pessoas
CRAS CENTRO 11439 25019 17% 16%
CRAS CESAR DE SOUZA 9284 21459 14% 14%
CRAS JARDIM LAYR 8701 21637 13% 14%
CRAS JUNDIAPEBA | 7222 17010 10% 10%
CRAS JUNDIAPEBA I 10400 24778 16% 16%
CRAS VILA BRASILEIRA 10605 23558 15% 15%
CRAS VILA NOVA UNIAO 10119 22029 15% 14%
BAIRRO NAO IDENTIFICADO 93 210 0% 0%

155700

Referéncia: CECAD — janeiro/2024
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LOCALIZACAO DOS DOMICILIOS
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Referéncia: CECAD —janeiro/2024

Conforme os indicadores definidos pela Norma Operacional Basica (NOBSUAS/2005), em municipios
de grande porte, como Mogi das Cruzes, cada CRAS deve referenciar até 5.000 familias com renda per capita
de até meio saldrio minimo. No entanto, todos os CRAS do municipio operam com um numero de familias
acima desse limite, destacando-se o CRAS Centro, que atende a maior parte dos bairros rurais e de divisa, e
os CRAS Vila Brasileira e Vila Nova Unido, devido a alta densidade populacional.

Em janeiro de 2024, 67.863 familias estavam inscritas no Cadastro Unico, sendo que 73% delas
apresentavam renda per capita de até meio saldrio minimo, o que indica a necessidade de pelo menos nove
CRAS no municipio para atender a demanda conforme os critérios da NOBSUAS. Essa necessidade tem sido
discutida nos diferentes niveis de gestdao municipal, com apoio dos dados de atendimento dos equipamentos.

E importante destacar o aumento expressivo da demanda pelos servicos de assisténcia social a partir
de 2020, durante o auge da pandemia de COVID-19. Em Mogi das Cruzes, apesar das medidas restritivas, os
equipamentos como CRAS e a Central do Cadastro Unico ndo apenas mantiveram seu funcionamento regular,
mas também enfrentaram um aumento expressivo na demanda, atendendo tanto a populacdo que ja
utilizava esses servigos como também novas familias que nunca antes haviam precisado recorrer a assisténcia
social. Em 2022, 11.117 novas familias com renda de até meio saldrio minimo foram inscritas no Cadastro
Unico, um aumento significativo em comparacio com a média anual de 2 mil familias entre 2016 e 2021.

A partir de 2023, foram estabelecidos cruzamentos de dados do Cadastro Unico com o CNIS (Cadastro
Nacional de InformagGes Sociais) para verificar as informag6es de renda declaradas pelas familias. Além
disso, passaram a ocorrer processos mais elaborados de exclusdo sistematica de pessoas falecidas ou que
ndo atualizavam seus cadastros no periodo determinado, qualificando a base de dados. Com isso, observou-
se uma estabilidade no acesso aos servicos, ainda que os indices ndo tenham retornado aos niveis pré-
pandemia.
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Referéncia: VISDATA

Outro ponto relevante é que, dos sete CRAS atualmente em funcionamento no municipio, apenas
guatro sao cofinanciados pelo Governo Federal. Entre 2018 e 2022, houve atrasos e cortes significativos nos
repasses federais, sendo que, em 2022, o valor repassado ao municipio para execugao do PAIF foi apenas
40% do previsto. Embora o cofinanciamento da Assisténcia Social deva ser realizado pelos trés entes
federativos, o municipio tem arcado com a maior parte dos custos. Isso cria um ciclo prejudicial, pois impede
gue a politica de assisténcia seja adequadamente planejada para recompor os custos dos servigos executados
por organizagOes parceiras e expandir as unidades e equipes da Rede Socioassistencial.

Caracteristicas dos domicilios

No Cadastro Unico existem campos especificos para informacdes sobre as condi¢des de moradia das
familias. Apresenta-se a seguir algumas das informacGes disponiveis para analise e detalhamento.

Sem

. . Sem
informacgdo Coletivo; ESPECIE DO DOMICILIO informacdo
;597; 1% 461; 1% _\ ;598; 1%

Particular \
improvisado ‘

LOCAL DO DOMICILIO

Rural;
6549; 10%

; 1705; 2%

Referéncia: CECAD — janeiro/2024

18



PREFEITURA DE Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro
MOGI DAS CRUZES CEP 08710-590 + Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943

www.mogidascruzes.sp.gov.br

Apesar de os indices de urbanizacdo apontarem para o crescimento da populacdo urbana, tem-se
observado um fluxo migratério que se intensificou nos uUltimos anos, em especial durante o periodo de
pandemia, principalmente em dareas irregulares e de prote¢cdo ambiental que se espalham pelo territério. A
gestdo municipal tem olhado para essa questdo e apontado o desafio no PPA - 2022/2025. Neste sentido
aponta quanto a urgéncia de criacdo de um Plano Municipal de Habitacdo para orientar as acdes.

Os dados do Censo do IBGE estdo sendo divulgados de forma gradual, permitindo uma analise
continua a medida que o instituto finaliza o processamento completo das informacgdes. Segundo os dados
mais recentes, Mogi das Cruzes possui 185.914 Domicilios Particulares Permanentes, dos quais cerca de 35%
estdo registrados no Cadastro Unico, uma proporcdo similar 8 média de pessoas cadastradas.

Ao analisar outros recortes, é importante destacar que a metodologia de contabilizacdo pode gerar
variacdes. Por exemplo, o IBGE registra apenas 79 Domicilios Particulares Improvisados, enquanto o Cadastro
Unico indica 1.705. Apesar de ambas as definicdes serem semelhantes, essa disparidade pode decorrer de
fatores como a interpretacdo dos entrevistadores, a autodeclaracao das familias, ou mesmo a dificuldade de
acesso dos entrevistadores a certos tipos de moradia.

No caso dos Domicilios Coletivos, o IBGE registra 130 unidades, das quais 61 possuem moradores.
Essa categoria abrange instituicdes ou estabelecimentos especificos. J4 no Cadastro Unico, sdo contabilizadas
461 Unidades Familiares em Domicilios Coletivos. Nessa base de dados, cada individuo residente em uma
instituicdo é considerado como uma Unidade Familiar, exceto quando fazem parte de um grupo familiar,
como irmaos ou casais, que sao agrupados como uma unica Unidade quando abrigados juntos.

Conceitos:

o Domicilio Particular Permanente — espago proprio para servir de moradia permanente ou
duradoura, composto por pelo menos um comodo;

o Domicilio Particular Improvisado — espaco que, no momento da entrevista, estd
precariamente adaptado pela familia para servir de moradia;

o Domicilio Coletivo — estabelecimento ou instituicdo que, na data da entrevista, tem a relacdo
entre seus habitantes restrita a normas de subordinacdo administrativa (abrigos, hotéis, pensdes, quartéis,
conventos, alojamentos, etc.)

OBS: Nos casos de Domicilios Particulares Improvisados ou Domicilios Coletivos, ndo é possivel aferir
o restante das informacgdes apresentadas a seguir.
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Em relag3o ao abastecimento de dgua, o percentual de familias no Cadastro Unico com acesso a Rede
geral de distribuicdo do municipio é ligeiramente inferior ao da média municipal. De acordo com o IBGE, 91%
das residéncias sdo abastecidas pela rede geral, enquanto entre as familias do Cadastro Unico, essa
proporgdo é de 88%.

Em relagcdo ao escoamento sanitario, 81% dos domicilios estdo conectados a rede coletora de esgoto,
mantendo uma proporg¢do semelhante a indicada pelo IBGE.

Coletado

EXISTENCIA DE BANHEIRO ingireame  DESTINO DO LIXO

N3o; Outro
nte; 2216; .

330; 3% \ - destino; Jogado em

1% _\‘ \ 149; 0% terreno
Queimado ‘ baldio, rua

ou ourio; 77;
enterrado; 0%
402; 1%

O IBGE aponta que 99,81% dos domicilios possuem banheiro de uso exclusivo, um ndmero bastante
semelhante ao registrado no Cadastro Unico. No entanto, é importante destacar que 330 domicilios ainda
ndo tém acesso a banheiro exclusivo, uma proporc¢ao pequena, mas que reflete uma situagdao de extrema
precariedade que deve ser enfrentada.

No que diz respeito ao destino do lixo, o IBGE aponta que 99% dos domicilios contam com coleta
regular, enquanto no Cadastro Unico, 96% das familias declaram que o lixo é coletado diretamente. No
entanto, cerca de 600 familias indicam que o lixo produzido em suas residéncias é descartado em queimadas,
terrenos, ruas ou até mesmo rios. Embora esse numero seja proporcionalmente pequeno, ele reflete uma
condicdo de extrema precariedade, com potenciais riscos a saude publica e ao meio ambiente.
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Esses indicadores do municipio estdo acima da média nacional, mas ainda ficam aquém dos dados
do estado de Sdo Paulo, onde 96% dos domicilios tém abastecimento de dgua pela rede geral, 99,9% contam
com banheiro, 91% possuem ligacdo a rede de esgoto e 99% tem coleta de lixo regular. Assim, embora os
dados mostrem que as condi¢Bes habitacionais no municipio garantem uma estrutura minima para a maioria
das residéncias, ainda ha defasagens quando comparados aos nimeros estaduais.

Além disso, é importante considerar outras caracteristicas ndo abordadas pelo IBGE ou pelo Cadastro
Unico, como iluminagdo, condices das vias publicas e conforto climatico, especialmente em areas periféricas
e de risco. Outro ponto critico observado é o aumento do fluxo migratério nos ultimos anos, em especial
durante o periodo de pandemia, com ocupacdes crescendo em dreas irregulares e de protecdo ambiental.

A gestdo municipal tem reconhecido esses desafios e os abordado no Plano Plurianual — PPA 2022 a
2025, ressaltando a necessidade urgente de criar um Plano Municipal de Habitacdo para orientar acdes e
enfrentar essas questdes de forma estruturada.

Abaixo outros recortes de dados do Cadastro Unico.

Elétri m ~ Outra

e TIPO DE ILUMINAGAO  foma CALCAMENTO EM FRENTE AO
comunitario; 1330; 2% DOM |C|,L|O
11350; 17%

N3o existe;
10410;
16%
Parcial;

Elétrica 2254; 3%
medidor; \
3932; 6%

Elétrica com

medidor préprio;
48488; 75%

Detalhamento de pessoas inscritas no Cadastro Unico

Apresenta-se a seguir um detalhamento do perfil de pessoas inseridas no Cadastro Unico. Importante
ressaltar que as informagdes s3ao coletadas por meio de questionario padrao formulado pelo Governo
Federal. Desta forma, as nomenclaturas aqui utilizadas seguem os parametros deste questiondrio, tanto em
relagdo as perguntas realizadas no momento da entrevista, as orientagdes para com a condugdo da aplicagdo
do questionario e as respostas preestabelecidas.

Em relag3o aos segmentos etarios, destaca-se que metade das pessoas registradas no Cadastro Unico
sdo adultos, com idades entre 18 e 59 anos. As criangas correspondem a 25% do total, enquanto os
adolescentes representam 12%, e as pessoas idosas compdem 13% desse universo.

E notavel que, em comparagdo com o Censo IBGE, os segmentos etarios presentes no Cadastro Unico
estdo cada vez mais proximos das proporgdes gerais da populagdo do municipio. Até poucos anos atras, havia
uma visdo predominante que relacionava o Cadastro Unico exclusivamente a familias com criangas e a
obtencdo de beneficios como o Programa Bolsa Familia. No entanto, atualmente podemos perceber que as
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iniciativas de divulgacdo e a centralizacdo do cadastro para o recebimento de beneficios do Governo Federal
e de outras esferas governamentais tém alcancado resultados significativos. Essas acdes abrangem beneficios
a outros publicos e faixas etarias, como descontos e isen¢cdes em contas e deslocamento gratuito entre
estados para pessoas idosas (por meio da Carteira do Idoso) e jovens (com o ID Jovem). Dessa forma, tem-se
construido uma base de dados robusta e consistente.

Faixa etaria por Territorio

6a9 |10al2 13al4 15al17 18a29 30a59 60a69 70a79| 80a89 90anos

Territdrio anos E[e anos anos anos anos anos anos anos ou mais
CRAS CENTRO 2612 2137 1612 957 1394 4096 8530 2076 1173 387 45
CRAS CESAR DE SOUZA 2311 1921 1290 828 1300 3589 7261 1702 917 293 47
CRAS JARDIM LAYR 2656 2150 1575 1018 1363 3672 7094 1389 545 152 23
CRAS JUNDIAPEBA | 2025 1602 1159 727 1048 3040 5339 1229 629 189 23
CRAS JUNDIAPEBA II 3053 2359 1678 1065 1634 4520 8005 1537 701 193 33
CRAS VILA BRASILEIRA 2481 1951 1411 873 1295 3931 8053 2083 1073 344 63
CRAS VILA NOVA UNIAO 2215 1814 1294 841 1165 3770 7658 1883 969 353 67
BAIRRO NAO IDENTIFICADO 16 14 18 5 16 23 87 18 11 2 0

17369 13948‘ 10037 26641 52027 11917 | 6018 1913
Referéncia: CECAD —janeiro/2024
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Referéncia: CECAD —janeiro/2024
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Referéncia: CECAD — janeiro/2024

Nota-se que, do total de pessoas no Cadastro Unico, metade s3o adultos de 18 a 59 anos. As criancas
totalizam 24%, adolescentes 12% e as pessoas idosas representam 13%.

CICLO DE VIDA x SEXO

Pessoas idosas (acima de 60 anos) m8%1667
Aduitos (182 59 anos) | — s 127
Adolescentes (12 a 17 anos) - 326315
Criangas (0 a 11 anos) _ 1189732024

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000

B Masculino H Feminino

Referéncia: CECAD — janeiro/2024

Observa-se equilibrio entre os sexos nas faixas de criangas e adolescentes cadastrados. Entre os
adultos, o numero de homens cai drasticamente, chegando a corresponder a quase metade das mulheres.
Entre as pessoas idosas, novamente as mulheres sdo maioria, porém com menos distancia em relagdo ao
numero de homens se comparado aos adultos de 18 a 59 anos.

Quando retomada a projecdao populacional, observa-se cendrio semelhante em todas as faixas,
exceto pela grande disparidade entre homens e mulheres adultas. Isso pode corroborar com os indicativos
da predominancia do acesso feminino ao Cadastro Unico e & Rede Socioassistencial como um todo,
provocando andlises sobre a desigualdade de renda entre homens e mulheres e reflexdes sobre a
responsabilidade do cuidado familiar que recai sobre as mulheres.
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Raga/ cor

A predominancia no Cadastro Unico do municipio é de pessoas brancas, sendo 55%. Pessoas negras
(pretas e pardas) somam 44%. Lembramos que as informac6es do cadastro sdo auto declaratdrias, portanto,
refletem como de fato as pessoas se identificam.

RACA/ COR NZo informado;

Amarela; 1392; 1%
\ndige 780; 0% 26; 0%
Preta; 10468; 7%

N

Referéncia: CECAD —janeiro/2024

Pelo Censo IBGE, observamos semelhante distribuicdo percentual, constando 55% da populagdo se
declarando branca, 33% parda, 8% preta e 4% amarela. Pessoas indigenas correspondem a uma fragdo
percentual de 0,1%, sendo 538 pessoas no municipio.

Alfabetizacao e escolaridade

Entre as informacgdes de perfil das pessoas cadastradas, é possivel obter recortes relacionados a
alfabetizagdo e escolaridade. No momento do cadastro, é questionado se a pessoa sabe ler e escrever, sendo
considerada que “SIM” para aquelas que sdo capazes de ler e escrever pelo menos um bilhete simples, e
“NAOQ” para que ndo aprendeu a ler e escrever, que esqueceu ou que sé sabe escrever o préprio nome. Para
anadlise deste dado foram consideradas as pessoas com 15 anos ou mais.

SABE LER E ESCREVER?

Nao; 7671; 7%

Referéncia: CECAD — janeiro/2024
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O IBGE considera o mesmo parametro para medir a taxa de analfabetismo em suas pesquisas.
Segundo o Censo de 2022, Mogi das Cruzes apresenta uma taxa de alfabetizacdo de 97%, enquanto a
populacdo inscrita no Cadastro Unico do municipio esta abaixo dessa média. Em comparacio, o Brasil tem
uma taxa de alfabetiza¢do de 93%, e o estado de Sao Paulo, 96%, o que evidencia que as pessoas em situagao
de vulnerabilidade apresentam indices mais baixos.

Esses dados sdo fundamentais para a formulacdo de politicas publicas integradas, uma vez que o
analfabetismo funcional é uma realidade preocupante no Brasil. Embora haja iniciativas no campo da
educacdo e formacgao para combater esse problema, ainda é preciso reconhecer que a incapacidade de ler e
escrever um bilhete simples prejudica significativamente a vida cotidiana, limitando o acesso ao mundo do
trabalho, aos servicos publicos e a outras atividades essenciais. Portanto, é crucial que as politicas de
alfabetizacdao e educacao basica intensifiquem seus esforcos voltados para as familias de baixa renda, nas
quais esses indices sdo mais acentuados.

Além da alfabetizacdo, outro indicador importante é o nivel de escolaridade. Para mensura-lo,
utilizamos como referéncia a metodologia da PNAD Continua e do Ministério da Educacdo — MEC,
considerando o nivel de instrucdo das pessoas com 25 anos ou mais, idade em que ja deveriam ter
completado o ciclo regular de escolarizacao.

ESCOLARIDADE

Seminstrucio [IINNINEGEGEGE 6714
Fundamental incompleto [NNNEGEGEGEEEEEE 27414
Fundamental completo | 7064
Médio incompleto [N 7333
Médio completo G 30794
Superior incompleto ou mais [ 3362

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

Referéncia: CECAD —janeiro/2024
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COMPARATIVO CADUNICO MOGI X PNAD BRASIL

o
o

Sem instrugao 4% 6%

\
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Referéncia: CECAD —janeiro/2024

No Brasil, em 2019, 49% das pessoas nessa faixa etaria haviam concluido o ensino médio, o nivel
basico de educagdo obrigatdria. Ja no Cadastro Unico de Mogi das Cruzes, esse indice é de 41%, apontando
uma defasagem em relacdo a média nacional.

Ha também uma discrepancia significativa entre as pessoas que acessam o ensino superior: enquanto
21% da populagdo brasileira chega ao ensino superior, apenas 8% das pessoas cadastradas no Cadastro Unico
de Mogi das Cruzes atingem esse nivel de educag¢do. A PNAD Continua revela que 17% da populagdo nacional
possui ensino superior completo ou mais, porém, o Cadastro Unico ndo permite mensurar esse dado de
forma direta, pois essa categoria ndo é contemplada no momento do cadastro. Ainda assim, o indice geral
do Brasil € mais que o dobro do observado entre as familias cadastradas, o que sugere a necessidade de
maior atencdo as politicas de acesso ao ensino superior para populagées de baixa renda.

Esses dados sugerem hipdteses claras sobre a relagdo entre baixa escolaridade e a precariedade nas
condicBes de trabalho e renda. O acesso a educagao de qualidade é um direito fundamental e um dos pilares
para o exercicio pleno da cidadania. Investir em educacdo tem impacto direto na qualidade de vida e no bem-
estar da populagdo, sendo um fator essencial para a redugao da pobreza, o crescimento econémico e a
inclusdo social. As politicas publicas devem priorizar o fortalecimento da educagdo como estratégia para
promover a equidade e garantir que todos possam acessar seus direitos.

Informacgoes de trabalho e renda

Para o Cadastro Unico, é considerado trabalho tanto o exercicio de atividades remuneradas quanto
o exercicio de atividades ndo remuneradas. Esta pergunta verifica se a pessoa exerceu, na semana anterior
a entrevista, trabalho com ou sem remuneracgao.

Para a apresentagao dessas informacgGes estdo sendo consideradas as respostas pessoas entre 18 e
65 anos.

26



PREFEITURA DE Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro
MOGI DAS CRUZES CEP 08710-590 * Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943

www.mogidascruzes.sp.gov.br

TRABALHOU NA SEMANA ANTERIOR?

= Sim = Ndo

Referéncia: CECAD —janeiro/2024

As pessoas que declararam ndo trabalhar somam 67%. Acrescentamos que 1.184 pessoas declararam
estar temporariamente afastadas (por motivo de doenga, licenca, falta, férias, etc.), ndo estando nessa
somatdria, porém sem grandes alteragOes percentuais nessa pesquisa.

A partir de 2023, os processos de cruzamento de dados do Cadastro Unico com o CNIS — Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais, trouxeram, para além da qualificagdo das informagées de renda declaradas
pelas familias, uma perspectiva diferente das relagdes de trabalho. Com a efetivagdo dos meios de controle,
observamos uma alteragdo substancial nos registros de um ano para outro, como evidencia-se no grafico a

seguir.
COMPARATIVO RELACOES DE TRABALHO 2023 E 2024
18000
16000 15362
14000
12000
9419
10000 8274
8000 5882
6000
4000
2000 477 264 302 153 47 137
0 — R I
Trabalhador por conta Empregado ou Empregado ou Estagiario ou aprendiz Outros tipos de trabalho
propria (bico, autonomo) trabalhador doméstico trabalhador doméstico
ou temporario com carteira de trabalho sem carteira de trabalho
assinada assinada

w2023 m2024

Referéncia: CECAD — janeiro/2023 e janeiro/2024

Entre janeiro de 2023 e janeiro de 2024, o numero de pessoas com emprego registrado passou de
15.413 para 23.006, um aumento de quase 50%. Esse crescimento foi impulsionado principalmente pela
formalizacdo do trabalho, com um aumento significativo de trabalhadores com carteira assinada. A
formalizagdo garante acesso a direitos fundamentais, como o saldrio minimo, férias, décimo terceiro, licengas
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trabalhistas, jornada de trabalho regulamentada, além de beneficios como aviso prévio e seguro-
desemprego.

No entanto, um dado que merece reflexdo é que, apesar dessa formalizacdo, essas pessoas
continuam registradas no Cadastro Unico, o que indica que seus rendimentos ndo sdo suficientes para retirar
suas familias da situacdo de pobreza ou vulnerabilidade social.

Esse cenario reforca a importancia de uma discussao mais profunda sobre a relacdo entre o trabalho
formal e a remuneracgdo no Brasil. Se mesmo com a formalizagdo essas familias permanecem de baixa renda,
é evidente que os saldrios pagos estdao aquém das necessidades bdsicas, ampliando a urgéncia de politicas
de valorizacdo salarial e de incentivo ao acesso a beneficios complementares, como os programas
socioassistenciais. Assegurar que o trabalho formal conduza a verdadeira emancipacdo social e econémica é
essencial para o fortalecimento das politicas publicas e da dignidade dos trabalhadores.

Apesar do crescimento da formalizacdo do trabalho, um dado preocupante permanece: 67% das
pessoas registradas no Cadastro Unico do municipio, com idade entre 18 e 65 anos, n3o estdo inseridas no
mercado de trabalho. Isso representa 47.318 pessoas que, mesmo em idade economicamente ativa, nao
conseguem acessar o trabalho formal ou informal.

As razOes para esse fendOmeno sdo diversas e complexas. Um dos fatores mais evidentes, como ja
mencionado anteriormente quando apresentados dados de escolaridade, é a falta de formacdo adequada. A
auséncia de qualificacdo profissional limita as oportunidades de insercdo no mercado de trabalho,
especialmente em setores que exigem habilidades especificas ou maior escolaridade.

Outro ponto crucial é o papel de muitas dessas pessoas como responsaveis pelo cuidado de terceiros,
seja de criancas, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia ou outros membros da familia que dependem de
atencdo continua. A Politica de Cuidados, que visa justamente reconhecer e redistribuir essas
responsabilidades, é fundamental para garantir que essas pessoas possam buscar oportunidades de trabalho.
A sobrecarga do cuidado, que recai principalmente sobre as mulheres, impede o acesso ao mercado de
trabalho e priva essas pessoas de autonomia financeira.

Além disso, outros fatores estruturais também dificultam o acesso ao trabalho, como a falta de
transporte publico eficiente, discriminacdo por género, raca ou idade, além da escassez de vagas em areas
economicamente vulneraveis.

Diante desse quadro, é necessario ndo apenas ampliar os programas de qualificagdo, mas também
promover politicas que facilitem o acesso dessas pessoas ao trabalho, considerando suas realidades
especificas. Isso inclui a criacdo de sistemas de apoio para quem tem responsabilidades de cuidado, a oferta
de vagas em setores compativeis com diferentes niveis de qualificacdo e o fortalecimento de politicas de
emprego que atendam as regides mais vulneraveis do municipio.
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Pessoas com deficiéncia

Os dados de pessoas com deficiéncia — PCD no Cadastro Unico vém sendo aprimorados por a¢des
realizadas pela Gestdo de Programas e Beneficios quanto ao recadastramento dos Beneficiarios do BPC —
Beneficio de Prestacdo Continuada, bem como qualificagGes na marcac¢do das caracteristicas das pessoas e
familias. Esse aprimoramento pode ser verificado no crescente aumento numérico e percentual ao longo dos
anos.

PESSOAS COM DEFICIENCIA
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Referéncia: VISDATA

As pessoas com deficiéncia representam aproximadamente 8% do total de pessoas registradas no
Cadastro Unico, o que corresponde a 12.657 individuos em 11.846 domicilios. Esses nimeros destacam um
progresso significativo do registro em compara¢do a 2016, quando o municipio contava com apenas 2.058
pessoas com deficiéncia cadastradas, representando apenas 2% do total de inscritos.

Do total de pessoas com identificacdo de deficiéncia no Cadastro Unico, 53% diz respeito a faixa
etaria de 18 a 59 anos, pessoas idosas somam 29%, criancas e adolescentes perfazem 17% deste universo.
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Referéncia: CECAD — janeiro/2024

Entre os tipos de deficiéncia disponiveis para marcagdo no Cadastro Unico, a maior incidéncia é de
pessoas com deficiéncia fisica, sendo 6.014 pessoas. Ressaltamos que existem pessoas com mais de uma
deficiéncia, desta forma a soma dos tipos de deficiéncia ndo corresponde ao total de pessoas.
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Referéncia: CECAD — janeiro/2024

Pessoas idosas

As acgles realizadas pela Gestdo de Programas e Beneficios quanto ao recadastramento dos
Beneficidrios do BPC — Beneficio de Prestagdo Continuada e a obrigatoriedade do Cadastro para novos
beneficidrios impactaram quantitativamente e percentualmente na presencga de pessoas idosas no Cadastro
Unico. Outro fator importante a ser levado em consideragdo é o envelhecimento da populagdo e o aumento
da expectativa de vida.

Observa-se o envelhecimento da populagdao no municipio, seguindo a tendéncia nacional. Segundo
o IBGE, em 2010 a expectativa de vida no Brasil era de 72,7 anos, sendo no estado de S3o Paulo 74,2 anos.

O aumento gradativo de pessoas idosas nas préoximas décadas aponta para a necessidade de politicas
publicas destinadas ao atendimento das especificidades e necessidades deste publico.
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PESSOAS IDOSAS
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Referéncia: VISDATA

No Cadastro Unico, as pessoas acima de 60 anos representam cerca de 13% do total geral de
inseridos. Ao comparar estes indices com os dados dos Ultimos anos, é possivel evidenciar esse significativo
aumento da populagdo idosa no sistema.
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Referéncia: VISDATA

Consideragoes técnicas

Em relagcdo aos dados apresentados, observamos que o municipio de Mogi das Cruzes apresenta
excelentes indices de desenvolvimento e qualidade de vida, porém parte da populacdo ainda ndo acessa
esses atributos. Essa parcela da populagao tem cada vez mais acessado a Politica de Assisténcia Social do
municipio, que por sua vez tem se utilizado das informacgdes oficiais para planejamento de a¢oes.

E importante mencionar que a Assisténcia Social participou ativamente de todo processo de
elaboragao do Plano Plurianual — PPA do municipio, pautando suas demandas a partir do Diagnostico
Socioterritorial elaborado pelo setor de Vigilancia Socioassistencial. Neste sentido, cabe destacar os avangos
obtidos pela politica a partir da implantagdo da Vigilancia Socioassistencial em 2013, e no ano de 2021, a
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implantacdo do Departamento de Gestdo do SUAS, sendo formalmente instituido na regulamentacdo da
estrutura organizacional da SEMAS em 2023. O departamento tem lancado mao de ferramentas como Censo
IBGE, Cadastro Unico e dados da rede de atendimento para gerar informacdes que norteiam o trabalho
técnico de monitoramento, conseguindo assim cumprir seu papel de produgdo e disseminacdo de
informacgdes, bem como a construcao de parametros, implantacdo de unidades e melhoria da qualidade da
oferta dos servigos.

O aprimoramento dos registros e a divulgacdo desses dados sdao fundamentais para promover a¢des
de busca ativa e estabelecer parcerias com outras politicas publicas. Essas medidas tém como objetivo
aperfeicoar o atendimento e oferecer oportunidades para uma parcela da populagdo que frequentemente é
invisibilizada.

O acesso a informacdes atualizadas e precisas permite que sejam implementadas politicas e
programas especificos, garantindo que essas pessoas sejam devidamente atendidas e que suas vozes sejam
ouvidas.

Para acesso aos estudos, levantamentos e diagndsticos produzidos, bem como solicitacdes de dados
e propostas de trabalhos articulados em rede, sugerimos o contato com a Secretaria de Assisténcia Social.

6. A Politica de Assisténcia Social

A Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS segue os principios, diretrizes e objetivos
estabelecidos na Lei Organica de Assisténcia Social, estando ainda em consonancia com a Constituicdo
Federal de 1988. Neste sentido, é entendida como uma politica publica de Seguridade Social, orientada pelos
principios da matricialidade sociofamiliar, da territorializacdo, da protecdo proativa, da integracdo a
seguridade social, da integracdao com as demais politicas sociais e econémicas, devendo ainda oferecer a
seguranca de acolhida e de convivio, seguranca social e de renda, seguranca do desenvolvimento da
autonomia, seguranca de sobrevivéncia, bem como ofertar a protegdo social.

A Protecdo Social na Assisténcia Social é definida pela NOB/SUAS como o conjunto de acdes,
cuidados, atencdes, beneficios e auxilios ofertados pelo Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS para
redugdo e prevengao do impacto das vicissitudes naturais do ciclo de vida, a dignidade humana e a familia
como nucleo basico de sustentagdo afetiva, bioldgica e relacional. A protegdo social é hierarquizada em
Protecdo Social Basica e Protec¢do Social Especial, considerando ainda os seus niveis de complexidade.

A Protecao Social Basica tem como objetivo prevenir situagées de risco por meio do desenvolvimento
de potencialidades, aquisicbes e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Destinada a
populagdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de
renda, precdrio ou nulo acesso aos servicos publicos entre outros) e/ou fragilizacdo de vinculos afetivo-
relacionais e de pertencimento social (discriminagdo etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias).

Os servicos da Protecdo Social Basica devem ser executados de forma direta nos Centro de Referéncia
de Assisténcia Social — CRAS que é “um equipamento estatal de base territorial, localizado em areas de
vulnerabilidade social (...) com a finalidade de organizar, coordenar e executar os servicos de Protecdo Social

I”

Basica da politica assistencial” (PNAS, 2004, p.35), ou de forma indireta pelas entidades de assisténcia social,

no territério de abrangéncia dos CRAS.
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A Protecdo Social Especial é definida pela PNAS como a modalidade de atendimento assistencial
destinada as familias e individuos que se encontram em situacao de risco pessoal e social, por decorréncia
de abandono, maus tratos fisicos, e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substdncias psicoativas,
cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de rua, situacdo de trabalho infantil, entre outros. Diz
respeito a atendimentos assistenciais que requerem acompanhamento individualizado, que em sua grande
maioria tem acdo compartilhada com o Ministério Publico e o Poder Judiciario.

A Protecdo Social Especial esta dividida em média complexidade, que diz respeito as a¢des para os
individuos que ja tiveram seus direitos violados, sem que tenha ocorrido ruptura dos vinculos socioculturais
e afetivos-relacionais.

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade é prestada pelo Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS, que executa atendimento a familias e individuos que tiveram
seus direitos violados, com destaque para as acGes de servico e orientacdo sociofamiliar, plantdo social,
abordagem social e medidas socioeducativas em meio aberto (prestacdo de servicos a comunidade e
liberdade assistida).

A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade implica na violacdo de direitos e na ruptura dos
vinculos, demandando servicos que garantam a protecdo integral — moradia, alimentacdo, higienizacdo e
trabalho protegido para familias e individuos que se encontram sem referéncia e/ou em situacio de ameaca,
necessitando ser retirado de seu nucleo familiar e/ou comunitario. Caracteriza-se pelos seguintes servicos:
Atendimento Integral Institucional; Casa Lar Republica; Casa de Passagem Albergue; Familia Substituta;
Familia Acolhedora; Medidas Socioeducativas Restritivas e Privativas de Liberdade (semiliberdade,
internagdo provisdria e sentenciada) e Trabalho protegido.

A Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais?, publicada no fim do ano de 2009, é uma
importante ferramenta normativa. O documento apresenta a padronizagdo dos servigos socioassistenciais a
partir dos niveis de complexidade, com orienta¢des essenciais para a oferta dos servicos em todo territdrio
nacional, sendo que cada servigo foi definido quanto a nomenclatura, descricdo, usudrios, objetivos,
provisdes, aquisicdes dos usuarios, condi¢cdes e formas de acesso, unidade, periodo de funcionamento,
abrangéncia, articulacdo em rede e impacto social esperado.

Rede Socioassistencial

Apresenta-se a seguir a Rede Socioassistencial de Mogi das Cruzes. Para um maior detalhamento dos
servicos ofertados, sugere-se a consulta das legislacbes pertinentes, especialmente a Tipificacdo Nacional
dos Servigos Socioassistenciais, o Diagndstico Socioterritorial do municipio, bem como a ferramenta digital
“Visor de Informacdes para o Sistema Unico de Assisténcia Social — VISUAS”, disponivel no endereco
eletrénico https://visuas.mogidascruzes.sp.gov.br/.

Departamento de Protecao Social Basica

> Servigo de Protegao e Atendimento Integral a Familia — PAIF — Execugdo Direta

1 Resolugdo N2 109, de 11 de novembro de 2009, aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)
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Descrigcao do servigo

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF consiste no trabalho social com
familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcao protetiva das familias, prevenir a
ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua
gualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes das familias e o fortalecimento
de vinculos familiares e comunitdrios, por meio de acdes de carater preventivo, protetivo e proativo.

A execucdo deste servico, conforme a Tipificagdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais, é de
competéncia exclusiva dos CRAS, ofertada de forma direta desde 2010, com equipes compostas por
servidores de nivel fundamental, médio e superior (concursados), conforme orientacdo da Norma
Operacional Basica — NOB-RH, garantindo assim o carater de continuidade do servico e o papel de referéncia
no territorio.

Mogi das Cruzes € um municipio de grande porte, possui 7 (sete) CRAS, sendo um na regido central
para atendimento dos bairros rurais e de divisa e os demais distribuidos no territério em dreas de
vulnerabilidade social.

Unidades
CRAS Centro
Rua Prof. Flaviano de Melo, 525
Tel.: (11) 4798-3293
E-mail: crascentro.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

CRAS César de Souza
Rua Julimar de Souza Prado, 264— César de Souza
Tel.: 4792-4593
E-mail: crascesar.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

CRAS Jardim Layr
Rua Aratimbd, 166 — Jardim Layr.
Tel.: 4790-5625
E-mail: craslayr.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

CRAS Jundiapebal |
Rua Dolores de Aquino, 2096/2100 — Jundiapeba.
Tel.: 4727-2062/ 4722-4077
E-mail: crasjundiapeba.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

CRAS Jundiapebal ll
Rua Cecilia da Rocha, 1225 - Jundiapeba
Tel.: 4799-2374
Email: crasjundiapeba2 @mogidascruzes.sp.gov.br

34


mailto:crascentro.semas@pmmc.com.br
mailto:crascesar.semas@pmmc.com.br
mailto:crascentro.semas@pmmc.com.br
mailto:craslayr.semas@pmmc.com.br
mailto:crascentro.semas@pmmc.com.br
mailto:crasjundiapeba.semas@pmmc.com.br
mailto:crascentro.semas@pmmc.com.br
mailto:crascentro.semas@pmmc.com.br

PREFEITURA DE Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

w MOGI D As CRU ZE s CEP 08710-580 + Mogi das Cruzes ~ SP — Brasil
L Telefone (55 11) 4725-4943

www.mogidascruzes.sp.gov.br

CRAS Vila Brasileira
Avenida Japao, 2919
Tel.: 4727-6946
E-mail: crasvilabrasileira.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

CRAS Vila Nova Unido
Avenida Aurora Ariza Meloni, 1175 - Vila Nova Unido.
Tel.: 4726-7741/ 4725-7605
E-mail: crasnovauniao.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

> Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes na faixa
etaria de 06 a 17 anos de idade - Execugdo Indireta

Descri¢ao do servigo

Servico realizado em grupos, organizados a partir de percursos, de modo a garantir aquisicdes
progressivas a seus usudrios e de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social
com familias e prevenir a ocorréncia de situacGes de risco social.

O servico é executado no municipio para atendimento de criancas e adolescentes de 06 a 17 anos.
Para a faixa etdria de 06 a 15 anos tem por foco a constituicdo de espaco de convivéncia, formacdo para a
participacdo e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e adolescentes a
partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria. Para a faixa etaria de 15 a 17 anos tem
por foco o fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria e contribui para o retorno ou permanéncia
dos adolescentes e jovens na escola, por meio do desenvolvimento de atividades que estimulem a
convivéncia social, a participacado cidada e uma formagao geral para o mundo do trabalho.

Dados referentes a oferta do servico no municipio

Servigos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organizag¢oes da Sociedade Civil —
0sC

Nome da instituicao Meta de atendimento

AMDEM — Associacdo Mogicruzense para a Defesa da Crianca e do Adolescente 110
Associacdo Madre Esperanca de Jesus 110
Associacdo Beneficente Arvore Da Vida 160
Associagdo Beneficente Doce Lar 110
Associagao Beneficente Novo Horizonte 110
Associagdo JMC — Juntos Movimentando Comunidades 110
Associacdo Missiondria Catequista do Sagrado Coragdo 110
Centro Educacional Jabuti 110
Congregacdo das Irmas Ursulinas da Sagrada Familia 110
Fraternidade Santo Agostinho 110
Instituto Maria Mde do Divino Amor 110
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Lar Batista de Criangas 160

Nucleo Aprendiz do Futuro 160

Meta cofinanciada total 1.580

Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 13 (descentralizados em 15 nucleos)

Servigos ofertados pelo municipio por Organizacdes da Sociedade Civil — OSC que nao sao

cofinanciadas
Nome da instituicao Meta de atendimento
Instituto Dona Placidina 40
LBV — Legido da Boa Vontade 100

Meta nao cofinanciada total

Servicos ndo cofinanciados no ano de 2024 -2
Total de servigos ofertados no ano de 2024 — 15 (descentralizado em 17 nucleos)

Meta de atendimento geral - 1.720

> Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — Pessoas Idosas - Execu¢ao Indireta
Descri¢do do servigo

Tem por foco o desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de envelhecimento
saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e
do convivio comunitario e na prevencao de situagdes de risco social. A intervengao social deve estar pautada
nas caracteristicas, interesses e demandas dessa faixa etdria, além de considerar que a vivéncia em grupo, as
experimentagOes artisticas, culturais, esportivas e de lazer e a valorizacdo das experiéncias vividas
constituem formas privilegiadas de expressdo, interacdo e protecao social. Deve incluir vivéncias que
valorizam suas experiéncias e que estimulem e potencializem a condi¢do de escolher e decidir.

Dados referentes a oferta do servico no municipio

Servigo ofertado pelo municipio por meio de parceria com Organiza¢ao da Sociedade Civil — OSC

Nome da instituicao Meta de atendimento

SEFRAS — Agdo Social Franciscana 120

Meta cofinanciada total 120

Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 1 (descentralizado em 2 nucleos)

> Servico de Protegdo Social Basica no domicilio para pessoas idosas - Execug¢do Indireta
Descri¢do do servigo

O servigo tem por finalidade a prevenc¢ado de agravos que possam provocar o rompimento de vinculos
familiares e sociais dos usuarios. Visa a garantia de direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a
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inclusdo social, a equipara¢do de oportunidades e a participacdo e o desenvolvimento da autonomia das
pessoas idosas, a partir de suas necessidades e potencialidades individuais e sociais, prevenindo situacdes de
risco, a exclusdo e o isolamento social.

O servico deve contribuir com a promog¢ao do acesso de pessoas idosas aos servigos de convivéncia
e fortalecimento de vinculos e a toda Rede Socioassistencial e aos servicos de outras politicas publicas, entre
elas educacdo, trabalho, saude, transporte especial e programas de desenvolvimento de acessibilidade,
servicos setoriais e de defesa de direitos e programas especializados de habilitacdo e reabilitagdo.

Deve desenvolver ag¢des extensivas aos familiares, de apoio, informacdo, orientacdo e
encaminhamento, com foco na qualidade de vida, exercicio da cidadania e inclusdo na vida social, sempre
ressaltando o carater preventivo do servigo.

Dados referentes a oferta do servico no municipio

Servico ofertado pelo municipio por meio de parceria com Organiza¢ao da Sociedade Civil — OSC

Nome da instituicao Meta de atendimento

OIAEU — Centro de Apoio Agdo e Transformagdo “

Meta cofinanciada total 80

Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 1 (Servigo de Abrangéncia Municipal)

Departamento de Protegao Social Especial

Protecdo Social de Média Complexidade

> Servigo de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI - Execugao
Direta

Descri¢do do servico

Servigo de apoio, orientagdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros em
situacdo de ameaca ou violacdo de direitos. Compreende atencOes e orientacdes direcionadas para a
promocao de direitos, a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para
o fortalecimento da fungdo protetiva das familias diante do conjunto de condi¢es que as vulnerabilizam
e/ou as submetem a situagdes de risco pessoal e social.

O atendimento fundamenta-se no respeito a heterogeneidade, potencialidades, valores, crencas e
identidades das familias. O servigo articula-se com as atividades e ateng¢des prestadas as familias nos demais
servicos socioassistenciais, nas diversas politicas publicas e com os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos. Deve garantir atendimento imediato e providéncias necessdrias para a inclusdo da familia e seus
membros em servicos socioassistenciais e/ou em programas de transferéncia de renda, de forma a qualificar
a intervencao e restaurar o direito violado.
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Unidades

CREAS Centro
Rua Capitao Manoel Caetano, 40 — Centro.
Tel.: 4728-1878 / 4762-1951
E-mail: creas.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

CREAS Braz Cubas
Rua Francisco Martins Feitosa, 622 — Vila Lavinia.
Tel.: 4725-9826 / 4735-3267
E-mail: creasbrazcubas@mogidascruzes.sp.gov.br

CREAS Jundiapeba
Avenida Lourenco de Souza Franco, 2298 — Jundiapeba
Tel.: 4729-7151
E-mail: creasjundiapeba@mogidascruzes.sp.gov.br

> Servigo de Protegdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA), e de Prestacdo de Servigo a Comunidade (PSC) - Execugdo Direta

Descricao do servigo

O servico tem por finalidade prover atengdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e
jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Deve
contribuir para o acesso a direitos e para a ressignificacdo de valores na vida pessoal e social dos adolescentes
e jovens. Para a oferta do servico faz-se necessario a observancia da responsabiliza¢do face ao ato infracional
praticado, cujos direitos e obriga¢gdes devem ser assegurados de acordo com as legislagdes e normativas
especificas para o cumprimento da medida. Na sua operacionalizacdo é necessaria a elaboracdo do Plano
Individual de Atendimento (PIA) com a participa¢do do adolescente e da familia, devendo conter os objetivos
e metas a serem alcangados durante o cumprimento da medida, perspectivas de vida futura, dentre outros
aspectos a serem acrescidos, de acordo com as necessidades e interesses do adolescente.

Unidades

CREAS Centro
Rua Capitao Manoel Caetano, 40 — Centro.
Tel.: 4728-1878 / 4762-1951
E-mail: creas.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

CREAS Braz Cubas — Unidade
Rua Francisco Martins Feitosa, 622 — Vila Lavinia.
Tel.: 4725-9826 / 4735-3267
E-mail: creasbrazcubas@mogidascruzes.sp.gov.br
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> Servico Especializado para Pessoas em Situa¢ao de Rua - Centro Pop - Execugao Direta
Descrigao do servigo

Servico ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia. Tem
a finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades,
na perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construcdo de
novos projetos de vida. O servico tem como objetivo possibilitar condicdes de acolhida na Rede
Socioassistencial, contribuir para a construcdao de novos projetos de vida, respeitando as escolhas dos
usuarios e as especificidades do atendimento, contribuir para restaurar e preservar a integridade e a
autonomia da populacdo em situacdo de rua e promover agdes para a reinsergdo familiar e/ou comunitaria.

Unidade
Centro de Referéncia Especializado para Populagao em Situacao de Rua — Centro POP

Avenida José Benedito Braga, 496 — Mogilar.
Tel.: 4796- 3862
E-mail: centropop.semas@mogidascruzes.sp.gov.br

> Servigo Especializado em Abordagem Social — Execugao Direta
Descricao do servigo

Servico ofertado de forma continuada e programada, com a finalidade de assegurar trabalho social
de abordagem e busca ativa que identifiquem nos territérios, a incidéncia de trabalho infantil, exploragao
sexual de criancas e adolescentes, situacdo de rua, dentre outras. Deverdo ser consideradas pracas,
entroncamento de estradas, fronteiras, espacos publicos onde se realizam atividades laborais, locais de
intensa circulagdo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de 6nibus, trens, metrd e outros.

O Servico deve buscar a resolugdo de necessidades imediatas e promover a inser¢cdo na rede de
servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

> Servico de protegdo social especial para pessoas com deficiéncia, pessoas idosas e suas
familias — Execugdo Indireta

Descrigao do servigo

Servigo para a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas idosas e pessoas com
deficiéncia, com algum grau de dependéncia, que tiveram suas limitacGes agravadas por viola¢des de
direitos, tais como: exploracdo da imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatdrias e
preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse
do cuidador, desvalorizacdo da potencialidade e capacidade da pessoa, dentre outras que agravam a
dependéncia e comprometem o desenvolvimento da autonomia.

O servico tem a finalidade de promover a autonomia, a inclusdo social e a melhoria da qualidade de
vida das pessoas participantes, ampliando as capacidades dos usuarios nos cuidados pessoais, superacdo de
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barreiras, convivéncia familiar e comunitaria, e acesso a tecnologias assistivas. Além disso, oferece apoio
especializado as familias e cuidadores, com acdes que reduzem a sobrecarga decorrente dos cuidados
prolongados.

O servigo assegura espacos de referéncia, capazes de ampliar a capacidade protetiva da familia,
complementar e fortalecer a rede de protecao social, prevenir o agravamento de situagdes de risco social,
violacdo de direitos, institucionalizacdo e segregacdo. A proposta assegura o direito a inclusdo comunitaria e
social dessas pessoas, promovendo o desenvolvimento de relacdes de afetividade, solidariedade e uniao,
além de contribuir para a superagdo de barreiras e construcao de autonomia. Pode ser ofertado no domicilio
do usudrio, Centro Dia, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS ou Unidade
Referenciada.

Dados referentes a oferta do servico no municipio

Centro Dia do Idoso

Nome da instituicao Meta de atendimento

Associagao Madre Esperancga de Jesus — AMEJESUS — Centro Dia Maria dos Anjos Cury

Meta cofinanciada total 42
Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 1 (Servigo de Abrangéncia Municipal)

Servico de Proteg¢ao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias

Considerando a necessidade de aprimorar o atendimento as pessoas com deficiéncia na Rede
Socioassistencial, em 2022 foi realizado um processo de reordenamento dos servicos, pautado em estudos e
evidéncias que indicaram a importancia de adequar a oferta a realidade local. Nesse sentido, foi realizada a
substituicdo dos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos por Servicos de Prote¢do Social
Especial de média complexidade, voltado especificamente para pessoas com deficiéncia e suas familias,
conforme perfil mencionado.

APAE — Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais 80
ASETE - Associagdo Social para Educagdo e Tratamento dos Excepcionais 80
TRADEF — Trabalho de Apoio ao Deficiente 80
Meta cofinanciada total 240

Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 3 (Servicos de Abrangéncia Municipal)

Protecgdo Social de Alta Complexidade
> Servico de acolhimento para criangas e adolescentes

Descrigao do servigo

Acolhimento provisério e excepcional para criancas e adolescentes de ambos os sexos, inclusive
criangas e adolescentes com deficiéncia, sob medida de protecdo (art. 98 do Estatuto da Crianca e do
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Adolescente) e em situacdo de risco pessoal e social, cujas familias ou responsaveis encontrem-se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcao de cuidado e protecao.

O servico proporciona moradia, alimentacao, cuidados bdsicos e acompanhamento socioassistencial
para garantir a protecdo e o bem-estar dos acolhidos. E fundamental que as unidades de acolhimento
estejam localizadas em proximidade geografica e socioeconébmica a comunidade de origem das criangas e
adolescentes, para facilitar a manutencao de vinculos sociais. Além disso, é importante que grupos de
criangas e adolescentes com lagos de parentesco, como irmaos e primos, sejam atendidos na mesma unidade
para preservar os vinculos familiares.

A equipe técnica, composta por profissionais como assistentes sociais e psicélogos, trabalha para
promover o desenvolvimento integral dos residentes, proporcionando acesso a educacdo, salude e outras
politicas publicas. Paralelamente, sdo realizadas a¢Ges para o retorno a familia de origem (nuclear ou
extensa), sempre que possivel, ou para a busca de alternativas definitivas de convivéncia, como a colocagao
em familia substituta.

O acolhimento institucional é uma medida tempordria, com foco na protecdo dos direitos dos
acolhidos, enquanto se busca a resolugdo das situa¢des que motivaram o afastamento familiar, promovendo
o retorno ao convivio familiar ou a inser¢do em uma nova estrutura familiar ou comunitaria.

O servico de acolhimento para criancas e adolescentes pode ser oferecido em diferentes
modalidades, como atendimento em unidades institucionais (abrigos e republicas) e atendimento em
unidades familiares (familias acolhedoras e guarda subsidiada).

Dados referentes a oferta do servico no municipio
Servigos de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes — SAICA — Execugao indireta

Servigcos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organizag6es da Sociedade Civil -
0sC

Nome da instituicao Meta de atendimento

ABRAC - Associacdo Beneficente de Renovacdo e Assisténcia a Crianga — ABRAC Hope 20
ABRAC - Associacdo Beneficente de Renovacdo e Assisténcia a Crianga — ABRAC Joy 20
ABRAC - Associacdo Beneficente de Renovacdo e Assisténcia a Criangca — ABRAC Sede 20
ABRAC — Associacdo Beneficente de Renovacdo e Assisténcia a Crianga — ABRAC’S Venner 20
Lar Batista de Criangas 20
Meta cofinanciada total 100

Servigos ofertados pelo municipio por Organizacdes da Sociedade Civil — OSC que ndo sao
cofinanciadas

Nome da instituicao Meta de atendimento

Associagao Sao Lourengo

Meta ndo cofinanciada total 10
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Servico Familia Acolhedora — Execugao Direta

O servico Familia Acolhedora é uma iniciativa que oferece acolhimento tempordrio a criangas e
adolescentes que foram afastados de suas familias de origem por medida protetiva. Em vez de serem
encaminhados para abrigos ou instituicdes, essas criangas e adolescentes sdo recebidos por familias
cadastradas e capacitadas, que lhes oferecem um ambiente seguro até que possam retornar a sua familia de
origem ou sejam encaminhados para adocado, conforme a determinacao judicial.

O servigo visa garantir o direito ao convivio familiar e comunitdrio, oferecendo uma alternativa ao
acolhimento institucional. As familias acolhedoras sdo acompanhadas e recebem apoio técnico e financeiro
para garantir que as necessidades das criancas e adolescentes sejam plenamente atendidas. O principal
objetivo do servigo é proporcionar um ambiente de cuidado e prote¢do, minimizando o impacto emocional
da separacdo familiar e promovendo o bem-estar das criangas e adolescentes durante o periodo de
acolhimento.

Servigo de execugao direta Meta de atendimento

Familia Acolhedora 15

Servigo Guarda Subsidiada — Execugao Direta

A Guarda Subsidiada é um servico voltado para criangas e adolescentes que, por decisdo judicial,
precisam ser afastados de suas familias de origem, mas podem ser acolhidos por familiares préoximos, como
avos, tios ou outros parentes, que assumem a guarda de forma tempordria. Para apoiar esses guardioes, o
servico oferece um subsidio financeiro, além de acompanhamento técnico e socioassistencial, garantindo
que as necessidades das criancas e adolescentes sejam atendidas adequadamente.

O objetivo principal da Guarda Subsidiada é preservar os lacos familiares e minimizar o impacto
emocional do afastamento, proporcionando um ambiente seguro e familiar. As familias guardias recebem
orientagdo e apoio continuo, tanto no aspecto financeiro quanto no desenvolvimento integral das criangas e
adolescentes, assegurando seu acesso a direitos basicos como educagao, saude e protegao.

O servico é uma medida proviséria, enquanto se trabalha para resolver as questdes que motivaram
o afastamento, visando o retorno a familia de origem, sempre que possivel, ou, se necessario, buscando
outras solugdes definitivas para garantir o bem-estar das criangas e adolescentes envolvidos.

O servico foi implantado no municipio em 2023 apds estudos e evidéncias que indicaram existéncia
de demanda, e considerando-se a importancia de propiciar espagos alternativos ao acolhimento institucional,
mais adequados ao desenvolvimento sauddvel das criancas e adolescentes com caracteristicas mencionadas.

Servigo de execucgdo direta Meta de atendimento

Guarda Subsidiada 15

Servigo de acolhimento em Republica para Jovens Egressos de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes (SAICA)

O servigo de Republica para jovens egressos de Servigos de Acolhimento Institucional para Criangas
e Adolescentes (SAICA) oferece uma transicdo assistida para a vida adulta, proporcionando moradia
tempordria e suporte integral a jovens entre 18 e 21 anos que deixam o acolhimento institucional. Este

42



PREFEITURA DE Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

il MOGI DAS CRUZES CEP 08710-590 * Mogi das Cruzes — SP — Brasil
: Telefone (55 11) 4725-4943

www.mogidascruzes.sp.gov.br

servico é voltado para aqueles que nao tém condi¢Oes de retorno a familia de origem e ainda ndo possuem
autonomia financeira e social para viver de forma independente.

As republicas oferecem um ambiente seguro e estruturado, onde os jovens recebem apoio para
desenvolver habilidades de vida autbnoma, como gestdo financeira, busca de emprego e cuidados com a
saude. O acompanhamento é realizado por uma equipe técnica composta por assistentes sociais, psicélogos
e outros profissionais que orientam os jovens no planejamento de suas trajetdrias pessoais e profissionais.

O objetivo do servico é promover a autonomia gradativa dos jovens, ajudando-os a construir um
projeto de vida sustentdvel e a integrar-se plenamente na sociedade. Durante a permanéncia na republica,
os jovens sdo incentivados a continuar seus estudos, qualificar-se profissionalmente e desenvolver redes de
apoio social, preparando-se para uma vida adulta independente e responsavel.

O servico de republica é uma medida temporaria e tem como foco a transicdo segura e bem-sucedida
dos jovens para a vida autbnoma, garantindo o acesso a direitos fundamentais e a oportunidade de construir
um futuro digno e promissor.

O servico foi implantado no municipio em 2022 apds estudos e evidéncias que indicaram existéncia
de demanda, e considerando-se a importancia desse espaco de transi¢cdo e construcdo da autonomia dos
jovens.

Nome da instituicao Meta de atendimento

Instituto Maria Mae do Divino Amor

Meta cofinanciada total 12

Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 1 (descentralizado em 2 unidades, sendo uma feminina e outra
masculina)

> Servigo de acolhimento institucional para mulheres em situacdo de violéncia e seus
respectivos filhos — Execugao Indireta

Descri¢dao do servigo

Oferece acolhimento provisério para mulheres acompanhadas ou ndo de seus filhos, em situagao de
risco de morte ou ameacas, em situacdo da violéncia doméstica e familiar, causadora de lesdo, sofrimento
fisico, sexual, psicolégico ou dano moral.

E realizado em unidade sigilosa, com funcionamento em regime de cogestdo, que assegura a
obrigatoriedade de manter o sigilo quanto a identidade das usuarias, garantindo a seguranca e integridade
das acolhidas.

O servigo proporciona moradia temporaria, alimentagdo, cuidados basicos e, em articulagdo com a
rede de servicos socioassistenciais, as demais politicas publicas e o Sistema de Justica, é ofertado
atendimento juridico e psicoldgico para as usuarias e seus filhos e/ou dependentes, garantindo que recebam
0 apoio necessario para superacao das situagdes e reconstrugdo de suas vidas.

Além de assegurar a protecdo imediata, o servico visa a promocdo da autonomia das mulheres,
oferecendo acesso a programas de capacitagao profissional, oportunidades de emprego e orientagao para o
planejamento de um futuro seguro e independente.
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O acolhimento institucional é temporario, com foco na protecao dos direitos das mulheres e de seus
filhos, enquanto se busca resolver as situacdes que motivaram o afastamento do lar.

Dados referentes a oferta do servico no municipio

Servigcos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organizag6es da Sociedade Civil -
0scC

Nome da instituicao Meta de atendimento

Associagdo de Assisténcia as mulheres, criangas e adolescentes vitimas de violéncia — 20
Recomecar

Meta cofinanciada total 20

Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 1 (Servigo de Abrangéncia Municipal)

Servicos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organizag6es da Sociedade Civil -
OSC - Servigo regionalizado

Nome da instituicao Meta de atendimento

Associacao de Assisténcia as mulheres, criangas e adolescentes vitimas de violéncia — 4
Recomecar

Meta cofinanciada total 4

Servicos cofinanciados no ano de 2024 — 1 (Servico de Abrangéncia Municipal)

> Servigo de Acolhimento Institucional para Pessoas com Deficiéncia em Residéncia Inclusiva -
Execucao Indireta

Descricao do servico

O Servi¢o de Residéncia Inclusiva oferece moradia adaptada e suporte integral para pessoas com
deficiéncia de 18 a 59 anos, cujos vinculos familiares estejam rompidos ou fragilizados, que nao dispdem de
condicBes de auto sustentabilidade, de retaguarda familiar temporaria ou permanente, ou que estejam em
processo de desligamento de outras instituicdes de acolhimento, proporcionando um ambiente seguro e
acolhedor que favorece a autonomia e a inclusdo social. Este servigo é destinado a individuos que necessitam
de apoio para realizar atividades didrias e acessar servicos essenciais, promovendo uma vida digna e
participativa dentro da comunidade.

As residéncias inclusivas sdo projetadas para atender as necessidades especificas dos residentes, com
adaptacdes fisicas e recursos adequados para facilitar a mobilidade e a acessibilidade. Os residentes recebem
suporte personalizado de uma equipe técnica multidisciplinar composta por assistentes sociais, psicélogos e
outros profissionais especializados, que trabalham para garantir a inclusdo, a qualidade de vida e a
autonomia dos moradores.

Além dos cuidados basicos, como alimentagdo e assisténcia nas atividades da vida cotidiana, a
Residéncia Inclusiva promove atividades que visam o desenvolvimento das habilidades pessoais e a
integracdo social dos residentes. Sdo oferecidos programas de capacitacdo, oportunidades de envolvimento
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em atividades comunitarias e apoio para a participacdo em eventos e atividades culturais, visando fortalecer
a autoestima e a autonomia.

O objetivo principal do servico é garantir que pessoas com deficiéncia possam viver de forma
independente e integrada a comunidade, com acesso a todos os direitos e oportunidades disponiveis.

Dados referentes a oferta do servico no municipio

Servigcos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organizag6es da Sociedade Civil -
0scC

Nome da instituicao Meta de atendimento

Associagdo Terapéutica Direito de Viver

Meta cofinanciada total 12

Servicos cofinanciados no ano de 2024 — 1 (Servico de Abrangéncia Municipal)

Servicos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organizag6es da Sociedade Civil -
OSC - Servigo regionalizado

Nome da instituicao Meta de atendimento

Recanto dos ldosos Luz Divina

Meta cofinanciada total

Servicos cofinanciados no ano de 2024 — 1 (Servico de Abrangéncia Municipal)

> Servigo de Acolhimento Institucional para Populagdo adulta e familias em Situa¢ao de Rua -
Execucao Indireta

Descricao do servico

O Servigco de Acolhimento para Pessoas em Situa¢do de Rua oferece prote¢do e assisténcia a
individuos que se encontram em condi¢des de vulnerabilidade extrema, sem acesso a moradia segura. E
previsto para familias ou pessoas adultas que utilizam espacos publicos como forma de moradia e/ou
sobrevivéncia decorrente de abandono, migragdo e auséncia de residéncia (criancgas e adolescentes somente
acompanhados por pais ou responsaveis).

Esse servico é oferecido em diferentes modalidades, como abrigos, casas de passagem e centros
tempordrios de acolhida, cada um com caracteristicas especificas para atender as necessidades imediatas e
de transicdo dessa populagao.

Os centros temporarios de acolhida e casas de passagem funcionam oferecem apoio para aqueles
gue estdo em transito ou em um nivel de desorganizagao que ndo permite a adesdo a construgao de projetos
de vida, oferecendo acolhimento de curto prazo e orientagdo para que possam seguir seus trajetos com
maior seguranca e dignidade. Os abrigos, por sua vez, proporcionam um ambiente estruturado para que os
acolhidos possam iniciar o processo de reintegra¢do social com suporte técnico para acesso a servigos de
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saude, programas de capacita¢do profissional e encaminhamentos para oportunidades de emprego, com o
objetivo de promover a autonomia e facilitar a transicdo para uma vida independente.

Os servicos sdo executados por equipes multidisciplinares, compostas por assistentes sociais,
psicologos e outros profissionais, que trabalham para garantir o bem-estar fisico e emocional dos acolhidos,
além de fornecer orientacdes sobre direitos e servicos disponiveis. O objetivo principal é apoiar as pessoas
em situacdo de rua a superar as condicdes de vulnerabilidade, promovendo a reintegracdo social e a
construcdo de um projeto de vida que lhes permita deixar as ruas de forma definitiva.

O acolhimento para pessoas em situacao de rua é uma medida temporaria, com foco na protecao e
na promocao da dignidade humana, enquanto se busca construir solucdes de longo prazo que garantam o
acesso a direitos fundamentais, como moradia, trabalho e saude, contribuindo para a superac¢do da condicdo
de rua.

Em dezembro de 2021, foi submetida ao COMAS uma proposta de reordenamento da rede de
servicos de acolhimento PSR, elaborada pelo Setor de Vigilancia Socioassistencial. A proposta foi baseada na
observacdo das equipes técnicas da rede de atendimento a pessoas em situacdo de rua, que identificaram
gue a coexisténcia de pessoas em diferentes fases do processo de superac¢do da situacdo de rua no mesmo
espaco fisico dificultava o trabalho dos profissionais e comprometia a atengdo a casos com maior potencial
de éxito da superacdo da condicao.

Com base em um levantamento feito pela rede de servicos, foram identificados quatro grupos
principais entre os atendidos, variando desde pessoas mais distantes do processo de superacdo até aquelas
gue necessitavam apenas de suporte para a transicdo a total independéncia, sobretudo em relacdo a
obtencdo de uma moradia e autonomia financeira. A proposta de reestruturagdo visou adequar os servicos
a esses perfis, ampliando a capacidade de acolhimento e reorganizando o atendimento. Em dezembro de
2021, a rede contava com 156 vagas, distribuidas entre casas de passagem, abrigos masculinos e femininos,
além de um Servico de Acolhimento Complementar — SAC provisoério, criado durante a pandemia, que
encerrou as atividades em 31/12/2021.

Em 2024, novas adequagdes foram implementadas na rede de atendimento. A Secretaria de
Assisténcia Social, em conjunto com as equipes técnicas, relancou os chamamentos publicos para todas as
modalidades de servicos previstas na proposta de reordenamento. No inicio do ano, a rede passou a oferecer
30 vagas masculinas rotativas e 96 vagas fixas (66 masculinas e 30 femininas). O planejamento também
incluiu chamamentos publicos para a criagdo de novas vagas em servicos de Republica e Instituicdo de Longa
Permanéncia — ILPI para homens em situagdo de rua, visando a ampliacdo da oferta de atendimento a esses
perfis.

A Secretaria ajustou ainda o quadro de funciondrios, contratando novos profissionais pelo regime
celetista e ampliando as equipes de atendimento. Essas mudancas possibilitaram uma melhoria significativa
na qualidade dos servigos prestados, adequando o atendimento as necessidades especificas dos usuarios e
assegurando melhores condicdes de trabalho para os profissionais. Além disso, a rede passou a priorizar o
atendimento a municipes, sem prejuizo de acolhimentos emergenciais de pessoas em transito ou vindas de
outros municipios.
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Dados referentes a oferta do servico no municipio

Servigcos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organizag6es da Sociedade Civil -
0scC

Casa de passagem

Nome da instituicao Meta de atendimento

OIAEU - Centro de Apoio Agdo e Transformagado

Meta cofinanciada total 30

Abrigo institucional

Associagcao Beneficente Abomoras — Onde Moras 33
Caritas Diocesana — Casa Emanuel 33
Caritas Diocesana — Casa Maria Madalena (mulheres e familias) 30
Meta cofinanciada total 96

Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 4 (Servicos de Abrangéncia Municipal)

> Servigo de Acolhimento em Republica para Pessoas em Situagao de Rua — Execucdo Indireta

O servico de Republica para Pessoas em Situacdo de Rua oferece uma alternativa de moradia
assistida para individuos que, apés um periodo de acolhimento em abrigos ou centros temporarios, estdo em
processo de reintegragao social, mas ainda necessitam de apoio para alcangar autonomia plena. Voltado para
pessoas que ja demonstram capacidade de vida semi-independente, este servigo proporciona um ambiente
seguro e estruturado onde os residentes podem desenvolver habilidades de vida cotidiana e de gestdo
pessoal.

As republicas funcionam como moradias compartilhadas, onde os residentes dividem
responsabilidades e participam ativamente na manutencdo do espaco, incentivando a construcdo de uma
rotina estavel e de redes de apoio mutuo. Cada residente tem seu préprio espago, garantindo privacidade,
mas também conta com areas comuns para convivéncia, fortalecendo o senso de comunidade.

O acompanhamento técnico é realizado por uma equipe multidisciplinar, composta por assistentes
sociais, psicdlogos e outros profissionais, que oferecem suporte continuo em diversas dreas, como saude,
educacgdo e capacitagdo profissional. Esse apoio é fundamental para que os residentes possam acessar
oportunidades de emprego, aprimorar habilidades e desenvolver um projeto de vida sustentavel.

O servico de Republica tem como objetivo promover a autonomia dos residentes, preparando-os
para a transicdo definitiva para uma vida independente. Ao longo do periodo de permanéncia, os moradores
sdo incentivados a gerir suas finangas, cuidar de sua saude fisica e mental, e se envolver em atividades
comunitarias, fortalecendo sua capacidade de viver de forma digna e autébnoma.

Este acolhimento é uma medida tempordria, com foco na capacitacdo e no desenvolvimento pessoal
dos residentes, visando a superagao da condi¢do de rua e a construgdo de um futuro estavel, com acesso
pleno aos direitos fundamentais e a participagao ativa na sociedade.
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O servico foi implantado no municipio em 2024, apds a reestruturacdo da rede de atendimento as
pessoas em situacdo de rua mencionada anteriormente, que apontou demanda para atendimento desse
publico.

Servigos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organiza¢des da Sociedade Civil —
0sC

Nome da instituicao Meta de atendimento

OIAEU - Centro de Apoio Agdo e Transformagdo

Meta cofinanciada total 20

Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 1 (descentralizado em 2 unidades, sendo uma feminina e outra
masculina)

> Servico de Acolhimento Institucional para Pessoas Idosas — Execugdo Indireta
Descri¢dao do servigo

Acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos
graus de dependéncia. A natureza do acolhimento devera ser proviséria e, excepcionalmente, de longa
permanéncia quando esgotadas todas as possibilidades de auto sustento e convivio com os familiares. E
previsto para pessoas idosas que ndo dispdem de condi¢Ges para permanecer com a familia, com vivéncia de
situacOes de violéncia e negligéncia, em situa¢do de rua e de abandono, com vinculos familiares fragilizados
ou rompidos. Pessoas idosas com vinculo de parentesco ou afinidade — casais, irmaos, amigos, etc., devem
ser atendidas na mesma unidade, sendo ofertado, preferencialmente, compartilhamento de quarto aos
casais. Pessoas idosas com deficiéncia devem ser incluidos nesse servico, de modo a prevenir praticas
segregacionistas e o isolamento desse segmento.

As unidades de acolhimento oferecem moradia, alimentacdo, cuidados basicos e acompanhamento
especializado, incluindo assisténcia médica, fisioterapica e apoio psicossocial. A equipe técnica é composta
por profissionais como assistentes sociais, psicdlogos, enfermeiros e cuidadores, que trabalham em conjunto
para atender as necessidades fisicas, emocionais e sociais dos acolhidos.

Além dos cuidados bdsicos, o servico promove atividades que incentivam a socializagdo, a
manuteng¢do da autonomia e o bem-estar dos residentes. Sdo oferecidas atividades recreativas, culturais e
de lazer, visando a integracdo dos idosos na comunidade e o fortalecimento de vinculos afetivos, tanto dentro
guanto fora da instituicdo.

O acolhimento institucional para pessoas idosas ¢ uma medida de prote¢ao que busca garantir a
seguranca e o bem-estar dos idosos, proporcionando um ambiente onde possam viver com dignidade,
respeito e qualidade de vida. O servigco também atua na reintegrac¢do familiar, quando possivel, ou na busca
de solugdes que permitam aos idosos viverem de forma plena e segura.

O servico de acolhimento institucional para pessoas idosas pode ser desenvolvido nas modalidades
atendimento em unidade residencial e atendimento em unidade institucional com caracteristica domiciliar
(Abrigo Institucional/ ILPI — Instituicdo de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas). Cabe ressaltar que, no
municipio, atualmente as entidades sociais que prestam esse servico se configuram na modalidade ILPI.
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Apds estudo de demanda realizado pela equipe de Vigilancia Socioassistencial da Secretaria de
Assisténcia Social, foi proposto um servico de acolhimento institucional para pessoas idosas com vivéncia em
situacdo de rua. Esse servigco proporciona um acolhimento seguro e adaptado as necessidades especificas
dessa populacdo, que pode incluir questdes relacionadas a saude fisica e mental agravadas pela situacdo de
rua.

Dados referentes a oferta do servigco no municipio

Servigcos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organizag6es da Sociedade Civil -
0scC

Nome da instituicao Meta de atendimento

Associacdo Manuel Maria — Estancia Renascer 30
Caritas Diocesana — Casa Cirineu 12
Caritas Diocesana — Casa Bom Pastor (ILPI PSR) 12
Casa de Sdo Vicente de Paulo 20
Instituto Pré+Vida S3o Sebastido - Espago 32
Instituto Pré+Vida S3o Sebastido — Estancia 24
Lar Batista de Criangas — Recanto Bernardo 16
Meta cofinanciada total 146

Servigos cofinanciados no ano de 2024 — 7 (Servicos de Abrangéncia Municipal)

> Vila Dignidade — Execugao Direta
Descri¢do do servigo

O Programa Vila Dignidade destina-se as pessoas idosas com 60 (sessenta) anos ou mais,
independentes para a realizacdo das atividades da vida didria, com renda mensal de até 1 (um) saldrio
minimo, preferencialmente sés ou com vinculos familiares extremamente fragilizados, em decorréncia de
abandono, situa¢do de vulnerabilidade e risco pessoal e social.

De acordo com o Plano Estadual para Pessoa Idosa — Futuridade, o Programa Vila Dignidade é
resultado de uma parceria do Governo do Estado de Sdo Paulo coordenado pela Secretaria Estadual de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, no qual vem estabelecendo parcerias com os municipios com objetivo
de fortalecer a rede de atendimento a pessoa idosa, principalmente os que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade e risco social, decorrente de violagGes de seus direitos.

Em consonancia com as normativas da Politica de Assisténcia Social, bem como o Manual de
instrucdes, diretrizes e procedimentos operacionais para contratacao e execu¢ao de programas e a¢des da
Secretaria Nacional de Assisténcia Social, exercicio de 2010, o Programa Vila Dignidade n3do esta tipificado,
mas guarda semelhan¢a com o Servigo de Acolhimento em Republica no que tange a oferta de protecao,
apoio e condicbes de moradia subsidiada a grupos idosos em situacdo de vulnerabilidade e/ou abandono.

O programa Vila Dignidade apresenta na sua estrutura fisica e de organiza¢do fatores que também
se assemelham a condominios residenciais, possibilitando uma nova formata¢do na gestdo do programa e
assegurando moradia de qualidade a idosos que possuem autonomia para a vida didria, mas que necessitam
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da protecdo basica e especial. Cada moradia atende a um idoso, ou excepcionalmente a dois idosos e cabe a
esse(s) morador(res) a manutencdo de todas as despesas decorrentes desta moradia inclusive alimentacao,
vestudrio e outras decorrentes do uso da moradia com excec¢do das despesas de agua, luz e IPTU que ficam
sob a responsabilidade da Prefeitura Municipal de Mogi das Cruzes.

No Programa Vila Dignidade, as 22 moradias sdao concedidas em regime de concessao nao onerosa,
sob responsabilidade da Secretaria de Assisténcia Social, que define tanto o inicio quanto a conclusdo de
participacao dos beneficiarios com base nos critérios estabelecidos.

Meta de atendimento

Vila Dignidade 22

Outros Servigos

> AgoOes de Promogao e Integracdao ao Mercado de Trabalho — Execucgdo Indireta

A Resolucgdo n? 33, de 28 de novembro de 2011, define a Promoc¢do da Integracdo ao Mercado de
Trabalho no campo da assisténcia social e estabelece seus requisitos. Para efeito desta resolucdo, fica
estabelecido que a promocdo da integracdo ao mercado de trabalho no campo da assisténcia social deve ser
entendida como integra¢do ao “mundo do trabalho”, sendo este um conceito mais amplo e adequado aos
desafios da Politica de Assisténcia Social. Ainda segundo a resolugdo, a Promogao da Integragdo ao Mundo
do Trabalho se da por meio de um “conjunto integrado de acdes das diversas politicas cabendo a assisténcia
social ofertar agGes de protecao social que viabilizem a promoc¢do do protagonismo, a participac¢do cidad3, a
mediacdo do acesso ao mundo do trabalho e a mobilizacdo social para a construcdo de estratégias coletivas”.

Servicos ofertados pelo municipio por Organiza¢des da Sociedade Civil — OSC que ndo sao

cofinanciadas

Nome da instituicao Meta de atendimento
AMOA — Associacdo Mogiana Oficina de Aprendizes N/A
CIEE — Centro de Integragdao Empresa-Escola N/A

Meta ndo cofinanciada total

> Cozinha Comunitaria — Execu¢ao Indireta

Servigo destinado a pessoas e familias em situa¢do de vulnerabilidade social e inseguranca alimentar,
proporciona refeicBes nutritivas e balanceadas em um ambiente comunitdrio, além de promover a
integracdo, o fortalecimento dos lagos sociais e a autonomia alimentar dos participantes por meio de
atividades educacionais e de capacita¢do a respeito da alimentacao.

A Cozinha Comunitaria funciona em um espaco equipado para a preparacdo e distribuicdo de
alimentos, onde s3do oferecidas refei¢des didrias para os moradores da comunidade atendida. Além da
alimentagdo, o servigo proporciona um ambiente de socializagdo e apoio, onde os participantes podem
interagir e se engajar em atividades coletivas que favorecem o fortalecimento das redes de apoio e dos
vinculos comunitarios.
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A equipe técnica da Cozinha Comunitdria é composta por profissionais de nutricdo e assistentes
sociais, que trabalham em conjunto para garantir a qualidade das refei¢bes, a adequacao nutricional dos
alimentos oferecidos e a promocao da garantia dos direitos no sentido da seguranca alimentar.

Servigos ofertados pelo municipio por meio de parceria com Organizagdes da Sociedade Civil —
0sC

Nome da instituicao Meta de atendimento

Nucleo Aprendiz do Futuro 200

Meta cofinanciada total 200

Servigos cofinanciados no ano de 2024 -1

> Entidade de Defesa e Garantia de Direitos — Execug¢do Indireta

Segundo a Resolucdo n2 27, de 19 de setembro de 2011, as acdes de assessoramento e de defesa e
garantia de direitos no ambito da Assisténcia Social compdem o conjunto das ofertas e atengdes da politica
publica de assisténcia social articuladas a Rede Socioassistencial, por possibilitarem a abertura de espacgos e
oportunidades para o exercicio da cidadania ativa, no campo socioassistencial, a criacdo de espacos para a
defesa dos direitos socioassistenciais, bem como o fortalecimento da organizacdo, autonomia e
protagonismo do usuario. A dimensdo ética e politica da defesa de direitos perpassa todas as ofertas e
atencdes da politica publica de assisténcia social, sem prejuizo daquelas atividades, iniciativas ou
organizagdes constituidas especificamente para esse fim.

Servigos ofertados pelo municipio por Organizacdes da Sociedade Civil — OSC que ndo sao
cofinanciadas

Nome da instituicao Meta de atendimento

Makauba — Associagdo pela Promogao da Cidadania e Solidariedade

Meta ndo cofinanciada total 10

Programas

> Programa Conduz

O Conduz é o programa municipal de geracdo de trabalho e renda, criado pela Lei n° 7901 de 22 de
mar¢o de 2023, e direcionado a populag¢do que utiliza os servigos da Politica de Assisténcia Social. O programa
estd estruturado em trés eixos principais, cada um com um foco especifico para promover a inclusdo social
e o desenvolvimento economico.

O primeiro eixo, "Qualificar para Incluir", visa a inclusdo da populagao em situagdo de vulnerabilidade
social no mercado formal de trabalho. Por meio deste eixo, sdo oferecidos cursos de qualificacdo profissional,
definidos em parceria com o Mogi Conecta, de acordo com as demandas de mao de obra qualificada e as
vagas disponiveis na regidao. Apds a conclusdo dos cursos, o programa estabelece parcerias com empresas
locais para facilitar a contratacdo dos alunos formados.
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O segundo eixo, "Programa Municipal de Aprendizagem", foi instituido pela Lei Municipal n? 7.793
de 27 de maio de 2022. Este eixo oferece vagas de jovem aprendiz dentro da administracao publica,
atendendo jovens entre 14 e 21 anos, residentes em Mogi das Cruzes. O programa prioriza jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas, em situacao de acolhimento institucional, retirados do trabalho
infantil e/ou em situacdo de vulnerabilidade e risco social, proporcionando-lhes uma oportunidade de
ingresso no mercado de trabalho formal.

O terceiro eixo, "Incubacdo Social", consiste em agOes voltadas para a geragdo de trabalho e renda
dentro da perspectiva da Economia Solidaria. Este eixo fomenta a criagdo e o desenvolvimento de
empreendimentos econdmicos sociais, baseados nos principios de autogestdo, cooperacao e solidariedade.
O processo de incubacdo social oferece apoio e formagdo para empreendimentos econdmicos solidarios,
disponibilizando espacos e recursos para producdo e comercializacdo. Além disso, promove o
desenvolvimento econémico e social, estabelecendo redes de contato entre os empreendimentos e o
comércio local, e difundindo a cultura da Economia Solidaria.

Para apoiar o eixo de Incubacdo Social, o programa CONDUZ disponibiliza a Incubadora Social de
Jundiapeba, um espaco dedicado a formacgao, producdo e comercializagdo dos empreendimentos, e a Loja
da Economia Solidaria no Mercado Municipal, voltada para a divulgacdo e venda dos produtos. O programa
também conta com parcerias com as Secretarias de Agricultura, Cultura e Turismo, para disponibilizacdo de
espacos de comercializacdo em feiras tematicas e feiras livres do calendario municipal, fortalecendo ainda
mais os empreendimentos locais.

> Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI

O Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil - PETI tem como objetivo combater e erradicar o
trabalho infantil, implementando um conjunto de a¢Ges estratégicas para retirar criangas e adolescentes com
idade inferior a 16 anos da pratica do trabalho precoce, exceto quando na condicdo de aprendiz, a partir de
14 anos.

O programa articula uma série de agdes intersetoriais que incluem a identificagdo, o monitoramento
e aretirada de criancas e adolescentes de situa¢des de trabalho infantil, além de assegurar o acesso a servigos
de educagdo, saude e assisténcia social. A equipe técnica realiza acolhimento especializado, identifica as
situagdes de risco e as possiveis violagdes de direitos, e faz os encaminhamentos necessarios, articulando
para a oferta do Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI nas
unidades de CREAS. Uma vez identificada a situagdo de trabalho infantil, a equipe técnica do CREAS,
juntamente com o PETI, elabora um plano de acompanhamento familiar, que inclui a inser¢do das criangas e
adolescentes em atividades socioeducativas, culturais e esportivas, ofertando atividades para que as criancgas
e adolescentes possam desenvolver suas habilidades e potencialidades em um ambiente seguro e
estimulante.

A gestdo do PETI também inclui acbes de fiscalizacdo e monitoramento, em colaboracdo com
conselhos tutelares, Ministério Publico e outros drgdos de protegdo, para assegurar que as criangas e
adolescentes estejam protegidos e que suas familias recebam o apoio necessdrio para superar as situagoes
gue levam ao trabalho infantil.
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Além disso, o PETI promove campanhas educativas e informativas com o objetivo de sensibilizar a
sociedade sobre os impactos negativos do trabalho infantil e a importancia de sua erradicacao, enfatizando
a necessidade de garantir os direitos das criancas e adolescentes.

> Programa Primeira Infancia no SUAS — Crianga Feliz

O Decreto n? 8.869, de 05 de outubro de 2016 institui o Programa Crianga Feliz - PCF, de carater
intersetorial, com a finalidade de promover o desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia,
considerando sua familia e seu contexto de vida. Coordenado pelo Ministério da Cidadania, o Programa
articula agGes das politicas de Assisténcia Social, Saude, Educacdo, entre outras, tendo como fundamento a
Lei n? 13.257, de 08 de marc¢o de 2016 — Marco Legal da Primeira Infancia. A primeira infancia é o periodo
qgue abrange os seis primeiros anos de vida, ou seja, os 72 meses iniciais de vida da crianca.

O Programa Primeira Infancia no SUAS, tem como objetivo: Promover o desenvolvimento humano a
partir do apoio e do acompanhamento do desenvolvimento integral da crianca na primeira infancia; Apoiar
a gestante e a familia na preparacdo para o nascimento e nos cuidados perinatais; Colaborar no exercicio da
parentalidade, fortalecendo os vinculos e o papel das familias para o desempenho da fung¢do de cuidado,
protecdo e educacdo de criancas na faixa etaria de até seis anos de idade; Mediar o acesso da gestante, das
criangas na primeira infancia e de suas familias as politicas e servicos publicos de que necessitem; Integrar,
ampliar e fortalecer acdes de politicas publicas voltadas para as gestantes, criangas na primeira infancia e
suas familias.

O Programa também deve fortalecer a referéncia do CRAS nos territdrios para as familias que
possuem o Cadastro Unico. Nessa direcdio, suas acdes potencializam a perspectiva preventiva e da protecdo
proativa no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, com destaque para o papel das visitas
domiciliares que tém como publico prioritdrio, gestantes e criangas com até 36 meses que possuem Cadastro
Unico e criancgas beneficidrias do Beneficio de Prestacdo Continuada de até 72 meses. A integracdo entre
servigos, programas e beneficios, a qualificagdo do atendimento, a complementariedade das ofertas no
ambito do SUAS e a intersetorialidade - perspectiva inerente aos trabalhos em torno do Bolsa Familia, do BPC
e da politica de Assisténcia Social.

No municipio de Mogi das Cruzes, através de termo de aceite, a meta de atendimento é de 700
individuos deste publico alvo, para a quantidade de até 30 visitadores com carga hordria de 30 horas
semanais. Atualmente os territérios de abrangéncias do PCF sdo os bairros de Jundiapeba e Vila Nova Uniao.

De acordo com a metodologia de acompanhamento das familias, as visitas sdo realizadas pelos
visitadores do Programa, sendo 2 visitas domiciliares no més para as gestantes, 4 visitas no més para as
criancgas de 0 a 03 anos e 2 visitas no més para as criancas de 03 a 06 beneficiarias do BPC, que visam: Apoiar
os esforgos das familias com os cuidados para o desenvolvimento integral da crianga; ldentificar a interagdo
entre a crianca e o familiar responsavel direto pelos cuida- dos e a protecdo da crianga; Orientar a familia
sobre atividades e cuidados que fortalecam o vinculo entre a crianca e o seu cuidador(a), desde a gestacao;
Informar a familia sobre a importéncia de atividades IUdicas para estimulagdo do crescimento e
desenvolvimento integral da crianca e Identificar necessidades de acesso a servicos e direitos.

Também compdem o escopo das principais acées do Programa a identificagdo de demandas e
articulagdo com a rede para o acesso das familias as politicas publicas.
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Departamento de Gestao dos Programas e Beneficios Socioassistenciais

Os programas de transferéncia de renda compdem as estratégias de garantia da seguranga de
sobrevivéncia das familias, porém ha de se considerar que as vulnerabilidades sociais extrapolam a dimensao
da renda. Neste sentido, reforca-se a necessidade de integracdo entre os programas, beneficios e servigos,
na perspectiva da garantia das demais segurancas afiancadas pela Politica Nacional de Assisténcia Social,
especialmente de convivéncia familiar e comunitaria.

> Central do Cadastro Unico — Execugdo Direta

Para o atendimento referente aos Programas de Transferéncia de Renda e Beneficios Sociais, a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social criou a Central do Cadastro Unico. De modo geral, o objetivo é que
o primeiro acesso dos municipes a Rede Socioassistencial seja nos CRAS de cada territdrio, onde a equipe
técnica oferece acolhimento especializado, identifica demandas de atendimento e realiza o preenchimento
inicial do Cadastro Unico na prépria unidade. Durante essa etapa, os usuarios s3o informados sobre os
beneficios disponiveis e as condicionalidades para acessar os Programas de Transferéncia de Renda.

Apds o cadastro inicial realizado nos CRAS, estas unidades continuam responsdveis pelas acées do
PAIF e por outras atividades relacionadas ao atendimento das familias do territdrio. Todos os procedimentos
adicionais e complementares relacionados ao Cadastro Unico, como atualizacdes e recadastramentos, sdo
centralizados e geridos pela Central do Cadastro Unico. Esta central, situada na regido central do municipio,
visa facilitar o acesso da populacdo aos servicos de atualizacdo e a gestdo dos Programas de Transferéncia
de Renda.

Além de gerenciar os Programas de Transferéncia de Renda, a Central do Cadastro Unico é
responsavel pela promocao e fiscalizacdo dos Programas de Transferéncia de Renda Municipais, Estaduais e
Federais, garantindo que os processos estejam em conformidade e que os beneficios sejam corretamente
administrados.

Unidade
Central do Cadastro Unico

Rua Francisco Franco, 206 — Centro.
Tel.: 4798-6994

Descreve-se a seguir os respectivos programas e beneficios:

e Programa Bolsa Familia: Instituido pela lei n® 14.601/2023, o Programa Bolsa Familia é o maior
programa de transferéncia de renda do Brasil, reconhecido internacionalmente por ja ter tirado
milhdes de familias da fome. E um programa de transferéncia direta de renda destinado as familias
em situacdo de pobreza e de extrema pobreza em todo o pais. O Programa Bolsa Familia possui trés
eixos principais: a transferéncia de renda, as condicionalidades que reforcam o acesso a direitos
sociais bdsicos nas dreas de educagdo, saude e assisténcia social e as agBes e programas
complementares que objetivam o desenvolvimento das familias, de modo que os beneficiarios
consigam superar a situacao de vulnerabilidade. Todos os meses, o Governo Federal repassa o
subsidio financeiro para as familias que fazem parte do programa. A gestdo do programa é
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descentralizada e compartilhada entre a Unido, Estados, Distrito Federal e municipios. A sele¢do das
familias para o Bolsa Familia é feita com base nas informacbes registradas pelo municipio
no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico®. Com base nesses dados,
o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome — MDS seleciona,
de forma automatizada, as familias que serdo incluidas para receber o beneficio. Segundo dados
extraidos da ferramenta de Consulta, Selecdo e Extracdo de Informacdes do CadUnico — CECAD,
disponibilizada pela Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagdo — SAGI/MDS, em janeiro de 2024
0 municipio possuia 36.808 familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia, sendo o valor médio do
beneficio repassado RS 681,55.

o Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC Idoso e BPC Pessoa com Deficiéncia: O Beneficio de
Prestacdo continuada da Assisténcia Social - BPC foi instituido pela Constituicdo Federal de 1988 e
regulamentado pela Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, lei n? 8.742, de 7/12/1993, pelas leis
n2 12.435, de 06/07/2011 e n2 12.470, de 31/08/2011, que alteram dispositivos da LOAS e pelos
decretos n2 6.214, de 26 de setembro de 2007 e n2 6.564, de 12 de setembro de 2008. O BPC é um
beneficio da Politica de Assisténcia Social, que integra a Protecdo Social Basica no ambito do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS e para acessa-lo ndo é necessario ter contribuido com a
Previdéncia Social. E um beneficio individual, ndo vitalicio e intransferivel, que assegura a
transferéncia mensal de 1 (um) salario minimo ao idoso, com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais, e a
pessoa com deficiéncia, de qualquer idade, com impedimentos de longo prazo, de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicbes com as demais pessoas. Em
ambos os casos, devem comprovar ndo possuir meios de garantir o préprio sustento, nem o ter
provido por sua familia. A renda mensal familiar per capita deve ser inferior a % (um quarto) do
saldrio minimo vigente. A gestdo do BPC é realizada pelo Ministério Desenvolvimento e Assisténcia
Social, Familia e Combate a Fome — MDS, por intermédio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social
— SNAS, que é responsavel pela implementagdo, coordenagdo, regulagdo, financiamento,
monitoramento e avaliagdo do Beneficio. A operacionalizagao é realizada pelo Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS. Segundo dados extraidos da ferramenta de Visualizador de Dados Sociais —
VISDATA, disponibilizada pela Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informagdo — SAGI/MDS, em
janeiro de 2024 o municipio possuia 10.713 pessoas beneficidrias do Beneficio de Prestacdo
Continuada, sendo 4.714 pessoas com deficiéncia e 5.999 pessoas idosas.

e Beneficios Eventuais — Os beneficios eventuais concedidos pela Secretaria de Assisténcia Social de
Mogi das Cruzes, sdo regulamentados pela Resolucdo COMAS 08/2021 e garantem apoio a cidaddos
e familias em situacdo de vulnerabilidade social, em conformidade com a Lei Federal n2 8.742/1993
— LOAS. Tais beneficios tém carater suplementar e temporario, conforme o artigo 32 da resolucdo, e
integram o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, baseando-se nos principios de cidadania e
direitos sociais. A concessdo dos beneficios ocorre mediante avaliacdo técnica.

2 0 cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — Cadastro Unico — é um instrumento que identifica e caracteriza as
familias de baixa renda, entendidas como aquelas que tém renda mensal de até meio saldrio minimo por pessoa ou renda mensal
total de até 3 saldrios minimos. Familias com renda per capita superior a meio saldrio minimo também podem ser cadastradas, desde
que sua insergdo esteja vinculada a inclusdo e/ou permanéncia em algum programa social das trés esferas de governo.
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Cesta basica: Fornecida em duas modalidades. A primeira é uma cesta basica convencional com
alimentos essenciais. A segunda é por meio de um cartdo alimentacao, que dispde de um valor para
a compra de alimentos, permitindo as familias maior autonomia na escolha de itens que ndao fazem
parte da cesta basica, como produtos de hortifruti e agougue. Os beneficios podem ser concedidos
separadamente ou em conjunto, mediante avaliacdo técnica que considere fatores excepcionais
como o numero de pessoas na residéncia e casos criticos de inseguranca alimentar.
Auxilio-transporte: O beneficio para transporte municipal é previsto para acesso aos servicos da
Assisténcia Social ou primeiro acesso a servicos de outras politicas publicas mediante avaliacdo e
encaminhamento técnico. O beneficio intermunicipal ou interestadual é previsto em casos
especificos, principalmente relacionados a pessoas em situacdo de rua, criancas em mendicancia
e/ou trabalho infantil e mulheres vitimas de violéncia, para retorno ao municipio de origem,
mediante avaliacdo técnica, constatacdo de vontade do individuo e confirmacdo de referéncia
familiar e/ou de rede de apoio.

Auxilio-documentagao: Cobre despesas com fotografia e emissdao da primeira via do CPF.

Auxilio em situagoes de calamidade publica: Provisdo de alimentos, produtos de higiene e limpeza,
e outros itens essenciais como colchdes e cobertores em casos de desastres naturais como enchentes
e desabamentos.

Beneficio eventual por situagcdo de morte (auxilio-funeral): Visa garantir funeral digno,
contemplando despesas de velério e sepultamento

Apresenta-se a seguir os graficos relacionados aos valores financeiros repassados diretamente as
familias beneficidrias dos programas de transferéncia de renda e beneficios socioassistenciais — Programa
Bolsa Familia e Beneficio de Prestagdo Continuada.
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Referéncia: VISDATA

Na série histdrica apresentada, que abrange 3 Planos Municipais, observa-se que em 2014 o valor
repassado ao municipio através das familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia era RS 3.339.122,00,
sendo 20.075 familias que recebiam uma média mensal de RS 166,33. Esses valores aumentaram
gradativamente, girando em torno de 4 a 5 milhdes de reais repassados até 2021, até que em 2022, com a
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alteracdo de nome e critérios do programa, sendo estabelecido o Auxilio Brasil, houve um pico que elevou o
valor total repassado RS 7.275.774,00.

Em 2023, o Programa Bolsa Familia foi retomado, sendo realizado um processo de averiguacdo dos
cadastros realizados no periodo de implantacdo do programa anterior, bem como expansdo de familias
beneficidrias e valor, atingindo RS 23.679.876,00 repassados. Por fim, a série histdrica apresentada traz
dados de janeiro de 2024, quando 36.808 familias eram beneficidrias do Programa Bolsa Familia, sendo o
valor médio do beneficio repassado RS 681,55.

Valor repassado aos beneficiarios BPC
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Na série histérica apresentada, observa-se que em 2014 o valor repassado ao municipio através do
Beneficio de Presta¢do Continuada era RS 4.072.297,02, sendo que 5.642 pessoas eram beneficiarias (2.714
pessoas com deficiéncia e 2.928 pessoas idosas). O acesso ao beneficio aumentou gradativamente, sendo
que fechamos a série historica com 10.713 beneficiarios (4.714 pessoas com deficiéncia e 5.999 pessoas
idosas) e RS 15.148.317,28 repassados.

Os repasses apresentados referentes ao Programa Bolsa Familia e ao Beneficio de Prestacdo
Continuada representam a injecao de mais de 40 milhdes de reais na economia do municipio, uma vez que,
sendo direcionados as pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade, de modo geral sdo aplicados em
despesas e bens de consumo nas préprias comunidades e comércios locais.

O aumento do acesso também sinaliza resultados positivos acerca do trabalho que vem sendo
realizado pelos servigos socioassistenciais no que tange a divulga¢do e ao acesso da populagao aos direitos,
bens e servicos. Por outro lado, sinaliza o crescimento do publico beneficidrio dos servicos e programas da
Politica de Assisténcia Social, dado que pode ser analisado a partir da situa¢do socioeconémica do pais, que
nao é diferente no municipio de Mogi das Cruzes. Neste sentido, o municipio deve reunir esforgos para a
implantacdo das metas previstas neste Plano, sobretudo para o estabelecimento de estratégias de integracdo
entre beneficios e servigos.

Departamento de Gestao do SUAS

Em linhas gerais, a Gestdo do SUAS é a area responsavel pelo aprimoramento da gestdo da Politica
de Assisténcia Social, devendo ter como sua responsabilidade as a¢des de planejamento, articulagdo e
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monitoramento com vistas a contribuir tecnicamente com a consolida¢io da Politica de Assisténcia Social. E
responsavel pelas areas de Vigilancia Socioassistencial, Gestdao do Trabalho e Regulagdo do SUAS. Importante
destacar que o municipio ja contava com as ac¢des de Vigilancia Socioassistencial desde 2013, e com o inicio
da gestdo municipal de 2021 foi apresentada a proposta de implanta¢do deste departamento de modo a
consolidar as acdes destas trés dreas fundamentais para a gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social.

Vigilancia Socioassistencial

A Vigilancia Socioassistencial inicia-se a partir da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, em
2004, com a instituicdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS que se constitui na regulacio e
organizacao das a¢des socioassistenciais de forma estruturada e hierarquizada por niveis de complexidade.
Este novo sistema normatizou e estabeleceu as fun¢des da Politica de Assisténcia Social, sendo elas: Protecdo
Social, Defesa Social e Institucional e Vigildncia Socioassistencial. Segundo a NOB SUAS/2012, a Vigilancia
Socioassistencial é uma drea vinculada a gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, devendo ser
realizada por intermédio da producdo, sistematizacdo, andlise e disseminacdo de informacgGes
territorializadas, e tratando:

| — Das situagdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos e dos eventos de
violacdo de direitos em determinados territdrios;

Il — Do tipo, volume e padrdes de qualidade dos servicos ofertados pela Rede Socioassistencial.

Desta forma, dentre suas tarefas, estd o acompanhamento dos padrdes de oferta dos servicos nas
unidades da assisténcia social, com a producdo e sistematizacdo de informacdes que demonstrem a
qualidade dos servicos ofertados.

E uma area de gestdo da informacg3o dedicada a apoiar as atividades de planejamento, supervisdo e
execucdo dos servigos socioassistenciais. Para tanto, o setor atua na coleta e fornecimento de dados,
indicadores e andlises que contribuam para efetivacdao do carater preventivo e proativo da Politica de
Assisténcia Social, assim como para a redug¢do dos danos, imprimindo desta forma um carater técnico a
tomada de decisao.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social, entendendo a importancia destas agdes, designou em
meados de margo de 2013 uma equipe para o processo de implementagdo desta drea, mais especificamente
no que diz respeito ao Sistema de Informagdo. Em funcdo de questdes relacionadas aos recursos humanos,
ndo foi possivel a composi¢do da equipe responsavel pelo Monitoramento e Avaliagao, ficando no aguardo
da realizagao do novo concurso publico.

Frente a este contexto, a equipe técnica de referéncia da Protecdo Social Especial acumulou as
fungdes de referéncia técnica e de acompanhamento e monitoramento das atividades desenvolvidas pela
Rede Socioassistencial, mais especificamente relacionadas a Protecdo Social Especial. E importante
mencionar que neste periodo uma técnica da Protecdo Social Basica realizou o0 monitoramento dos Servigos
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. No ano de 2017, foi desighada uma equipe especifica para o
Monitoramento e Avaliagao que iniciou o processo de trabalho junto a Rede Socioassistencial, bem como as
acOes para cumprimento das diretrizes estabelecidas pelo Marco Regulatério das OrganizagGes da Sociedade
Civil - MROSC (Lei n2 13.019/2014).
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A Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS em seu artigo 98 descreve
a responsabilidades de cada ente federado relativo a gestdo da informacdo do SUAS. Tanto a equipe do
Sistema de Informacdo quanto a equipe de monitoramento e avaliacdo foram designadas em 2013, no
entanto, com alta rotatividade de profissionais.

Ao longo dos anos ocorreram mudancas na equipe com saidas e substituicdes de alguns profissionais,
ficando o setor em alguns momentos com nuimero reduzido de profissionais. Com a troca de gestdo e
reestruturacdo da Secretaria, em 2021 a Vigilancia Socioassistencial foi vinculada ao Departamento de
Gestdao do SUAS, sendo realizada a juncdo das equipes de monitoramento, antes vinculadas aos
Departamentos de Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial e equipe do Sistema de Informacao,
anteriormente vinculada diretamente a Gestora da Pasta. Tal acdo objetiva a qualificacdo do Setor e o
atendimento as normativas federais vigentes. Ha de se destacar que, Mogi das Cruzes tem sido referéncia na
regido do Alto Tieté no que diz respeito a estruturacao da Vigilancia Socioassistencial e a producado de dados
para subsidio da tomada de decisdo.

Acgoes relacionadas a Geréncia de Dados

a) Gerenciamento do Sistema informatizado IRSAS - Informatizagdo da Rede de Servigos de Assisténcia
Social;

Trata-se de um sistema municipal digital de cadastro e gestdo dos atendimentos realizados pelos
servicos socioassistenciais, no qual sdo registrados dados cadastrais de todos os usudrios da Politica de
Assisténcia Social municipal, bem como as informagdes referentes ao atendimento realizado a populagao.

Sua utilizacdo se destina a todos os servigos socioassistenciais do municipio. Importante destacar que
o sistema foi regulamentado por meio do Decreto Municipal n2 16.327/2017 e Resolugdo COMAS n2 16 de
27/04/2017. Ambas legislacdes trazem as informag&es acerca de sua operacionalizagio e, especialmente, as
responsabilidades dos diversos atores no que concerne a utilizagdo e manejo de informagdes.

b) Coletar, armazenar, processar, analisar e divulgar dados e informagdes municipais relativas ao SUAS;

Fornecimento sistematico de dados e informaces provenientes do sistema IRSAS, CadUnico,
Programas e Beneficios Socioassistenciais, bem como de outras fontes oficiais para subsidiar o processo de
trabalho dos servigos socioassistenciais de execugdo direta e indireta, especialmente as agdes de busca ativa.
Esta agdo pressupde o encaminhamento sistematico de listagens territorializadas com informagdes acerca
do CadUnico, programas e beneficios, dados dos atendimentos realizados, mapeamento e levantamentos
pontuais, dentre outros;

c) Disseminar o conhecimento produzido pelo 6rgdo gestor municipal para os usudrios, trabalhadores,
conselheiros e organizag6es da sociedade civil de assisténcia social;

e Manutengdo da atualizacdo da ferramenta digital VISUAS — Visor de Informagdes para o Sistema
Unico de Assisténcia Social de Mogi das Cruzes, disponivel no site da prefeitura de Mogi das Cruzes,
no enderego https://visuas.mogidascruzes.sp.gov.br/. A ferramenta contém o georreferenciamento

das informacgGes do Diagndstico do municipio, bem como dados de atendimento e rede de servigos;
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e Acompanhamento e utilizacdo das informacdées disponibilizadas na Rede SUAS por meio dos diversos
sistemas e ferramentas, especialmente as ferramentas disponibilizadas pela Secretaria de Avaliacdo
e Gestdo da Informagdo — SAGI unidade do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome — MDS responsavel pelas acdes de gestao da informacao;

e C(Criacdo de ferramentas de publicizacdo (informes, manuais, etc.) dos materiais produzidos pela
equipe de Vigilancia Socioassistencial.

d) Alimentar os sistemas estaduais e nacional de informac¢bes e gerenciar o acesso ao Sistemas de
Autenticagao e Autorizagao — SAA — MDS

Alimentacdo dos diversos sistemas das esferas municipal, estadual e federal, a exemplo: CADSUAS
— Sistema de Cadastro Federal que comporta todas as informacbes cadastrais das prefeituras, érgaos
gestores, fundos, conselhos municipais e Rede Socioassistencial; Alimentagao mensal no sistema do governo
Federal do Registro Mensal de Atendimentos — RMA que comporta informacgGes acerca do volume dos
atendimentos realizados pelos servicos de execucao direta CRAS, CREAS e Centro POP, bem como perfil dos
atendidos; Execucdo de acdes referente ao processo de preenchimento anual do Censo SUAS — Governo
Federal.

e) Elaborar relatérios de competéncia do Orgdo Gestor

Levantamentos quantitativos para elaborac¢do do Relatério Anual de Gestdo com vistas a atender as
diretrizes estabelecidas na Lei Organica do Municipio, acdo desenvolvida em parceria com os diversos setores
do 6rgao gestor.

Ac¢oes de Monitoramento e Avaliagdo dos Servigos

A Vigilancia Socioassistencial, por meio de equipe técnica especifica, realiza o monitoramento e
avaliagdo de todos os servigos que possuem inscricdo ativa no Conselho Municipal de Assisténcia Social. No
processo de monitoramento sdo acompanhadas a quantidade e perfil dos recursos humanos; o tipo e volume
dos servigos prestados; a observancia dos procedimentos essenciais vinculados ao conteudo do servigo e
necessdrios a sua qualidade; o perfil dos usudrios atendidos; as condi¢des de acesso; a infraestrutura,
equipamentos e materiais existentes em cada servico.

As equipes dos servigos recebem orientagdes técnicas para qualificar a oferta ou adequar as agdes
ao previsto no Plano de Trabalho e na Politica Publica. Quando identificadas irregularidades ou
inconsisténcias na execucdo dos servicos sdo realizadas intervencdes da equipe de Vigilancia
Socioassistencial, dentre elas a pactua¢do de Plano de Providéncias com a Organizacao da Sociedade Civil
parceira, com apontamentos das irregularidades, definicdo de ag¢des, prazos e responsaveis. Nos casos em
gue os apontamentos do Plano de Providéncias ndo sdo regularizados pela OSC, ha a possibilidade de
aplicacdo das sangdes previstas.

Todas as intervengles realizadas pela equipe sdo registradas e anualmente a equipe elabora o
Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliagcdo de cada servico acompanhado, geralmente apresentado as
Diretoras e Secretdrias no inicio do exercicio seguinte ao de realizacdo das atividades. Destaca-se que, em
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caso de irregularidades na execu¢do dos servicos, o Conselho Municipal de Assisténcia Social e os outros
Conselhos de Direitos sdo informados para conhecimento e providéncias.

As intervencgdes técnicas realizadas pela equipe preveem a normatizacao dos processos de trabalho,
apoio e acompanhamento sistematico das a¢gdes desenvolvidas, andlise dos dados registrados no IRSAS e nos
relatdrios técnicos de atividades e devolutiva dessas informagdes para os servigos. Dentre os procedimento
técnicos adotados pela equipe sdo realizadas visitas in loco, analise de relatérios, reunides técnicas,
orientagdes técnicas individuais e coletivas por segmento, encontros com a rede de servicos (formacado
continuada, estudos, pactuacao de fluxos e protocolos, producao de instrumentos padronizados, troca de
experiéncias, etc.), elaborac¢do e divulgacdo de informes técnicos, pactuacdo de planos de providéncias
guando necessario e producdo de relatdrios de monitoramento e avaliacdo, que subsidiam a tomada de
decisdo pelo gestor da parceria, cumprindo com o previsto no Marco Regulatério das Organizacdes da
Sociedade Civil — MROSC (Lei n? 13.019/2014), e possibilitando a gestdo e o controle social previstos nas
OrientacGes Técnicas da Vigilancia Socioassistencial.

Com a vigéncia MROSC e a necessidade de estabelecer novas parcerias entre o poder publico e as
Organizac¢Ges da Sociedade Civil, a equipe de Vigilancia Socioassistencial vem contribuindo tecnicamente com
a elaboracdo de estudos de custo, de demanda e de readequacdo da oferta conforme o servico e o territério
de abrangéncia, além da elaboracdo de normas e padrdes técnicos que fundamentam os editais de
chamamento publico e as indicacdes para o Orgdo Gestor da SEMAS e para os Conselhos de Direitos acerca
da necessidade de implantacdo de novos servicos e/ou ampliacdo de servicos ja existentes.

Gestdo do Trabalho e Regula¢dao do SUAS

A Gest3o do Trabalho é uma area de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS que trata
das questdes relacionadas ao trabalho social e aos trabalhadores(as) que atuam na Politica de Assisténcia
Social. Compreende o planejamento, a organizacdo e a execucdo das agles relativas a valorizacdo do
trabalhador e a estruturacdo do processo de trabalho institucional. Trata-se de um eixo estratégico e
imprescindivel a qualidade da prestacao de servigos, programas, projetos, beneficios e transferéncia de
renda no &mbito do SUAS. A Norma Operacional Basica do SUAS -NOB/SUAS e a Lei Organica de Assisténcia
Social - LOAS, regulamentam a Gestdo do Trabalho no ambito do SUAS e estabelecem seus principios e
diretrizes.

A Regulacdo do SUAS é responsavel pelos atos regulamentares e pelas acSes que asseguram o
cumprimento das regulamentagdes da pasta. Por ato regulamentar compreendemos tanto a elaboragdo de
leis, regras, normas, instrugdes, além da assessoria normativa para o desenvolvimento da politica de
Assisténcia Social.

Feitas estas consideragdes gerais relacionadas as principais atribuicdes destas duas areas, é
importante destacar que foram alocadas para o desenvolvimento destas atribuigdes apenas duas servidoras,
sendo uma técnica e a diretora do departamento. Assim, nestes anos de gestdo e implantacdo do
departamento, fez-necessario estabelecer algumas prioridades e possibilidades de trabalho frente a
capacidade operacional do Departamento. Principais a¢des realizadas nesse periodo:

e Gestdo do processo de reestruturacao da SEMAS com vistas a composi¢do das areas essenciais da
pasta. Parceria com a Secretaria de Gestao;
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e Elaboracdo dos Protocolos Sanitarios do Orgdo Gestor e dos Servicos Socioassistenciais em parceria
com a Vigilancia Sanitaria, frente a situa¢do de pandemia COVID-19;

e Criacdo e monitoramento da Comissao de Vistorias para o cumprimento dos protocolos sanitdrios
nas unidades de Assisténcia Social e Orgdo Gestor;

e Programa Espirito Servidor — Formacao para acolher, inspirar e motivar as liderancas a acreditar e
fazer acreditar na missdo da SEMAS, trabalhando demandas como criacdo de equipe,
vulnerabilidades, senso de pertencimento, empoderamento, ferramentas de autoconhecimento e
de atencdo plena. Parceria com a Escola de Governo e a Secretaria de Gestao;

e Projeto Escuta e Acdo — Desenvolvimento de um canal de escuta com os servidores, visando realizar
diagndstico do clima organizacional da SEMAS, ouvir as demandas dos servidores e promover
melhoria e bem-estar nos ambientes de trabalho a partir de um plano de agdo efetivo;

e Coordenacdo do processo de elaboracdo e Regulacao de Decreto Municipal e Instru¢des Normativas
referentes ao funcionamento dos servicos socioassistenciais;

e Gestdo do Planejamento Estratégico da SEMAS para compor o Plano Plurianual PPA (2022-2025).
Estabelecimento de Missdo, Visdo e Valores, Diagndstico SEMAS e Definicdo de prioridades para o
PPA, LDO e LOA;

e Desenvolvimento de um conjunto de a¢des com vistas a contribuir para o direcionamento e
efetivacdo dos instrumentos e ferramentas de gestdo ja produzidas na SEMAS, bem como para o
estabelecimento de metodologias participativas e de valorizacdo dos trabalhadores;

e Apoio aos processos de conferéncias.

7. Objetivos e Diretrizes

O presente Plano tem como objetivo principal planejar de forma estratégica a organizagao, regulagao
e execucio da Politica de Assisténcia Social, com vistas a consolidar o Sistema Unico de Assisténcia Social no
municipio de Mogi das Cruzes.

Para definicdo das diretrizes e objetivos especificos do presente plano, foi utilizado o Planejamento
Estratégico da Secretaria de Assisténcia Social — SEMAS 2022 a 2024. Importante mencionar que a
elaboragdao das diretrizes buscou contemplar todas as frentes de trabalho da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, bem como os diversos atores sociais envolvidos na execug¢do desta politica publica.

Foram construidas cinco diretrizes, que se desdobram em doze objetivos estratégicos, que
constituem o nivel intermedidrio de concretude entre as diretrizes e as a¢Bes e metas propostas.
Apresentamos abaixo as diretrizes e objetivos estratégicos que serviram de base para a construgao deste
Plano Municipal de Assisténcia Social.

DIRETRIZ 1 — Garantia de atendimento de acordo com a diversidade dos perfis e vulnerabilidades
do/as usuario/as e territorios

Voltada para o aprimoramento do atendimento as usudrias e usuarios da Rede Socioassistencial em
fungdo da multiplicidade de perfis, vulnerabilidades e caracteristicas territoriais. Foram propostos dois
objetivos estratégicos que traduzem de um lado a necessidade de expansao e qualificacdo da rede servigos,
e de outro a importancia de se potencializar a Vigilancia Socioassistencial, uma das funcdes da Assisténcia
Social essencial para a gestdo da rede.
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e Ampliar e qualificar a oferta de servicos e programas para atendimento da diversidade da demanda;
e Fortalecer a Vigilancia Socioassistencial.

DIRETRIZ 2 — Promogdo das segurancgas socioassistenciais, por meio da integragcao entre servigos
e beneficios e da articulagdo com outras politicas publicas

Dedicada a transversalidade das segurancas socioassistenciais, tanto no que tange a articulacdo de
servicos e beneficios, quanto no que concerne a intersetorialidade das diferentes politicas publicas. Foram
construidos trés objetivos, que apontam para a necessidade de se pensar e de se executar a protegdo social
a partir de uma perspectiva transversal ndo apenas entre as politicas sociais, mas também entre as diferentes
ofertas da Politica de Assisténcia Social, sejam elas de servicos ou de beneficios. Além disso, um dos objetivos
ressalta a importancia do fortalecimento da gestdo do territério, um dos elementos centrais da politica.

e Aprimorar a intersetorialidade no atendimento e na defesa de direitos;
e Ampliar o acesso das familias aos programas de transferéncia de renda e beneficios eventuais;
e Fortalecer a gestao do territério.

DIRETRIZ 3 — Aprimoramento da gestdo e estrutura para execu¢do das competéncias da SEMAS

Foca no aperfeicoamento da area administrativa da Secretaria, com um olhar para os fluxos de
trabalho e para a estrutura fisica e tecnolégica. Foram propostos quatro objetivos definidos a partir do olhar
para a area administrativa, com focos nos fluxos de trabalho, na estrutura fisica da SEMAS, na inovacdo nas
praticas de gestdo e no acompanhamento da rede parceira, que assume centralidade nesta diretriz.

e Padronizar e implantar fluxos e procedimentos de trabalho;
e (Qualificar a infraestrutura fisica e tecnoldgica;

e Fortalecer processos de gestdao inovadores;

e Aprimorar a gestdo de parcerias.

DIRETRIZ 4 - Promogao de condi¢bes adequadas de trabalho, qualificacao e valorizagao dos
trabalhadores(as) do SUAS

Pauta a necessidade de se promover ambiente mais adequado para trabalhadoras e trabalhadores
da pasta. O objetivo reforca o compromisso da gestdao com as servidoras e servidores da pasta, de modo a
promover um ambiente de trabalho adequado e a potencializar o trabalho realizado por meio de qualificacdo
e do reconhecimento das equipes.

e Fortalecer as estratégias de gestdo do trabalho no SUAS.

DIRETRIZ 5 — Aperfeicoamento das estratégias de comunicagao e transparéncia e dos mecanismos
de participagao e controle social

Ressalta a importancia da comunicag¢do e transparéncia por meio dos mecanismos de participagao
social. Os dois objetivos constantes desta diretriz reafirmam a centralidade da participagao e do controle
social como valores da Secretaria e principio do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
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e Comunicar a atuacdo da SEMAS e os direitos socioassistenciais a populacdo e aos demais atores
institucionais;
e Promover a transparéncia ativa e os espacos e canais de participacao e controle social.

8. Metas e previsao de custos

Para a consolidacdo da Politica de Assisténcia Social no municipio, além das metas aqui estabelecidas,
deverdo ser considerados e incorporados ao processo de acompanhamento e avaliacdo deste plano o Pacto
de Aprimoramento do SUAS, os Planos de Reordenamento dos servigos e as propostas das Conferéncias
Municipais, especialmente da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, bem como as demais diretrizes
estabelecidas pela Politica Nacional de Assisténcia Social. Ressaltamos que, na medida do possivel, foram
incorporados as propostas e metas deste plano as propostas referentes a outros documentos, como 0s
mencionados. Porém, ha que se atentar as especificidades de cada plano e o lapso temporal na estruturacdo
e lancamento deste documento.

No que concerne a previsdo de custos para o cumprimento das metas previstas neste plano serdo
consideradas as legislagdes que norteiam o cofinanciamento dos servicos socioassistenciais, programas e
gestdo, compreendendo a corresponsabilidade dos entes federados, conforme detalhamento constante no
item 10 — Financiamento.

Ademais, serdo consideradas as ac¢Oes previstas no Plano Plurianual — PPA e a disponibilidade
orcamentdria do municipio conforme Proposta Orcamentaria aprovada e/ou alteragdo no cofinanciamento
do Estado e/ou Unido.

As metas previstas para este plano estdo no Anexo 1.

9. Monitoramento e avaliagao

O referido plano devera ser acompanhado com o objetivo de avaliar a efetivacdo das a¢des previstas.
Trata-se de um instrumento de planejamento e, deste modo, a partir da avalicdo podera passar por revisdes
e adequagdes com vistas a atender as novas demandas e diretrizes no ambito municipal, estadual e federal,
sempre em consonancia com a Politica Nacional de Assisténcia Social.

Ademais, cabera a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e ao Conselho Municipal de Assisténcia
Social 0 acompanhamento das metas prevista neste plano, devendo para tanto designar responsaveis para
tal acdo.

10. Financiamento

Uma politica publica ganha concretude por meio do financiamento. A destinacdo orgamentaria e a
sua execucao constituem importantes indicadores das prioridades de atuacdo e intervencdao do gestor
publico. O conhecimento das dotag¢des envolvidas, as escolhas feitas no ambito da politica e seus avancos
e/ou desafios sdo uma importante ferramenta para o exercicio do controle social do Estado pelo cidaddo,
compreendendo o Estado a servico do interesse publico.
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Conforme previsto pela Constituicdo Federal, as Politicas de Seguridade Social, dentre as quais se
encontra a Assisténcia Social, devem ser financiadas com a participacdo de toda a sociedade, mediante
recursos provenientes dos orcamentos da Unido, dos Estados e municipios e das diversas contribuicoes
sociais. E para garantir efetividade e resolutividade é necessario um planejamento construido em processo
participativo e colaborativo.

A Politica de Assisténcia Social passa por um processo de transformacao no Brasil, tanto no aspecto
normativo e conceitual, como de expansdo da rede de servigos socioassistenciais, com uma evolugdo
significativa do aporte de recursos técnicos e financeiros, baseados no modelo de gestdo definido pelo
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, tendo como base as seguintes diretrizes:

a) Cofinanciamento pelas trés esferas de governo, com repasses regulares e automaticos;

b) Gestao financeira através dos Fundos de Assisténcia Social (Nacional, Estaduais e Municipais).

O artigo 30 da Lei Organica da Assisténcia Social determina que é condicdo para os repasses federais
ao0s municipios, aos Estados e ao Distrito Federal, a efetiva instituicdo e funcionamento de:

| - Conselhos de Assisténcia Social, de composicdo paritdria entre governo e sociedade civil;

Il - Fundo de Assisténcia Social, com orienta¢do e controle dos respectivos Conselhos de Assisténcia
Social;

11l - Plano de Assisténcia Social.

A exigéncia para existéncia de um Fundo Municipal de Assisténcia Social estd de acordo com o que
preconiza a LOAS em seu artigo 62: “As a¢ées na drea de assisténcia social sGo organizadas em sistema
descentralizado e participativo.”

A “descentralizagdo” sugere que as decisdes sejam tomadas em nivel estadual e, principalmente,
municipal. E o “participativo” implica que tais decisGes sejam tomadas com a participacdo de varios
segmentos da sociedade, o que se da por meio do Conselho Municipal de Assisténcia Social.

Em outras palavras, o objetivo do Fundo Municipal de Assisténcia Social é que os recursos federais e
estaduais sejam geridos em nivel municipal e de forma participativa.

No modelo em vigor no SUAS, os servicos socioassistenciais sdo operacionalizados mediante os
blocos de financiamento (considerando os niveis de proteg¢do social basica e especial), a partir do principio
do cofinanciamento dos entes federados. Isso possibilita aos gestores da Assisténcia Social que organizem e
planejem os servicos, programas e projetos socioassistenciais, de acordo com as necessidades de protecao
gue verificam e reconhecem em seus territorios.

Os recursos financeiros para a Assisténcia Social advindos do Orcamento da Seguridade Social sdo
remetidos ao Fundo Nacional de Assisténcia Social, que repassa aos municipios, por intermédio dos Fundos
Municipais de Assisténcia Social.

Nessa perspectiva, o bloco da Protecdo Social Basica — PSB encontra-se financiado na esfera federal
por dois componentes:
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|- COMPONENTE PISO BASICO FIXO - PBF: Financia o Servico de Protecdo e Atencdo Integral a Familia
— PAIF, nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS e o Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos.

Il - COMPONENTE PISO BASICO VARIAVEL — SCFV: Financia os Servicos de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos para criangas, adolescentes, jovens e idosos, prioritariamente inscritos no Cadastro
Unico.

O bloco da Protecdo Social Especial de média e alta complexidade (MAC) encontra-se financiado na
esfera federal pelos seguintes componentes:

|- COMPONENTE PISO FIXO DE MEDIA COMPLEXIDADE — ABORDAGEM SOCIAL: Financia o Servico
Especializado de Abordagem Social,

Il - COMPONENTE PISO FIXO DE MEDIA COMPLEXIDADE — PAEFI: Financia o Servico Especializado para
Familias e Individuos — PAEFI/ CREAS;

[l - COMPONENTE PISO FIXO DE MEDIA COMPLEXIDADE — MSE: Financia o Servico de Medida
Socioeducativa Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade;

IV - COMPONENTE PISO FIXO DE MEDIA COMPLEXIDADE — POP-RUA: Financia o Servico Especializado
para Pessoas em Situacdo de Rua — Centro POP;

V - COMPONENTE PISO DE TRANSICAO DE MEDIA COMPLEXIDADE — PTMC: Financia os servicos
especificos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade;

VI - COMPONENTE PISO FIXO DE ALTA COMPLEXIDADE Il — RESIDENCIA INCLUSIVA: Financia o Servigo
de Residéncia Inclusiva;

VII - COMPONENTE PISO DE ALTA COMPLEXIDADE Il — POP-RUA — SERVICO DE ACOLHIMENTO PARA
ADULTOS E FAMILIAS: Financia os Servicos de Acolhimento para Pessoas em Situagdo de Rua e
Familias;

V - COMPONENTE PISO DE ALTA COMPLEXIDADE | — CRIANGCA/ ADOLESCENTE: Financia os Servicos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes.

Com relagdo ao cofinanciamento dos programas:
| - COMPONENTE - Programa Primeira Infancia no SUAS;

Il - AEPETI — AcGes Estratégicas do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil.

Para o cofinanciamento de a¢des pertinentes a gestdo do SUAS sao disponibilizados os seguintes recursos
de transferéncia federal:

|- BLOCO DE GESTAO DESCENTRALIZADA DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA E DO CADASTRO UNICO -
IGDBF (indice de Gestdo Descentralizada do Bolsa Familia);

Il - BLOCO DA GESTAO DO SUAS (indice de Gestdo Descentralizada do SUAS).
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DIVERSOS: No fundo a fundo

v BLOCO DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE: Estruturacdo da Rede
Socioassistencial da protecao social especial — investimento

BLOCO DA PROTEGAO SOCIAL BASICA

v APOIO FINANCEIRO AO BLOCO DA PROTEGAO SOCIAL BASICA: Referente Aporte financeiro para
Protecdo Social Basica - pontual 2018

Ja o cofinanciamento Estadual se divide em:
|- PROTECAO SOCIAL BASICA — PSB;
Il - PROTECAO SOCIAL ESPECIAL - PSE;

[l - PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE — PSEMC.

O municipio garante, com recursos proprios, o cofinanciamento dos servicos ofertados,
consubstanciando os respectivos recursos através dos trés instrumentos disponibilizados em lei:

|- LDO — Lei de Diretrizes Orcamentdrias: Lei anual que estabelece as metas fiscais e as diretrizes para
elaboracdo do orgamento (art.165, Il, §22, CF e art. 49, LRF);

Il - PPA — Plano Plurianual: Elaborado no primeiro ano do mandato do chefe do poder executivo, para
entrar em vigor no ano seguinte, com vigéncia para 04 anos (art.165, | §12 CF);

IIl - LOA — Lei Orcamentdria Anual: Lei anual, que prevé as receitas e fixa as despesas a serem realizadas,
visando atender as metas contidas na LDO e os projetos e programas contemplados no PPA (art. 165,
I, §59, CF e art. 94 PMAS 2014-2017 59, LRF). A LOA é composta pelo Or¢amento Fiscal, Orgamento
de Investimentos Estatais e pelo Orcamento da Seguridade.

Estudo de Custo dos Servigos da Rede Socioassistencial

Ha muito tempo se discutia em Mogi das Cruzes a necessidade de um Estudo de Custos que
demonstrasse o real custo da oferta dos servicos socioassistenciais, tanto para servicos executados
diretamente pela Secretaria de Assisténcia Social quanto para os realizados em parceria com Organizagdes
da Sociedade Civil — OSCs. A defasagem nos valores repassados para as OSCs era amplamente apontada, mas
carecia de dados concretos para ajustes.

Com a Lei Federal n? 13.019/2014 (MROSC), que regula as parcerias, a necessidade de um estudo
tornou-se ainda mais veemente. A Secretaria de Assisténcia Social passou a incluir estimativas de custos nos
Editais de Chamamento Publico, sempre condicionados a disponibilidade orcamentaria. No entanto, embora
a Politica de Assisténcia Social preveja financiamento tripartite, o municipio cobre atualmente 92% dos
custos, enquanto o Governo Federal contribui com 5% e o Governo Estadual com 3%. Importante destacar
também que os repasses estaduais ndo foram reajustados nos ultimos 10 anos, e os repasses federais
sofreram atrasos e cortes substanciais entre 2021 e 2022. Tal agao, sem duvidas, impactou na maleabilidade
do municipio em revisar os valores de repasse, uma vez que houve a necessidade de redirecionamento de
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recursos, inclusive dos que seriam utilizados para manutencdo dos servicos de execucdo direta, para
manutencdo dos repasses as OSCs, situa¢do que prejudicou a revisdo de valores de repasse.

Em 2023, o Conselho Municipal de Assisténcia Social criou um Grupo de Trabalho para elaborar o
Estudo de Custos, que foi publicado em 2024. O conhecimento real do custo dos servigcos potencializa as
acOes da Secretaria de Assisténcia Social na execucdo da politica publica, trazendo embasamento tedrico
para o provisionamento dos recursos na Lei Orcamentdaria Anual, esforco que ja vinha sendo realizado pela
pasta de maneira continua.

Durante o processo de elaborac¢do do presente estudo foi possivel identificar a real necessidade de
ajuste de valores de repasse da administracdo publica as Organizacbes que realizam servicos
socioassistenciais em parceria com a municipalidade. Ainda assim, foi possivel identificar grandes avangos no
repasse, que propiciaram condicdes de trabalho mais adequadas e melhoria da qualidade da oferta dos
servigos, sobretudo na rede de execugao indireta. Nesse sentido, citamos o reordenamento da rede de
servicos para pessoas em situacdo de rua e pessoas com deficiéncia, implantacdo e aumento de vagas em
acolhimentos para pessoas idosas, exigéncia da contratagdo dos profissionais pelo regime CLT e concessao
de vale refeicdo. Esses resultados sé foram possiveis gragas ao aumento no repasse municipal que superou
100% de 2021 a 2024.

EVOLUGAO DOS REPASSES AS 0OSCS
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Referéncia: Secretaria de Assisténcia Social

E importante destacar que, dadas as limitagdes orcamentdrias e a impossibilidade de cobrir
imediatamente os custos de todos os servigos, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, em conjunto com
o COMAS, deverd elaborar um planejamento para atender gradativamente as demandas. Esse planejamento
serad baseado na defini¢do de prioridades, levando em consideragdo a complexidade dos atendimentos e as
necessidades especificas de cada servigo.
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EVOLUCAO DO REPASSE MUNICIPAL POR SERVICO
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Referéncia: Secretaria de Assisténcia Social

O estudo completo esta disponivel no site oficial do COMAS de Mogi das Cruzes.

11. Consideragoes Finais

Segundo a Norma Operacional Basica — NOB/SUAS 2012 o Plano Municipal de Assisténcia Social,
previsto no art. 30 da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, é uma ferramenta de planejamento
estratégico que organiza, regula e norteia a execuc¢do da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS na
perspectiva do SUAS.

A conclusdo da elaboragdo do plano, com definicdo das metas e prioridades para os préximos anos,
nao significa necessariamente o findar do trabalho, por se tratar de um instrumento de planejamento, é
importante que seja entendido como um processo continuo que deve ser avaliado estando passivel a
alteragGes, com vistas a atender a realidade social.

Ademais, faz-se relevante mencionar que para além de um instrumento de planejamento, ele se
constitui enquanto resultado do esforgo coletivo do poder publico, trabalhadores, conselheiros, usuarios, e
demais atores envolvidos com a Politica de Assisténcia Social, e busca incorporar as demandas da sociedade
as responsabilidades politicas, e tornar claras as diretrizes para efetivagao da assisténcia social como politica
de direito e por sua vez dever do Estado (PNAS, 2004, p.13).

Ainda de acordo com a NOB/SUAS 2012 em seu artigo 19, estabelece que (...) os municipios deveréo
elaborar os respectivos Planos de Assisténcia Social a cada 4 (quatro) anos, de acordo com os periodos de
elaboragdo do Plano Plurianual — PPA (2012, p. 41), deste modo o Orgdo Gestor devera instituir no inicio do
ano de 2025, a Comissdo responsavel pela elaborag¢do do novo Plano Municipal de Assisténcia Social periodo
de 2026 a 2029.
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Disponivel em: <https://noticiasdemogi.com.br/quantos-habitantes-tem-em-mogi-das-cruzes-alto-tiete-
censo-ibge-2022/> acesso em 22/03/2023

Disponivel em: <https://educa.ibge.gov.br/jovens/conheca-o-brasil/populacao/18317-educacao.html>
acesso em 21/06/2023

Disponivel em: <https://aplicacoes.cidadania.gov.br/vis/data3/data-explorer.php> Uultimo acesso em
22/03/2024

Disponivel em: <https://visuas.mogidascruzes.sp.gov.br/> Gltimo acesso em 14/08/2024

Disponivel em:  <https://censo2022.ibge.gov.br/panorama/?utm source=ibge&utm medium=home&

utm_campaign=portal> tltimo acesso em 13/09/2024

Disponivel em: <https://www.mogidascruzes.sp.gov.br/pagina/conselho-de-assistencia-social/
institucional> ultimo acesso em 13/09/2024
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13. ANEXOS

Anexo 1 — Rede de Servicos
Socioassistenciais
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Toda a Rede Socioassistencial do municipio pode ser consultada através da ferramenta “Visor de
Informacdes para o Sistema Unico de Assisténcia Social — VISUAS”, disponivel no enderego
eletrénico https://visuas.mogidascruzes.sp.gov.br/.

A consulta pela ferramenta possibilita a localizacdo georreferenciada, bem como garante a divulgacao
de dados atualizados (unidades ativas e informag&es de contato — endereco, telefone, etc.).
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DIRETRIZ 1 — Garantia de atendimento de acordo com a diversidade dos perfis e vulnerabilidades
do/as usudrio/as e territorios

e Ampliar e qualificar a oferta de servicos e programas para atendimento da diversidade da demanda

Ampliar vagas da Operacdo Inverno, com utilizacdo do Gindsio Municipal 2022
Implantar Bom Prato Jundiapeba 2022
Implantar Cartdo Alimentacdo 2022
Implantar Loja de Economia Solidaria 2022
Implantar Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia 2022
Implantar Servico de Republica para Jovens 2022
Regulamentar Banco de Alimento (Projeto de Lei 22.603/2020) 2022
Repor servidores 2022
Unificar Conselhos Tutelares Centro, Bras Cubas e César de Souza 2022
Adequar salario e condi¢des de trabalho dos Conselheiros Tutelares 2023
Adquirir nova frota de veiculos — 06 novas unidades 2023
Criar Bolsas Fomento na Incubadora Social 2023
Criar Incubadora Social e Bolsa Fomento 2023
Criar novos cargos para a SEMAS 2023
Implantar Programa Municipal da Lei de Aprendizagem 2023
Implantar Programa Prospera Familia em parceria com o Governo do Estado 2023
Implantar Servico de Acolhimento para Pessoas em Situacdo de Rua - Casa de Passagem - pernoite 2023
Implantar Servico de Acolhimento para pessoas idosas - Modalidade ILPI 2023
Reformar a Vila Dignidade 2023
Ampliar metas do Servico de Acolhimento em Residéncia Inclusiva 2024
Ampliar metas dos Servigos de Acolhimento para Pessoas ldosas - Modalidade ILPI 2024
Ampliar o hordrio de atendimento dos Servigos de Abordagem Social 2024
Implantar Criamundo 2024
Implantar o Programa de Apadrinhamento Afetivo 2024
Implantar Servico de Acolhimento para Pessoas em Situacdo de Rua - Republica para Adultos 2024
Implantar Servico de Acolhimento para pessoas idosas em situagdo de rua - Modalidade ILPI 2024
Implantar Servico Especializado de Abordagem Social a Criangas e Adolescentes 2024
Ampliar o Servigo de Acolhimento em Residéncia Inclusiva 2025
Construir um Centro Pop 2025
Implantar Centro Dia para Pessoa com Deficiéncia 2025
Implantar Centro Dia para Pessoa ldosa 2025
Implantar Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia 2025
Implantar Servigo de Acolhimento nao sigiloso para mulheres em situagdo de violéncia 2025
Implantar Servigo Familia Acolhedora para Pessoa Idosa 2025
Implantar Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas e adolescentes 2025
Implantar Servigos de Convivéncia para Pessoas Idosas 2025
Implantar Programa Guarda Subsidiada 2023/2024
Ampliar metas do Servico Familia Acolhedora 2024/2025
Construir um Centro Dia para Pessoa com Deficiéncia 2024/2025
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Construir um Centro Dia para Pessoa Idosa 2024/2025
Expandir o Programa Conduz 2024/2025
Expandir o Programa Crianga Feliz 2024/2025
Ampliar as equipes dos servicos e Orgdo Gestor continuo

e Fortalecer a Vigilancia Socioassistencial

Criar o indice de Desenvolvimento dos Servicos (ID Servicos) 2024
Atualizar o Diagnéstico Socioterritorial 2024/2025
Aprimorar os sistemas informatizados municipais continuo
Criar boletim de informacg&es da Vigilancia Socioassistencial continuo

DIRETRIZ 2 — Promogao das segurancas socioassistenciais, por meio da integragao entre servigos

e beneficios e da articulagao com outras politicas publicas

e Aprimorar a intersetorialidade no atendimento e na defesa de direitos

Criar Camara Técnica Assisténcia Social e Saude 2022
Implantar Sistema Alertas da Primeira Infancia 2023
Estruturar a Politica de Seguranca Alimentar 2024/2025
Revisar os planos setoriais municipais 2024/2025
Elaborar protocolos integrados continuo

e Ampliar o acesso das familias aos programas de transferéncia de renda e beneficios eventuais

Meta

Prazo

Expandir o Programa de Seguranga Alimentar 2024
Criar o programa municipal de transferéncia de renda 2025
Regulamentar Beneficios eventuais 2024/2025
Elevar a taxa de atualizagdo cadastral do CadUnico continuo

e Fortalecer a gestao do territdrio

Meta

Prazo

Alterar o imével do Conselho Tutelar Jundiapeba (implantacdo no territdrio) 2022
Alterar o imoével do CRAS Jundiapeba | 2022
Reformar os CRAS Jundiapeba Il, CRAS Jardim Layr e CRAS Vila Nova Unido 2023
Implantar 1 novo Conselho Tutelar 2024
Implantar 1 novo CREAS 2024
Propiciar mudanga de imével do CRAS Centro 2024
Reformar a Cozinha Comunitaria 2024
Reformar o Centro Dia para Pessoa Idosa 2024
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Ampliar os iméveis do CRAS Jundiapeba Il, CRAS Jardim Layr e CRAS Vila Nova Unido 2025
Implantar equipes volantes nos CRAS 2025
Implantar novos CRAS 2024/2025

DIRETRIZ 3 — Aprimoramento da gestao e estrutura para execug¢ao das competéncias da SEMAS

e Padronizar e implantar fluxos e procedimentos de trabalho

Instituir o Comité de Gestdao Orcamentadria e Financeira 2022
Aperfeicoar a gestao do almoxarifado da SEMAS 2023
Criar a Lei do Conduz 2023
Criar a Lei do Programa Municipal de Aquisicdo de Alimentos 2023
Criar o fluxo interno de RH 2023
Elaborar o fluxo de compras e almoxarifado 2023
Elaborar o Plano de Gestdo de Frota 2023
Elaborar Planejamento Estratégico da SEMAS 2023
Reordenar os servicos voltados ao atendimento das pessoas com deficiéncia 2023
Reordenar os servicos voltados ao atendimento das pessoas em situacao de rua 2023
Reordenar os servicos voltados ao atendimento das pessoas idosas 2023
Atualizar as Orientacdes Técnicas PAEFI 2024
Atualizar as Orientac¢Oes Técnicas PAIF 2024
Elaborar o Plano de Compras interno da SEMAS 2024
Normatizar a tramitacdo eletrénica interna de processos 2024
Instit'ulir.o fluxo de atendimento a pessoa em situagdo de rua na Politica de Assisténcia Social do 2024
municipio

Estabelecer fluxos de atendimento entre CRAS, CREAS, Centro POP e servicos referenciados 2024/2025

e (Qualificar a infraestrutura fisica e tecnolégica

Elaborar o Plano de Gestdo de Tl 2023
Elaborar o Plano de Manutencgdo Predial 2023
Adequar a estrutura fisica de unidades estatais 2024

e Fortalecer processos de gestao inovadores

Filiar-se ao COEGEMAS - Frente Paulista de Municipios 2022
Criar a Lei municipal de regulamenta¢do do SUAS 2023
Reestruturar administrativamente a SEMAS com criagdo de areas essenciais 2023
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Elaborar normativa com definicdo dos custos dos servicos 2024
Elaborar normativa sobre gestdo de parcerias 2024
Adequar gradativamente o custo dos servigos e garantir o repasse regular as OSCs continuo

DIRETRIZ 4 — Promogao de condi¢coes adequadas de trabalho, qualificacdo e valorizacdo dos

trabalhadores(as) do SUAS

e Fortalecer as estratégias de gestao do trabalho no SUAS

Realizar Projeto Escuta e Acao 2022
Elaborar o Plano de recomposi¢do de recursos humanos 2023
Elaborar Plano Municipal de Educacdao Permanente do SUAS 2024/2025

DIRETRIZ 5 — Aperfeicoamento das estratégias de comunicagao e transparéncia e dos mecanismos

de participagao e controle social

e Comunicar a atuacdo da SEMAS e os direitos socioassistenciais a populacdo e aos demais atores

institucionais

Prazo

Meta

Criar as redes sociais da SEMAS 2024
Reestruturar o site da SEMAS 2024/2025
Realizar campanhas anuais continuo

e Promover a transparéncia ativa e os espacos e canais de participacdo e controle social

Apoiar a realizagao das Conferéncias Municipais dos Conselhos de Direitos 2023
Implantar Sistema Dossié da Mulher Mogiana 2023
Reativar Conselho Municipal de Seguranca Alimentar 2023
Reativar Conselho Municipal de Alcool e Drogas 2024
Elaborar o Plano Municipal de Assisténcia Social 2025
Criar o Conselho Municipal LGBTQIAPN+ 2024/2025
Implantar Repositdrio do Conhecimento e Regulagdo do SUAS 2024/2025
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As Conferéncias Municipais de Assisténcia Social sdo espagos democraticos de debate e participacdo
da sociedade na construcdo e avaliacdao das politicas publicas de assisténcia social. Realizadas bienalmente,
essas conferéncias rednem representantes da esfera publica, da sociedade civil e usuarios dos servigos para
discutir temas relevantes, propor diretrizes e avaliar a execu¢do do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

Nas Conferéncias Municipais sdo estabelecidas metas e diretrizes que orientam as acdes da gestao a
nivel municipal, estadual e federal no ambito da assisténcia social. Essas metas sdo definidas com base nas
necessidades identificadas pela populagdo e pelos técnicos da area, visando a melhoria dos servicos e a
ampliacdo da cobertura e qualidade do atendimento. As metas elaboradas durante as conferéncias de 2019,
2021 e 2023 foram consideradas para a elaboracao deste plano, sendo, na medida do possivel, incorporadas
no planejamento municipal.

E possivel consultar as metas das conferéncias no site oficial da Prefeitura de Mogi das Cruzes, na
parte destinada ao Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS, ou acessando os links abaixo:

e Relatdrio da Conferéncia Municipal Democratica de Assisténcia Social - 2019

e Relatorio da 122 Conferéncia Municipal de Assisténcia Social - 2021

e Relatorio da 132 Conferéncia Municipal de Assisténcia Social - 2023
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Com o objetivo de promover um processo de escuta ativa e garantir a participacdo da Rede
Socioassistencial na construcdo deste plano, foi realizada uma consulta publica entre os dias 7 e 18 de
outubro de 2024. A consulta foi amplamente divulgada por e-mail e WhatsApp, sendo sugerida uma
metodologia de trabalho em equipe para a andlise dos materiais.

Para o registro das contribuicdes, foram disponibilizados formularios eletrénicos. A orientacdo era
gue todos os participantes os preenchessem, mesmo que nao houvesse sugestdes de alteracdes, de modo a
contabilizar o nimero total de participantes o processo.

IDENTIFICAGAO DOS PARTICIPANTES DA CONSULTA PUBLICA3

Profissionais de nivel superior 47

Profissionais de nivel médio 19

Profissionais de nivel fundamental

Usudrios do servigo

Conselheiros de Direitos

Outros 9

TOTAL 90

Abaixo, discriminamos as sugestdes recebidas e a resposta da Comissdo de Elaboracdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social 2022 a 2025.

3 Profissionais de nivel superior — Equipe técnica que executa cargo de nivel superior (Ex.: Assistente Social, psicélogo, coordenagio

técnica, etc.).

Profissionais de nivel médio — Profissionais que executam cargos de nivel médio, independentemente de o profissional ter formacgdo de nivel
superior, sendo considerado seu cargo. (Ex.: Educador social, cuidador, facilitador, apoio administrativo, etc.).

Profissionais de nivel fundamental — Profissionais que executam cargos de nivel fundamental (Ex.: Servigos gerais, cozinheiro, etc.).

Usuarios do servigo — Pessoas que fazem uso da Politica de Assisténcia Social.

Conselheiros de Direitos — Conselheiros Tutelares e membros do Conselho Municipal de Assisténcia Social — COMAS.
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¥ MOGI DAS CRUZES

Pagina e item a ser
modificado

Pagina 75 - Ampliar vagas da

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

Pagina 75 - Ampliar vagas da
Operagao Inverno, com
utilizacdo do Ginasio

Justificativa para a
modificacdo

Alterag8es sugeridas
para garantir mais

Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

CEP 08710-590 « Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943
www.mogidascruzes.sp.gov.br

Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

Sugestdo ndo incorporada. O item

"Ampliar vagas da Operagao Inverno,
com utilizagdo do Ginasio Municipal"

Item(s) a ~ o L o consta no Plano Plurianual (PPA) com
Operagao Inverno, com Municipal/Pégina 75 - dignidade a Pessoa em . , .
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) e s . = . - validade até 2025. Sugere-se avaliar a
utilizagcdo do Ginasio Ampliar vagas da Operacdo Situagdo de Rua e dos . ~ i
ALTERADO(S) L e . incorporagdo no proximo PPA e Plano
Municipal. Inverno, com utilizacdo de servidores do Centro g
outro local que n3o seia o Po Municipal. Atenta-se ao fato deste
Ginasio Muzici al ) P- Plano abranger o periodo de 2022 a
pal. 2025.
Sugestdo ndo incorporada. O item
. . ~ . "Construi Centro POP" t
Pagina 75 - Construir um AlteracGes sugeridas ons rU|r.um entro COI’.IS ano
L. . . Plano Plurianual (PPA) com validade
Centro Pop./Pégina 75 - para garantir mais , .
Item(s) a . . A Lo até 2025. Importante avaliar a
Pagina 75 - Construir um Estudos para a permanéncia | dignidade a Pessoaem |. ~ ‘o
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) . ~ incorporagdo no proximo PPA e Plano
Centro Pop. do Centro Pop no local com | Situagdo de Rua e dos . =
ALTERADO(S) N . Municipal no caso de ndo
adequacdes na estrutura e servidores do Centro . .
reforma do orédio Po cumprimento da meta original.
P ’ P- Atenta-se ao fato deste Plano
abranger o periodo de 2022 a 2025.
Pagina 77 - Estabelecer fluxos | Pagina 77 - Estabelecer fluxos | Foram incluidos itens de
Iltem(s) a . .
de atendimento entre CRAS, |de atendimento entre CRAS, |acordo com a . .
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) . . . Meta ja consta no Plano Municipal.
p . CREAS, Centro Pop e servigos | CREAS, Centro Pop e servigos | necessidade do
INCLUIDO(S) . .
referenciados. referenciados. trabalho.
. . Sugestao ndo incorporada.
1) Criar agenda para a 1) Criar agenda para a & ! P
. - . - . , . Reforgamos que constam no Plano
realizagdo de mutirGes do realizagcdo de mutirdes do Foram incluidos itens de .
Item(s) a . . Municipal apenas metas macro. A
Cadastro Unico nos Cadastro unico nos acordo com a . N .
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) acolhimentos institucionais acolhimentos institucionais necessidade do referida sugestdo pode ser articulada
INCLUIDO(S) entre os Departamentos de Protegdo

para Pessoa em Situacdo de
Rua;

para Pessoa em Situacdo de
Rua;

trabalho.

Social Especial e Departamento de
Gest3o do Cadastro Unico.

83




Local de
atuacao,

representagao
ou acesso

PREFEITURA DE

Nome do
responsavel pelo
preenchimento do
formulario

Tipo de
sugestao

MOGI DAS CRUZES

Pagina e item a ser
modificado

2) Ampliar as refeigdes do

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

2) Ampliar as refei¢des do

Justificativa para a
modificacdo

Foram incluidos itens de

Secretaria de Assisténcia Social
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Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

Sugestdo ndo incorporada. Ndo ha
previsdo orgamentdria no Plano

Iltem(s) a Plurianual. Sugere-se avaliar a
(s) Bom Prato para 50 metas Bom Prato para 50 metas acordo com a . ~ & (s
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) o o . incorporagdo no proximo PPA e Plano
p ; diarias, pelo Estado, com diarias, pelo Estado, com necessidade do .. oA . .
INCLUIDO(S) Municipal e Assisténcia Social. Atenta-
controle do Centro Pop. controle do Centro Pop. trabalho.
se ao fato deste Plano abranger o
periodo de 2022 a 2025.
3) Realizar compras de 3) Realizar compras de o o
) 'p ) .p Sugestdo ndo incorporada. Ndo ha
roupas masculinas roupas masculinas revis3o orcamentaria no Plano
(bermudas, calgas, blusas de | (bermudas, calgas, blusas de | Foram incluidos itens de P . ¢ .
Iltem(s) a . . . . Plurianual. Sugere-se avaliar a
frio e camisetas) para ofertar | frio e camisetas) para ofertar | acordo com a . - ‘o
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) . - . ~ . incorporagdo no préximo PPA e Plano
p . as pessoas em situagdo de as pessoas em situagdo de necessidade do . A .
INCLUIDO(S) . . . . Municipal e Assisténcia Social. Atenta-
rua que utilizam o servigo de | rua que utilizam o servigo de | trabalho.
higiene pessoal no Centro higiene pessoal no Centro se ao fato deste Plano abranger o
& P g P periodo de 2022 a 2025.
Pop. Pop.
Entende-se que a meta é
contemplada por "Aprimorar os
4) Implantar sistema para 4) Implantar sistema para . , . sistemas informatizados municipais",
. . . . Foram incluidos itens de . .
Item(s) a registro de atendimentos registro de atendimentos considerando-se o sistema IRSAS
; ) acordo com a L. a
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) realizados para pessoas em realizados para pessoas em . (prontuario eletronico da Rede
. , . . ) . ~ ' necessidade do . . . ~ L s -
INCLUIDO(S) | situagdo de rua junto ao situagdo de rua junto ao trabalho Socioassistencial). Ndo ha previsdo de
DRTI. DRTI. ’ implantagdo de sistema para registro
de atendimentos a segmentos
especificos.
5) Contratar Seguranca 5) Contratar Seguranca Sugestdo ndo incorporada. Ndo ha
Privada ou Solicitar os Privada ou Solicitar os . , . previsdo orgamentdria no Plano
. . Foram incluidos itens de . .
Iltem(s) a servicos da GCM para o servigos da GCM para o Plurianual. Sugere-se avaliar a
acordo com a . ~ o
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) Centro Pop de forma Centro Pop de forma . incorporagdo no préximo PPA e Plano
p , . . necessidade do .. oA .
INCLUIDO(S) | permanente, visando a permanente, visando a Municipal e Assisténcia Social. Atenta-

seguranga dos usuarios e
servidores lotados no local.

seguranga dos usudrios e
servidores lotados no local.

trabalho.

se ao fato deste Plano abranger o
periodo de 2022 a 2025.
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Local de
atuacao,

representagao
ou acesso

PREFEITURA DE

Nome do
responsavel pelo
preenchimento do
formulario

Tipo de
sugestao

MOGI DAS CRUZES

Pagina e item a ser
modificado

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

Justificativa para a
modificacdo

Foram incluidos itens de

Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

CEP 08710-590 « Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943
www.mogidascruzes.sp.gov.br

Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

Sugestdo ndo incorporada. Ndo ha
previsdo orgamentdria no Plano

Item(s) a 6) Reordenamento do servigo | 6) Reordenamento do servigo Plurianual. Sugere-se avaliar a
acordo com a o .
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) da Casa de Passagem com da Casa de Passagem com . sugestdo no préximo PPA e Plano
. . L. . .. . necessidade do .. A .
INCLUIDO(S) | horérios estendidos. horarios estendidos. trabalho Municipal e Assisténcia Social. Atenta-
se ao fato deste Plano abranger o
periodo de 2022 a 2025.
Sugestdo ndo incorporada. Ndo ha
7) Promover a implantacdo 7) Promover a implantagdo . , . previsdo orgamentdria no Plano
o o Foram incluidos itens de . .
Item(s) a da Moradia Primeiro no da Moradia Primeiro no Plurianual. Sugere-se avaliar a
C . . ., |acordo coma . ~ .
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) municipio e/ou Aluguel Social | municipio e/ou Aluguel Social . incorporacgdo para o préximo PPA e
: . . N . ~ necessidade do .. o .
INCLUIDO(S) | para Pessoas em Situagdo de | para Pessoas em Situagdo de Plano Municipal e Assisténcia Social.
trabalho.
Rua, com metas de 30 cotas. | Rua, com metas de 30 cotas. Atenta-se ao fato deste Plano
abranger o periodo de 2022 a 2025.
8) Aprovar e Consolidar a 8) Aprovar e Consolidar a
Instru¢do Normativa com Instru¢ao Normativa com o <
. . . , . Sugestado incorporada. Redagdo
protocolo para atendimentos | protocolo para atendimentos | Foram incluidos itens de . .
Item(s) a . ~ . ~ padronizada: Instituir o fluxo de
da Pessoa em Situagao de da Pessoa em Situagao de acordo com a . N . =
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) . atendimento a pessoa em situagao de
p . Rua no Centro Pop e Rua no Centro Pop e necessidade do v A .
INCLUIDO(S) . . . . rua na Politica de Assisténcia Social do
Acolhimentos Institucionais | Acolhimentos Institucionais | trabalho. -
. ~ : ~ municipio.
para Pessoas em Situagdo de | para Pessoas em Situacgdo de
Rua. Rua.
- o o L Ndo ha previsdo orgamentaria no
9) Substituir os moveis do 9) Substituir os moveis do . , . P . ¢ .
. . Foram incluidos itens de | Plano Plurianual. Sugere-se avaliar a
Item(s) a Centro Pop (cadeiras, mesas, | Centro Pop (cadeiras, mesas, o L.
. .. acordo com a sugestdo no préximo PPA e Plano
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) armarios, etc.) de acordo armarios, etc.) de acordo . .. A . .
‘ : . . necessidade do Municipal e Assisténcia Social. Atenta-
INCLUIDO(S) | com as normas estabelecidas | com as normas estabelecidas

pela NR17.

pela NR17.

trabalho.

se ao fato deste Plano abranger o
periodo de 2022 a 2025.
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PREFEITURA DE
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MOGI DAS CRUZES

Pagina e item a ser
modificado

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

Justificativa para a
modificacdo

Foram incluidos itens de

Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

CEP 08710-590 « Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943
www.mogidascruzes.sp.gov.br

Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

Sugestdo ndo incorporada.

Item(s) a 10) Reavaliar o Servigo 10) Reavaliar o Servigo Compreende-se COMo um processo
- . . . acordo com a , .
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) Republica Feminina para Republica Feminina para . continuo e inerente ao trabalho o
p , . N . N necessidade do . .
INCLUIDO(S) Pessoas em Situagao de Rua. | Pessoas em Situagdo de Rua. trabalho monitoramento e avaliagdo dos
servigos.
. . Sugestdo ndo incorporada. Atenta-se
Pagina 75 - Implantar Servigco | Pagina 75 - Implantar Servigo & P
Item(s) a . . ao fato deste Plano abranger o
de Acolhimento para Pessoas | de Acolhimento para Pessoas | Todas metas foram ,
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) . o . ~ periodo de 2022 a 2025, sendo
em Situagdo de Rua - em Situagdo de Rua - contempladas. .
SUPRIMIDO(S) L L esperado que metas tenham sido
Republica para Adultos Republica para Adultos .
cumpridas.
. . Sugestdo ndo incorporada. Atenta-se
Pagina 75 - Implantar Servigo | Pagina 75 - Implantar Servico g P
Item(s) a . . ao fato deste Plano abranger o
de Acolhimento para pessoas | de Acolhimento para pessoas | Todas metas foram ,
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) ) . ~ . . - periodo de 2022 a 2025, sendo
SUPRIMIDO(S) idosas em situagao de rua - idosas em situagdo de rua - contempladas. esperado que metas tenham sido
Modalidade ILPI Modalidade ILPI P . g
cumpridas.
L. . Sugestdo ndo incorporada. Atenta-se
Pdagina 77 - Reordenar os Pagina 77 - Reordenar os & P
Iltem(s) a . . ao fato deste Plano abranger o
servigos voltados ao servigos voltados ao Todas metas foram ,
Centro Pop Rosangela Alonso | ser(em) . . periodo de 2022 a 2025, sendo
atendimento das pessoas em | atendimento das pessoas em | contempladas. .
SUPRIMIDO(S) | . - . ~ esperado que metas tenham sido
situagdo de rua situacdo de rua .
cumpridas.
Pagina 7 - Alteragdo do Pagina 7 - Alguns
pardagrafo: "Importante equipamentos da ~ .
. Alterada a redagdo do paragrafo para
destacar que todos os SEMAS, como Cozinha ¢ - parag P
. o e melhor compreensdo, sendo:
equipamentos da SEMAS sao - " Comunitaria ndo sdo
. . Pagina 7 Alterar para: "Os L . | Importante destacar que todos os
. . Item(s) a administrados por meio de . administrados por meio . . R
CRAS Vila Carla de Cassia o 1 equipamentos elencados . equipamentos ligados a SEMAS
Nova Unido Costa de Barros ser(em) execugdo direta, com acima sdo administrados por de execugdo direta. contam com profissionais efetivos e
ALTERADO(S) | profissionais efetivos e de P Além, disso a Central do P

acordo com a Norma
Operacional Basica de
Recursos Humanos —
NOB/RH."

meio de execucdo direta"

Cadastro Unico atua
quase que
exclusivamente com
estagiarios.

seguem as diretrizes estabelecidas
pela Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos — NOB/RH.
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Local de
atuacao,

representagao
ou acesso

PREFEITURA DE

Nome do
responsavel pelo
preenchimento do
formulario

Tipo de
sugestao

MOGI DAS CRUZES

Pagina e item a ser
modificado

Pagina 13 - "O cadastro e
vem sendo amplamente
utilizado na formulagdo de
politicas publicas devido ao
seu detalhamento e alta taxa
de atualizagdo. Em Mogi das
Cruzes, 1 a cada 3 pessoas

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

Pagina 13 Alterar para: "O

cadastro vem sendo
amplamente utilizado na
formulagao de politicas
publicas devido ao seu
detalhamento e alta taxa de
atualizagdo. Em Mogi das

Justificativa para a
modificacdo

Pagina 13 - Retirar a

Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

CEP 08710-590 « Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943
www.mogidascruzes.sp.gov.br

Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

. . Item(s) a , Cruzes, 1 a cada 3 pessoas letra "e" entre
CRAS Vila Carla de Cassia (s) esta no Cadastro, com 76% , P " " -
. ser(em) . . esta no Cadastro, com 76% cadastro vem". Sugestdo incorporada.
Nova Unido Costa de Barros dos registros atualizados nos . . ~
ALTERADO(S) | ... . . dos registros atualizados nos | Correcdo da palavra
ultimos dois anos. E s . . " A
. ultimos dois anos. E autodeclaratorias
importante reforgar que as .
. o importante reforgar que as
informacgoes do Cadastro . ~
P N . informagdes do Cadastro
Unico sdo auto declaratorias | . . - .
. Unico sdo autodeclaratdrias
e refletem a realidade das .
- e refletem a realidade das
familias no momento do -
N familias no momento do
cadastro. "
cadastro.
Pagina 17 Alterar para: "Em
Pagina 17: " Em Mogi das Mogi das Cruzes, os
Cruzes, os equipamentos equipamentos como os CRAS | Pagina 17 - O texto
como os CRAS e a Central do | e a Central do Cadastro anterior dava a
Cadastro Unico continuaram | Unico ndo pararam de impressdo de que o
. . Item(s) a funcionando normalmente e | funcionar, mesmo com as atendimento seguiu
CRAS Vila Carla de Cassia (s) - . . § . .
n ser(em) atenderam ndo apenas a medidas restritivas e dentro da normalidade, |Sugestdo incorporada.
Nova Unido Costa de Barros o AR ~
ALTERADO(S) | populagdo que ja utilizava atenderam ndo apenas a sem o enfoque nas

esses servigos, mas também
novas familias que nunca
antes haviam precisado da
assisténcia social. "

populagdo que ja utilizava
esses servicos, mas também
novas familias que nunca
antes haviam precisado da
assisténcia social.

novas demandas e no
aumento da quantidade
de atendimentos.
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ou acesso

PREFEITURA DE

Nome do
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MOGI DAS CRUZES

Pagina e item a ser
modificado

Pagina 37: Abaixo da tabela

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

Pagina 37 Alterar para:
"Servigos cofinanciados no

Justificativa para a
modificacdo

Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

CEP 08710-590 « Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943
www.mogidascruzes.sp.gov.br

Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

. . Item(s) a do Servico OIAEU: "Servigos . . Sugestdo incorporada, alterando-se o
CRAS Vila Carla de Cassia (s) . g ¢ ano de 2024 -1, com Pagina 37 - Incluir a g . P )
i ser(em) cofinanciados no ano de . . ~ - nome do servico a fim de manter a
Nova Unido Costa de Barros . atendimento somente para informagdo do publico .
ALTERADO(S) |2024 -1 (Servico de . . padronizacao.
. S pessoas idosas (Servigo de
Abrangéncia Municipal) o T
Abrangéncia Municipal)
Pagina 56 - "Cesta basica:
Fornecida em duas ~ -
. L . A Resolugdo 08/2021 ndo impede a
modalidades. A primeira é Pagina 56 - De acordo . . N .
(o . N concessdo simultanea da Cesta Basica
uma cesta basica Pagina 56 Alterar para: com o Resolugdo . ar N L
. . " . . . . e do Cartdo Alimentagdo. A limitagdo
convencional com alimentos | "Cesta basica: Fornecidaem |08/2021, artigo 12, L. ,
.. , . , L. de beneficios e o elevado numero de
essenciais. A segunda é por | duas modalidades. A pardagrafo Unico, que i -
. ~ L . familias solicitantes tornam essa
meio de um cartdo primeira é uma cesta basica | regulamenta os e .
. ~ I . . .. . pratica incomum nos equipamentos,
alimentacgdo, que dispde de | convencional com alimentos | beneficios eventuais . ~
. . Item(s) a . ) " no entanto, em situagdes
CRAS Vila Carla de Cassia um valor para a compra de essenciais. A segunda é por Em caso de L . N
.N ser(em) . o R . ~ . . excepcionais, mediante avaliagdo
Nova Unido Costa de Barros alimentos, permitindo as meio de um cartao excepcionalidade .. .
ALTERADO(S) " - . . ~ - , . técnica que considere fatores como o
familias maior autonomia na | alimentacdo, que dispde de | podera ser concedido a B A
. ~ . . numero de pessoas na residéncia ou
escolha de itens que nao um valor para a compra de Cesta Basica em - .
L . . . . oo casos criticos de inseguranca
fazem parte da cesta basica, |alimentos, permitindo as espécie." Ndo prevendo . ) ,
e s . . alimentar, é possivel conceder os
como produtos de hortifruti | familias maior autonomia na | a oferta de forma L .
. " . u beneficios de forma conjunta.
e agougue. Podem ser escolha de itens. conjunta com o cartdo . ~
. . . - Realizada alteragao no texto
concedidos em conjunto ou alimentacdo. . .
reforgando a excepcionalidade.
separadamente, conforme
avaliagdo e disponibilidade."
Pagina 11 - N3do atrelar a
- o histdria de Mogi das Cruzes a
Pagina 11 - Suprimir "Em &
. apenas um local de descanso
. . Item(s) a 1560, a localidade era um .
CRAS Vila Carla de Cassia dos Bandeirantes, como se .
n ser(em) ponto de descanso de o . Sugestdo incorporada.
Nova Unido Costa de Barros ndo tivesse existido extrema

SUPRIMIDO(S)

bandeirantes e exploradores
indo e vindo de Sdo Paulo. "

violéncia e exterminio da
populagdo indigena, por
onde esses passaram.
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ou acesso

PREFEITURA DE

Nome do
responsavel pelo
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sugestao

MOGI DAS CRUZES

Pagina e item a ser
modificado

Pagina 27 - "Imaginava-se
que as familias omitissem

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

Pagina 27 - "Imaginava-se
que as familias omitissem" é
uma fantasia que ja circula

Justificativa para a
modificacdo

Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

CEP 08710-590 « Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943
www.mogidascruzes.sp.gov.br

Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

. . Item(s) a informacoes de trabalho,
CRAS Vila Carla de Cassia (s) ¢ no senso comum da -
i ser(em) bem como de membros da - . Sugestao incorporada.
Nova Unido Costa de Barros . . populagdo, ndo necessita ser
SUPRIMIDO(S) | unidade familiar que .
. . reafirmada no Plano
pudessem interferir no . .
. .. w | Municipal de uma Politica
recebimento de beneficios. -
Publica.
Pagina 28 - "Mais do que os
direitos legais, é necessario
destacar os beneficios , , ,
s . Pagina 28 - Ndo é possivel
psicoldgicos e sociais que o )
afirmar que o emprego
emprego formal pode " .
. ~ formal "conduza a verdadeira
oferecer: maior sensagdo de - .
N ) emancipagao social e
realizagdo, autonomia, N )
. . econémica" devido a
sentido de propdsito, o .
. contradicdo do sistema
. . Item(s) a reconhecimento e . .
CRAS Vila Carla de Cassia o . capitalista que se alimenta da -
.N ser(em) valorizagdo profissional, ~ . Sugestdo incorporada.
Nova Unido Costa de Barros . exploragdo do trabalhador. E
SUPRIMIDO(S) | quando as condigGes de .
~ " a via oposta de assegurar que
trabalho sdo adequadas."; .
" a qualidade e acesso das
Assegurar que o trabalho " e
. . politicas publicas, que
formal conduza a verdadeira L L
S . conduzira a emancipagdo
emancipagdo social e ) N .
N . social e econdmica, inclusive
econOmica é essencial para o
. i, da classe trabalhadora.
fortalecimento das politicas
publicas e da dignidade dos
trabalhadores."
Pagina 38 - o endereco atual
. . Iltem(s) a Pagina 38 - 0 endereco do do CREAS Bras Cubas é: Rua
CREAS Bras Rachel Dias (s) & . Ng . . . . . -
Cubas Neme ser(em) CREAS Brds Cubas ndo esta Francisco Martins Feitosa, Endereco desatualizado | Sugestdo incorporada.
ALTERADO(S) | atualizado. 622 - Vila Lavinia (Lagoa

Seca)
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Local de
atuacao,

representagao
ou acesso

PREFEITURA DE

Nome do
responsavel pelo
preenchimento do
formulario

Tipo de
sugestao

MOGI DAS CRUZES

Pagina e item a ser
modificado

p. 30- Entre os tipos de
deficiéncia disponiveis para
marcag¢ao no Cadastro Unico,
a maior incidéncia é de
pessoas com deficiéncia

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

Justificativa para a
modificacdo

Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

CEP 08710-590 « Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943
www.mogidascruzes.sp.gov.br

Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

Departamento | Tailise dos Santos Item(s) a fisica, sendo 6.014 pessoas. | p. 30- Colocar a frase abaixo Colocar a frase.abalxo Sugestao incorporada, alterado texto
de PSB Mota ser(em) Ressaltamos que existem da tabela: tipo de deficiéncia da tabela referida para manter o padrdo.
ALTERADO(S) . facilita o entendimento
pessoas com mais de uma
deficiéncia, desta forma a
soma dos tipos de deficiéncia
ndo corresponde ao total de
pessoas.
p. 31- No Cadastro Unico, as
pessoas acima de 60 anos
representam cerca de 13%
Departamento | Tailise dos Santos Iltem(s) a do total geral de ins,eridos. p. 31- Colocar a frase abaixo | Colocar a frase abaixo Sugestio incorporada, alterado texto
de PSB Mota ser(em) Ao comparar estes indices da tabela: TOTAL PESSOAS da tabela referida para manter o padréo'.
ALTERADO(S) | com os dados dos ultimos CAD x PESSOAS IDOSAS facilita o entendimento
anos, é possivel evidenciar
esse significativo aumento da
populagdo idosa no sistema.
Nucleo Item(s) a , . , .
Aprendiz do Marcia Sanchetta | ser(em) miic')\lfjille(? Aprendiz do m‘zzar;\l?;:; Aprendiz do Adequacao Sugestdo incorporada.
Futuro ALTERADO(S)
— Erika de Oliveira Item(s) a Pagina 47: A Casa Marla ~ Inserir o referido servico na | Corre¢do da .
Orgdo Gestor Lino dos Santos ser(em) Madalena é um abrigo e ndo tabela subsequente. informaco. Sugestdo incorporada.
ALTERADO(S) | uma Casa de Passagem.
L Erika de Oliveira Item(s) a Pagllna 64: 0 prlmelro . . Correcdo da Sugestdo incorporada, realizada a
Orgdo Gestor Lino dos Santos ser(em) pardgrafo do item 8 esta Completa-lo. informaco. correcio do texto.
ALTERADO(S) |incompleto.
Orgio Gestor E'rika de Oliveira Lt:rz(sz)a Pégilna 68: talv'ez'o ultimo Se f9r o0 caso, completar o Possivel cNorregéo da Sugest;S\o incorporada, realizada a
Lino dos Santos ALTERADO(S) paragrafo esteja incompleto. | paragrafo. informacao. corregdo do texto.
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ou acesso

PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES

Nome do
responsavel pelo
preenchimento do
formulario

Tipo de
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Pagina e item a ser
modificado

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

Justificativa para a
modificacdo

Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

CEP 08710-590 « Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943
www.mogidascruzes.sp.gov.br

Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

. L Item(s) a Pagina 71: ndo esta claro a , .
— Erika de Oliveira . . . Possivel necessidade de .
Orgdo Gestor Lino dos Santos ser(em) quais referéncias se referem | Revisar este trecho. correcio dos dados Sugestdo incorporada.
ALTERADO(S) | os links elencados. ¢ )
Sugestdo ndo incorporada. E prevista
a incorporagao das metas gerais da
Conferéncia Municipal. Para
Pag. 80 - Devera ser inserido | Pag. 80 - Devera ser inserido incorporagao das metas de outras
Item(s) a o relatdrio das conferéncias | o relatdrio das conferéncias . conferéncias é necessaria a criacdo de
Programa Vera Suzart . . Adequagdes e o ,
Conduz Barbosa ser(em) de Seguranca Alimentar e de Seguranca Alimentar e complementacio planos especificos, até mesmo
ALTERADO(S) | Nutricional (2023) e Nutricional (2023) e P ¢ considerando o envolvimento de
Economia Soliddria (2024) Economia Solidaria (2024) outras Politicas Publicas. As metas
macro referentes a essas politicas
foram contempladas no Plano
Municipal de Assisténcia Social.
item(s) a Pag. 76 - Onde se Ié Pag. 76 - Onde se 1é
Programa Vera Suzart "expandir programa "expandir programa Adequacgdes e o -
ser(em) - " . wop " . - Sugestdo incorporada.
Conduz Barbosa ALTERADO(S) acessuas", leia-se "expandir | acessuas", leia-se "expandir | complementacdo
programa conduz"; programa conduz";
Sugestdo ndo incorporada.
SEAS (Servico Reforgamos gue constam no Plano
. . . , Municipal apenas metas macro. A
Especializado Item(s) a Os itens foram incluidos . - .
1) Manter uma Van adaptada | 1) Manter uma Van adaptada . referida sugestdo pode ser articulada
de Rosangela Alonso | ser(em) . . conforme a necessidade ~
p p e exclusiva para o SEAS e exclusiva para o SEAS entre os Departamentos de Protecdo
Abordagem INCLUIDO(S) do trabalho. . .
Social) Social Especial e Departamento de

Gestdao Administrativa, Financeira e
Orcamentaria.
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ou acesso

SEAS (Servigo

PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES

Nome do
responsavel pelo
preenchimento do
formulario

Tipo de
sugestao

Pagina e item a ser
modificado

2) Possibilitar que os

Proposta de modificacdo/
nova redagao de texto

2) Possibilitar que os

Justificativa para a
modificacdo

Secretaria de Assisténcia Social

Rua Francisco Franco, 206 - Centro

CEP 08710-590 « Mogi das Cruzes — SP — Brasil
Telefone (55 11) 4725-4943
www.mogidascruzes.sp.gov.br

Resposta Comissao de Elaborag¢ao do
Plano Municipal

Sugestdo ndo incorporada.

Reforgamos que constam no Plano
Municipal apenas metas macro. A

Especializado Item(s) a acolhimentos PSR tenham acolhimentos PSR tenham Os itens foram incluidos . N .
. . - . . referida sugestdo pode ser articulada
de Rosangela Alonso | ser(em) condig¢des de garantir condigOes de garantir conforme a necessidade ~
‘ ‘ - - entre os Departamentos de Protegdo
Abordagem INCLUIDO(S) |transportes de seus usuarios, | transportes de seus usuarios, | do trabalho. . .
. Social Especial e Departamento de
Social) desonerando o SEAS. desonerando o SEAS. ~ L . . .
Gestdao Administrativa, Financeira e
Orgamentaria.
SEAS (Servico Sugestdo nao incorporada. Atenta-se
Especializado Item(s) a Pagina 75 - Ampliar o horario | Pagina 75 - Ampliar o horario ao fato deste Plano abranger o
de Rosangela Alonso | ser(em) de atendimento dos Servigos | de atendimento dos Servigos | Meta contemplada. periodo de 2022 a 2025, sendo

Abordagem
Social)

SUPRIMIDO(S)

de Abordagem Social.

de Abordagem Social.

esperado que metas tenham sido
cumpridas.

SEAS (Servico
Especializado
de
Abordagem
Social)

Rosangela Alonso

Item(s) a
ser(em)
SUPRIMIDO(S)

Pagina 75 - Implantar Servigo
Especializado de Abordagem
Social a Criangas e
Adolescentes.

Pagina 75 - Implantar Servico
Especializado de Abordagem
Social a Criangas e
Adolescentes.

Meta contemplada.

Sugestdo nado incorporada. Atenta-se
ao fato deste Plano abranger o
periodo de 2022 a 2025, sendo
esperado que metas tenham sido
cumpridas.
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