
Cidade que abraça

UM NOVO PADRÃO DE ATENDIMENTO PARA 
A PROTEÇÃO E O BEM-ESTAR ANIMAL



COMO ERA
E COMO VAI
SER AGORA

CLÍNICA
CARAMELO

EXPEDIENTE Das 8h às 17h, de 
segunda a sexta-feira

24 horas, todos os dias, finais de 
semana e feriados

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO
EM GERAL - INCLUINDO CONSULTAS, 
EXAMES LABORATORIAIS, IMAGEM
E CIRURGIAS EM GERAL

2.500/mês + de 6.000/mês

CAPACIDADE DE 
CONSULTAS/MÊS,
INCLUINDO TRIAGENS

700 consultas 1.500 consultas

CAPACIDADE DE
CIRURGIAS ELETIVAS/MÊS 85 cirurgias 155 cirurgias

ESTRUTURA Estrutura
limitada

Estrutura hospitalar ampla e completa, 
com equipamentos médicos de ponta: 
mais conforto e bem-estar, tanto para 
os animais quanto para os responsáveis



CLÍNICA
CARAMELO

PROFISSIONAIS 18 45

LOCALIZAÇÃO Difícil acesso
Fácil acesso (em frente à Estação 
Estudantes da CPTM e ao Terminal 
de Ônibus)

EQUIPE DE CIRURGIA DE 
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA

Profissionais 
disponíveis
2 vezes por mês

Profissionais disponíveis todos os dias

CASTRAÇÕES NO LOCAL 50 200

ESPECIALIDADES MÉDICAS Básicas
Cardiologia, dermatologia, oncologia, 
oftalmologia, gastroenterologia,
entre outras

COMO ERA
E COMO VAI
SER AGORA



POR QUE UM NOVO HOSPITAL VETERINÁRIO?
Em agosto de 2025, a empresa responsável pela Clínica Caramelo 
solicitou a rescisão do contrato.

A Prefeitura, mediante a obrigatoriedade de uma nova licitação, 
decidiu ampliar e modernizar o atendimento veterinário público.

OBJETIVOS DA NOVA CONTRATAÇÃO
• ampliar a capacidade de atendimento
• oferecer atendimento 24 horas para urgências e emergências
• garantir mais conforto aos animais e seus tutores
• disponibilizar equipamentos modernos
• ampliar a segurança dos procedimentos
• fortalecer a política pública de proteção animal



UM HOSPITAL PREPARADO
PARA CUIDAR DA VIDA

MAIS DO QUE UMA CLÍNICA.
Uma estrutura completa para oferecer:
• consultas
• exames
• cirurgias
• internações
• atendimento de urgência e emergência
• tratamento ambulatorial
• suporte aos animais recolhidos pelo município



ATENDIMENTO GRATUITO
PARA QUEM MAIS PRECISA

O Hospital Veterinário Municipal atenderá 
gratuitamente:
• moradores de Mogi das Cruzes
• população de baixa renda
• cadastrados ou não em programas sociais
• animais recolhidos pelo município
• prioridade aos casos de urgência e emergência
• protetoras e protetores de animais



ATENDIMENTO 24 HORAS, DE SEGUNDA A SEGUNDA, 
INCLUINDO SÁBADOS, DOMINGOS E FERIADOS

7H ÀS 22H (SEGUNDA A 
SEXTA)

• consultas clínicas
• consultas especializadas
• exames
• cirurgias
• procedimentos veterinários

PLANTÃO 24H
• período noturno
• finais de semana
• feriados
• pontos facultativos

Atendimento exclusivo para 
urgências, emergências e 
todo suporte aos animais 
recolhidos pelo município.



SERVIÇOS OFERECIDOS
Uma estrutura preparada para 
oferecer atendimento completo.

• Clínica médica
• Clínica cirúrgica
• Atendimento emergencial
• Cirurgias de baixa complexidade
• Cirurgias de média complexidade
• Cirurgias de alta complexidade
• Anestesiologia
• Exames laboratoriais
• Raio-X
• Ultrassom
• Exames cardiológicos
• Tratamento ambulatorial
• Mais de 6 mil atendimentos 

veterinários em geral



ESTRUTURA FÍSICA

ÁREA TOTAL: 870 M²

ÁREA CONSTRUÍDA: 494 M²

Projeto pensado para garantir fluxo 
adequado dos pacientes, 
biossegurança e conforto.



ESTRUTURA PARA RECEBER
OS TUTORES

Mais conforto desde a chegada.
O hospital contará com:
• recepção ampla
• sala de espera
• ambientes separados para cães e gatos
• sanitários acessíveis
• setor administrativo



CENTRO CIRÚRGICO MODERNO

As salas cirúrgicas contam com 
equipamentos adequados para 
procedimentos de maior segurança.

Entre eles:
• ar-condicionado
• foco cirúrgico
• anestesia inalatória
• aspirador cirúrgico

Além de área exclusiva para esterilização 
dos materiais em autoclave.



INTERNAÇÃO E 
RECUPERAÇÃO

O hospital contará com ambientes 
específicos para cada necessidade.

• recuperação pós-operatória
• medicação
• internação
• observação clínica
• sala de isolamento

Destinada exclusivamente aos animais 
com doenças infectocontagiosas 
tratáveis, garantindo proteção aos 
demais pacientes.



DIAGNÓSTICO COMPLETO

O Hospital Veterinário contará com 
espaços exclusivos para:

• consultas
• raio-X
• ultrassom
• exames laboratoriais
• exames cardiológicos

Mais rapidez no diagnóstico e início 
do tratamento.



UM NOVO MOMENTO DA 
PROTEÇÃO ANIMAL EM MOGI

O Hospital Veterinário Municipal 
representa um avanço importante na 
política pública de bem-estar animal.

• Mais estrutura
• Mais tecnologia
• Mais segurança
• Mais qualidade
• Mais dignidade para os animais

Mais apoio aos protetores independentes 
e às famílias mogianas.



Sabemos que quem protege um animal salva uma vida e, 
muitas vezes, faz isso com poucos recursos e muito amor. 

Este Hospital Veterinário foi pensado para ser um parceiro 
de cada protetor e protetora, de cada ONG e de cada 
família que luta diariamente pelos seus animais.
de cada protetor e protetora, de cada ONG e de cada 
família que luta diariamente pelos seus animais.

Cidade que abraça


